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Orde do 13 de abril de 2007 pola que se modifica a do 18 de abril de 1996 pola que se
desenvolve o Decreto 243/1995, do 28 de xullo, no relativo & regulacion das
condiciéns e requisitos especificos que deben cumprir os centros de atencién a
persoas maiores

Ultima versidn

A Comunidade Auténoma de Galicia, segundo o disposto no artigo 27.23° do Estatuto de
autonomia para Galicia, en concordancia co artigo 148.1°.20 da Constitucion espafiola ten
competencia exclusiva en materia de servizos sociais.

Con base na referida atribucién competencial, aprobouse a Lei 4/1993, do 14 de abril, de
servizos sociais, que vén ordenar e regular os aspectos bdsicos dun sistema integrado de
servizos sociais definido como servizo publico da Comunidade Auténoma de Galicia.

A devandita lei regula a competencia da Administracién autondmica para a regulamentacion
das entidades, dos centros, servizos e dos programas, publicos ou privados, que presten
servizos sociais no ambito territorial da comunidade autéonoma, establecendo as normas en
que se determinan as condicions de funcionamento, a capacitacién do persoal e o réxime das
actividades de prestacién dos servizos sociais.

Dentro dos programas de atencién especializada para a vellez, o artigo 14 da lei inclue, como
equipamentos propios destes servizos, as residencias, os centros de atencién diurna, as
vivendas tuteladas, os pisos protexidos e cantos centros de cardcter especializado se
determinen na planificacion desta area de actuacion.

En desenvolvemento da citada norma o Consello da Xunta de Galicia aprobou o Decreto 243
/1995 do 28 de xullo, polo que se regula o réxime de autorizacion e acreditacion de centros de
servizos sociais. Este decreto estableceu os requisitos xerais que deben cumprir os centros de
servizos sociais situados no dmbito territorial da comunidade autéonoma, remitindo a unha
normativa posterior a fixacién das condicions e requisitos especificos que deban cumprir cada
un deles segundo a drea en que se desenvolvan.

Posteriormente en desenvolvemento do referido decreto, ditouse a Orde do 18 de abril de 1996
que regula as condiciéns e requisitos especificos que deben cumprir os centros de atencién as
persoas maiores, e en concreto os referidos as residencias, vivendas comunitarias,
apartamentos tutelados, centros de dia e fogares e clubs.

Na actualidade, a Lei 53/2006, do 14 de decembro, de promociéon da autonomia persoal e
atencién 3as persoas en situacién de dependencia establece a necesidade de promover a
creacion de recursos residenciais para a atencidén das persoas en situacion de dependencia e de
xeito especial para as persoas maiores dependentes.
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Neste senso, a posta en marcha do sistema de atencion a dependencia require a regulacion de
Novos centros e servizos asi como a adaptacion e optimizacidén dos existentes.

A este respecto, compre facer constar que a configuracion xeografica da comunidade
auténoma e a dispersién da poboacion susceptible de ser atendida en centros residenciais para
persoas maiores, fan preciso a regulacién dunha nova tipoloxia de centro residencial de
mediano ou pequeno tamafo. Estes centros garantiranlles aos usuarios que ingresan cun alto
grao de autovalemento ou nunha situacion de dependencia leve ou moderada, a sua
permanencia nel, cando se atopen nunha situacién de gran dependencia, por contar cos medios
materiais e os recursos humanos axeitados as suas necesidades.

A finalidade desta norma é:

1° Adaptar a redaccion do texto a actualidade normativa corrixindo ou eliminando referencias a
normativas xa derrogadas.

2° Adaptar a redaccion do texto & distribucidn de competencias vixente en cada momento
segundo o disposto nas correspondentes normas reguladoras da estrutura dos departamentos
da Xunta de Galicia.

3° Crear a tipoloxia de fogares residenciais como equipamentos de pequeno ou mediano
tamafio destinados & atencién integral daquelas persoas maiores que ingresan sendo
auténomas ou que estan nunha situaciéon de dependencia leve ou moderada.

4° Clarificar o réxime das vivendas comunitarias, clasificandoas como equipamentos
destinados exclusivamente a persoas auténomas

5° Permitir a tranformacion das vivendas comunitarias que no momento da entrada en vigor da
norma conten con autorizacién da Xunta de Galicia ou se atopen tramitandoa, en fogares
residenciais, mediante a acreditacion dos requirimentos exixibles para esta tipoloxia sequndo o
disposto na disposicion transitoria incluida no proxecto.

O Decreto 517/2005, do 6 de outubro, polo que se establece a estrutura orgdnica da
Vicepresidencia da Igualdade e do Benestar atribuelle a Secretaria Xeral e de Relaciéns
Institucionais a competencia sobre as autorizacions de creacion, de modificacién substancial e
de concesion dos permisos de inicio de actividade dos centros e dos programas de servizos
sociais segundo ao disposto co Decreto 243/1995, do 28 de xullo, polo que se regula o réxime
de autorizacion e acreditacion de centros de servizos sociais.

Por todo o que antecede, e facendo uso das facultades que me confire o artigo 34 da Lei 1
/1983, do 22 de febreiro, reguladora da Xunta e do seu presidente, modificada pola Lei 11/1988

DISPONO:

Artigo 1°.-Modificacién do artigo 2.2° da Orde do 18 de abril de 1996.
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1. O artigo 2.2° da Orde do 18 de abril de 1996 queda redactado como segue:

«2. Son centros de atencidn os seguintes:

a) Residencias.

b) Fogares residenciais.

c) Vivendas comunitarias.

d) Apartamentos tutelados.

e) Centros de dia.

f) Fogares e clubs».

2. Engadese un punto terceiro no artigo 2, coa seguinte redaccion:

«3. Na mesma edificaciéon poderdn integrarse un o mais centros dos anteriormente citados,
podendo compartir aquelas instalacions susceptibles de uso comuin sempre que se respecte
a superficie minima exixida por usuario e se acredite a independencia funcional de cada un
dos centros».

Artigo 2°.-Modificacién do artigo 3.2°.

O artigo 3.2° da Orde do 18 de abril de 1996 queda redactado como segue:

«2. O procedemento para a obtencién das autorizacidons administrativas para a creacion,
construcién, modificacion substancial de centros de atencion a persoas maiores asi como
dos correspondentes permisos de inicio e cesamento de actividades, iniciaranse por
instancia do titular ou representante legal da entidade de que dependa o centro mediante
solicitude, en impreso normalizado segundo os modelos que figuran como anexos Ill, IV e V,
que se dirixird ao organo da Administracion autondmica competente en materia de
autorizacién de centros».

Artigo 3°.-Modificacién do punto 1 do anexo I.

O punto 1 do anexo | na epigrafe referida aos accesos e corredores da Orde do 18 de abril de
1996 queda redactado como segue:

«0Os accesos, escaleiras e corredores.

Todos os corredores, escaleiras e accesos das residencias cumpriran o disposto no Cddigo
técnico de edificacién en materia de seguridade contra incendios. Todos os corredores
contaran a ambos os dous lados con varandas de apoio de forma continuada a unha altura
de 0,90 cm.
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Aqueles centros que non dispoiian de todas as instalaciéns destinadas as persoas usuarias
na planta baixa deberan contar cun ascensor con capacidade para o traslado de padiolas.

Os pavimentos das zonas destinadas a residentes seran antiesvaradios, pouco porosos e de
doada limpeza ».

Artigo 4°.-Modificacién do punto 2 do anexo I.

O punto 2 do anexo | da Orde do 18 de abril de 1996 queda redactado como segue:

«Fogares residenciais.

Os fogares residenciais configuranse como equipamentos residenciais cun maximo de 24
prazas que proporcionan con caracter permanente unha atencién integral nun ambiente
personalizado, aos maiores que no momento do seu ingreso presentan unha situacién de
dependencia leve ou moderada.

A) Condicions materiais e arquitectdnicas:

Accesibilidade vertical.

Os fogares residenciais que non conten coa totalidade das instalacidns destinadas aos
usuarios en planta baixa contaran cun ascensor adaptado. Cando a zona de atencidn
especializada para grandes dependentes non se atope en planta baixa, o ascensor debera
contar con capacidade para o traslado de padiolas.

Estes centros contaran coas seguintes instalacions:

1. Despacho de administracion.

2. Zonas de uso comun.

Sala polivalente.

Unha sala polivalente cunha superficie minima de 1,80 m2 por usuario con funciéns de sala
de estar, television, xogos, lectura, visitas e demais actividades que se poidan programar no
funcionamento do centro. Sera un espazo con iluminacién e ventilacién natural directa.

Sala de actividades.

Unha sala de actividades de 30 m2, que podera ser unha sala independente ou ben un espazo
diferenciado da sala polivalente. Estara dotada de armarios para almacenaxe do material.

Sala de rehabilitacion.

Contara cunha superficie minima de 20m2 nela desenvolveranse actividades de fisioterapia e
rehabilitacion menor e contardn co equipamento especifico.
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Debera contar con iluminacidn e ventilacion suficiente
Comedor.

O comedor situarase preferentemente preto da cocifia e dos bafios comuns, terd un minimo
30 m2 e contara con iluminacién e ventilacién natural directa.

Aseos comuns.

Contard cun minimo de dous bafios adaptados, diferenciados segundo os sexos. Estaran
dotados polo menos con inodoro e lavabo e contaran con ventilacidn natural ou forzada.

Todos os bafios do centro disporan de timbres de chamada de urxencia mediante un sistema
de tirador ou pulsador accionable desde o chan e contaran coas axudas técnicas necesarias
para as persoas con limitacidons de mobilidade.

3) Area residencial:
Bafios adaptados.

Esta zona contara cun minimo dun bafio adaptado completo composto por ducha, lavabo e
inodoro por cada catro prazas ou fraccion.

A ducha carecera de prato, resolvendo o desagiiadoiro mediante a pendente do propio chan
cara a un sumidoiro sifénico de grande absorcidn e facilmente desmontable para limpeza.

3.1. Area residencial normalizada.

A zona residencial destinarase a acoller aos usuarios cunha dependencia leve ou moderada.
A largura minima dos corredores nesta area sera 1,80 m. As portas de paso e dos
dormitorios deixaran un paso libre de 0,90 permitindo o acceso dunha cadeira de rodas.

Os cuartos dobres contardn cun minimo de 12 m2 e os individuais de 9 m2. Contardn con
timbre de chamada de urxencia accesible desde cada unha camas.

3.2. Area residencial especializada para residentes con gran dependencia:

O 25% do total de prazas do equipamento dedicarase a usuarios en situacion de gran
dependencia. Nesta zona cumpriranse os requirimentos exixidos para as residencias no que
respecta a accesibilidade, e as dimensiéns minimas dos corredores, portas e escaleiras, ata a
via de evacuacion mais proxima con saida directa ao exterior. Garantirase a proximidade a
esta zona dalgun dos bafios adaptados procurando que a sua superficie, sempre que sexa
posible, permita a utilizacién dun carro de ducha. Todo o mobiliario deberd ser especifico
para uso xeridtrico, cumprindo os parametros de ergonomia, hixiene e funcionalidade.

Sala de curas.
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A sala de curas terd unha superficie minima util de 6 m2 situarase preto do cuarto de
enfermaria, contard con toma de auga, padiola de exploracién, unha caixa de primeiros
auxilios e un armario dotado de chave para as medicinas, ademais dun arquivador con chave
para gardar as historias clinicas.

Cuarto individual de enfermaria.

O centro contard polo menos cunha praza de enfermaria de cardcter non residencial que
contara cunha superficie minima de 7 m2 dotada cunha cama articulada e mesa para persoas
con problemas de mobilidade.

Neste centros prestaranse como minimo os seguintes servizos: aloxamento, manutencion
con dietas especializadas, apoio as actividades da vida diaria as 24 horas por persoal
xerocultor, servizo de rehabilitacidn menor e fisioterapia, atencion social, enfermaria e
terapia ocupacional ou animacién sociocultural.

«B) Recursos humanos.

Estes centros contaran cun responsable con dedicacién minima de 20 horas/semana. A ratio
minima de persoal de atencion directa en réxime de xornada completa serd de 0, 20 por
usuario con dependencia leve ou moderada e 0,35 por usuario con gran dependencia».

Artigo 5°.-Modificacién do punto 3 do anexo |.

1. O actual punto 2 do anexo | da Orde do 18 de abril de 1996 pasa a ser o punto 3.

2. O primeiro paragrafo quedara redactado como segue:

«3. Vivendas comunitarias.

Son equipamentos de pequefio ou mediano tamafo destinados a albergar en réxime de
convivencia case-familiar a un nimero maximo de 12 persoas totalmente auténomas».

3. O ultimo paragrafo do punto 3 queda redactado como sigue:

«B) Recursos humanos.

Este tipo de alternativa convivencial debera contar como minimo coa figura dun encargado
responsable da coordinacidon e organizacion do centro. En todo caso garantirase a
supervision dos usuarios durante as 24 horas.

Cando na mesma edificacion existan duas o mais vivendas comunitarias ou cando compartan
determinados servizos ou zonas comuns a ratio minima de persoal de atencion directa a

xornada completa serd de 0,20 por usuario».

Artigo 6°.-Modificacion dos puntos 3, 4 e 5 do anexo |.
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Os actuais puntos 3, 4 e 5 do anexo | da Orde do 18 de abril de 1996 pasan a ser os puntos 4,
5 e 6 respectivamente.

Disposicion adicional

Unica.-
Todas as referencias realizadas na Orde do 18 de abril de 1996 & Direccion Xeral de Servizos
Sociais entenderanse realizadas ao 6rgano da Administracidn autonémica competente en

materia de autorizacidon de centros segundo a disposicién reguladora do departamento
competente en materia de servizos sociais

Disposicidn transitoria Adaptacion 4 nova tipoloxia dos equipamentos existentes.

Unica.-

Aqueles centros autorizados ou que se atopen tramitando a correspondente autorizacion no
momento da entrada en vigor desta orde, poderdn autorizarse como fogares residenciais
sempre que acrediten perante o 6rgano competente en materia de autorizacién de centros e
programas de servizos sociais da comunidade autonoma, o cumprimento dos requisitos
regulados para este equipamentos referidos a:

A) Requisitos materiais e arquitectonicos.

-A accesibilidade vertical.

-Superficie minima da sala polivalente e do comedor.

-Sala de rehabilitacion.

-Area de atencién especializada para grandes dependentes.

Oferta dos servizos minimos.

B) Recursos humanos.
Disposicidns derradeiras

Primeira.-

Facultase o titular do dérgano competente en materia de autorizacion de centros e
equipamentos de atencidén as persoas maiores da Xunta de Galicia para ditar cantas
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disposicidons sexan necesarias para o desenvolvemento e aplicacion do establecido nesta
orde.

Segunda.-

Esta orde entrara en vigor o dia seguinte ao da sua publicacién no Diario Oficial de Galicia.
Santiago de Compostela, 13 de abril de 2007.

Anxo Manuel Quintana Gonzalez

Vicepresidente da Igualdade e do Benestar
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