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Orde do 2 de xaneiro de 2012 de desenvolvemento do Decreto 15/2010, do 4 de
febreiro, polo que se regula o procedemento para o recofiecemento da situacién de
dependencia e do dereito as prestacions do Sistema para a Autonomia e a Atencion a
Dependencia, o procedemento para a elaboracion do programa individual de atencién e
a organizacion e funcionamento dos 6rganos técnicos competentes.

Version de '26-03-2019' a '16-11-2023'

Modificacions

® Orde do 9 de agosto de 2012.
Anexo V nova redaccioén por artigo Unico.
Artigo 56 apartado 5 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.
® QOrde do 19 de abril de 2013.

Artigo 7 nova redaccion por artigo 1 apartado un.

Artigo 9 suprimido por artigo 1 apartado un.

Artigo 8 nova redaccion por artigo 1 apartado dous.

Artigo 10 suprimido por artigo 1 apartado dous.

Artigo 22 apartados 1, 2 e 3 nova redaccion por artigo 1 apartado
tres.

Artigo 24 apartado 3 nova redaccién por artigo 1 apartado catro.

Artigo 24 apartado 4 engadido por artigo 1 apartado catro.

Artigo 25 apartado 2 nova redaccion por artigo 1 apartado cinco.

Artigo 27 nova redaccion por artigo 1 apartado seis.

Artigo 33 apartado b nova redaccién por artigo 1 apartado sete.

Artigo 35 nova redaccion por artigo 1 apartado oito.

Artigo 37 apartados 1 e 2 nova redaccion por artigo 1 apartado
nove.

Artigo 38 apartados e e f engadidos por artigo 1 apartado dez.

Artigo 41 apartado 1 nova redaccién por artigo 1 apartado once.

Artigo 42 apartado 1 nova redaccién por artigo 1 apartado doce.

Artigo 45 nova redaccion por artigo 1 apartado trece.

Artigo 46 eliminado por artigo 1 apartado trece.

Artigo 47 apartados 2, 4, 5, 6 e 7 nova redaccion por artigo 1
apartado catorce.

Artigo 49 apartado 1 nova redaccién por artigo 1 apartado quince.

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
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Artigo 56 apartado 1 nova redaccién por artigo 1 apartado
dezaseis.

Artigo 57 apartado 2 eliminado por artigo 1 apartado dezasete.

Artigo 58 apartado 1 nova redaccién por artigo 1 apartado
dezaoito.

Artigo 61 apartado 2 nova redaccién por artigo 1 apartado
dezanove.

Artigo 62 apartado 2 nova redaccion por artigo 1 apartado vinte.

Artigo 63 apartado 2 nova redaccién por artigo 1 apartado vinte e
un.

Artigo 64 apartados 4 e 5 nova redaccion por artigo 1 apartado
vinte e dous.

Artigo 66 apartados 2, 3 e 4 nova redaccion por artigo 1 apartado
vinte e tres.

Artigo 68 bis engadido por artigo 1 apartado vinte e catro.

Artigo 69 apartado 2 nova redaccion por artigo 1 apartado vinte e
cinco.

Artigo 70 apartado 2 nova redaccion por artigo 1 apartado vinte e
seis.

Artigo 71 apartado 2 nova redaccién por artigo 1 apartado vinte e
sete.

Artigo 72 apartado 2 nova redaccién por artigo 1 apartado vinte e
oito.

Artigo 88 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Artigo 89 derrogado por disposicion derrogatoria unica.

Artigo 90 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Artigo 91 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Artigo 92 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Artigo 93derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Artigo 94 derrogado por disposicion derrogatoria unica.

Artigo 95 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Artigo 96 derrogado por disposicion derrogatoria unica.

Artigo 97 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Artigo 98 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Artigo 99 derrogado por disposicion derrogatoria unica.

Artigo 100 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Artigo 101 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Artigo 102 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Artigo 103 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.
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Artigo 104 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.
Artigo 105 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.
Artigo 106 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.
Artigo 107 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.
Artigo 108 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.
Disposicion adicional primeira apartados 1, 3 e 4 nova redaccion
por artigo 1 apartado vinte e nove.
Disposicion transitoria cuarta apartado 2 nova redaccion por artigo
1 apartado trinta.
Disposicion transitoria cuarta apartado 3 engadido por artigo 1
apartado trinta.
¢ Decreto 149/2013, do 5 de setembro.
Artigo 51 nova redaccion por disposicion derradeira terceira.
Artigo 52 suprimido por disposicién derrogatoria Unica.
Artigo 53 suprimido por disposicion derrogatoria unica.
Artigo 54 apartados 1, 2 e 4 suprimidos por disposicion
derrogatoria unica.
® Orde do 27 de marzo de 2014.
Anexo V nova redaccién por artigo unico.
® Orde do 12 de novembro de 2014.
Artigo 106 apartado 1 nova redaccién por artigo unico.
® Orde do 25 de febreiro de 2015.
Artigo 57 apartado 2 engadido por artigo unico.
® Orde do 27 de agosto de 2015.
Artigo 56 apartados 2 e 3 nova redaccion por artigo unico.
® Orde do 26 de marzo de 2019.
Artigo 34 bis engadido por artigo Unico apartado un.
Artigo 39 bis engadido por artigo Unico apartado dous.
Artigo 45 nova redaccion por artigo Unico apartado tres.
Anexo V nova redaccion por artigo unico apartado catro.

Inclie a correccion de erros publicada no DOG nuam. 42, do 29 de febreiro de 2012.

Inclle a correccidn de erros publicada no DOG nam. 67, do 9 de abril de 2012
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As referencias que nesta orde se realizan ao Consello Territorial do Sistema para a
Autonomia e Atencién a Dependencia entenderanse realizadas ao Consello Territorial de
Servizos Sociais e do Sistema para a Autonomia e Atencién a Dependencia.

As contias do Anexo V, modificado pola Orde do 9 de agosto de 2012, teran efectividade a partir
do 1 de agosto do ano 2012.

As referencias que se realizan & clasificacién en grao e nivel da situacion de dependencia
entenderanse realizadas & clasificacion no grao de dependencia.

O capitulo VII (artigos 88-108) foi derrogado con efectos do 13 de xullo de 2012 pero para as
solicitudes presentadas con anterioridade a ese data, seguird vixente o réxime xuridico disposto
nas disposiciéns derrogadas.

Pola orde do 12 de novembro de 2014 foi modificado o apartado 1 do artigo 106 nos
seguintes termos: “«1. A persona titular do 6rgano superior con competencia en materia de
dependencia dictard a correspondiente resolucidn, que deberd contener os aspectos
relacionados no apartado 2 do artigo anterior»

Exposiciéon de motivos

Tal e como se dispon na exposicion de motivos do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, polo que se
regula o procedemento para o recofiecemento da situacién de dependencia e do dereito as
prestacions do Sistema a Autonomia e Atencion a Dependencia, o procedemento para a
elaboracién do programa individual de atencion e a organizacion e funcionamento dos 6rganos
técnicos competentes, a atencién ao colectivo de poboacién con algin tipo de discapacidade ou
limitacién, que lle causou ou lle pode chegar a causar unha dependencia para as actividades da
vida diaria ou necesidades de apoio para a sUa autonomia persoal en igualdade de
oportunidades, convértese nun reto ineludible para os poderes publicos que require unha resposta
firme, sostida e adaptada ao noso actual modelo de sociedade. Asi se establece na Lei 13/2008,
do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, cando no seu artigo 3 formula, como un dos
obxectivos do Sistema Galego de Servizos Sociais «garantir a vida independente e a autonomia
persoal das persoas en situacién de dependencia integrando, para estes efectos, o catalogo de
prestacions do Sistema a Autonomia e Atencion & Dependencia».

Neste senso, e & vista da evolucion da implantacién do sistema de atencion a dependencia na
Comunidade Auténoma e das suas dificultades, o Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, ten por
obxecto avanzar no desenvolvemento da atencién e prevenciéon das situacions de dependencia,
adaptarse aos ultimos cambios normativos, consolidar os dereitos das persoas con grao e nivel de
dependencia, asi como de todas aquelas persoas que xa eran usuarios/ as do Sistema Galego de
Servizos Sociais con anterioridade & entrada en vigor da normativa especifica en materia de
dependencia, e garantir a maxima axilidade e eficacia nos procedementos de valoracion da
dependencia e da elaboracién do programa individual de atencién, derrogando o anterior Decreto
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176/2007, do 6 de setembro, polo que se regula o procedemento para o recofiecemento da
situacion de dependencia e do dereito as prestacions do sistema para a autonomia e atencion a a
dependencia na Comunidade Autbnoma de Galicia.

Resulta necesario abordar o seu desenvolvemento normativo, especialmente no que respecta aos
requisitos e condiciéns para cada tipo de servizo e/ou libranza, as intensidades de proteccién dos
servizos, o réxime de compatibilidades entre os servizos e libranzas e os criterios para a xestion
das prestacions do sistema para a autonomia e atencién 4 dependencia na Comunidade
Autonoma de Galicia.

Este desenvolvemento normativo resulta necesario para alcanzar a plena aplicacion na
Comunidade Autonoma galega das previsions contidas na propia Lei 39/2006, do 14 de
decembro, de promocion da autonomia persoal e atenciébn as persoas en situacion de
dependencia e na sUa normativa de desenvolvemento, especialmente nos acordos adoptados no
seo do Consello Territorial do Sistema para a Autonomia Persoal e Atencion & Dependencia.

A Xunta de Galicia esta decidida a realizar un esforzo substancial para facer efectivos os servizos
e medidas de caracter econémico destinadas a apoiar as persoas en situacién de dependencia e
as suas familias, dentro do marco normativo configurado pola Lei 39/2006, do 14 de decembro, de
promocién da autonomia persoal e atencidn as persoas en situacion de dependencia. De acordo
co anterior, a través da presente orde, en desenvolvemento do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro,
desprégase un ambicioso sistema de proteccién a través do cal se consiga unha atencion integral
as persoas en situacion de dependencia.

A presente orde consta de 113 artigos, agrupados en 9 capitulos, 7 disposicions adicionais, 6
disposicions transitorias, 1 disposicion derrogatoria e 3 disposicions derradeiras.

O capitulo primeiro consta de duas secciéns. A seccion 1.2 regula o ambito de aplicacion desta
orde, a integracion do catdlogo de servizos e libranzas do sistema para a promocion da
autonomia e atencion 4 dependencia (SAAD) no Sistema Galego de Servizos Sociais, 0
seguimento das prestacions e obrigas e dereitos das persoas beneficiarias. A seccién 2.2 regula a
composicién e o réxime de funcionamento do drgano de valoracion e asesoramento da
dependencia.

No capitulo segundo, dividido en 5 seccibns, regllanse as prestacions do Sistema a Autonomia e
Atencién a Dependencia. Na seccion 1.2 establécese o catalogo de prestacions do SAAD na
Comunidade Auténoma e introduce como novidade o catalogo para o grao |, nivel 2 e 1, onde se
vefien a desenvolver, entre outros, 0os servizos para a promocién da autonomia persoal, despois
de ser aprobado o acordo sobre os criterios para determinar as intensidades de proteccion dos
servizos e o0 importe das prestacions econémicas para as persoas recofiecidas en situacion de
dependencia en grao | publicado mediante a Resolucién da Secretaria Xeral de Politica Social e
Consumo do Ministerio de Sanidade, Politica Social e Igualdade, do 4 de novembro de 2010.

Na seccién 2.2 regllanse 0s requisitos xerais de acceso as prestaciéns do SAAD. A seccion 3.2
establece os requisitos especificos de acceso e intensidades dos servizos. Dividese en duas
subseccions, e regula dun xeito novo o réxime da intensidade de prestacién dos servizos co
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obxecto de posibilitar a sia compatibilidade con outros servizos ou libranzas do sistema segundo
se establece no capitulo Ill. Asemade, na sUa subseccién 2.2 regllase o réxime de extincion e
suspension dos servizos.

A seccion 4.2, dividida en 6 subseccions, establece os requisitos especificos e as intensidades
para cada tipo de libranza. Destaca a regulacion da libranza de coidados no medio familiar
introducindo os ultimos acordos do Consello Territorial do SAAD co obxectivo de concretar a
excepcionalidade desta prestacion tal e como a define a Lei 39/2006.

Nesta seccion regulase, en coherencia coa disposicion transitoria novena do Decreto 15/2010, do
4 de febreiro, a libranza de asistente persoal, establecendo un complemento adicional da
Comunidade Auténoma e ampliando esta prestacién para as situacions de dependencia severa.

Na seccion 5.2, dividida en dldas subsecciéns, vénse a regular a cuantificacion e a xestién das
libranzas. Determinase que se entende por capacidade econdmica da persoa beneficiaria e as
regras para os efectos do seu calculo. Asemade, regulase a determinacion das contias das
libranzas aplicando un coeficiente redutor referenciado ao indicador publico de renda de efectos
multiples (IPREM), asi como o tramo do complemento adicional da Comunidade Autbnoma para a
libranza de asistencia persoal.

No capitulo Ill, dividido en tres secciéns, establécese o réxime de compatibilidades das
prestacions do sistema. Incorpérase un novo marco normativo que vai permitir, se asi se
establece no programa individual de atencion, a compatibilidade entre as distintas prestaciéns do
sistema nunha intensidade parcial e co obxectivo de proporcionar unha atencion integral adaptada
a persoa en situacion de dependencia.

Tamén se regula neste capitulo o marco xuridico nos supostos de respiro da persoa coidadora
non profesional.

No capitulo IV regulase a efectividade do dereito aos servizos e/ou libranzas con obxecto de
proporcionar a debida seguranza xuridica despois dos distintos cambios normativos na materia,
especialmente significativos os efectuados polo Real decreto lei 8/2010, do 20 de maio, polo que
se aplican medidas extraordinarias de reducion do déficit pablico.

O capitulo V regula o procedemento de valoracion e recofiecemento da situacion de dependencia
e do dereito &s prestacions do sistema para os/as menores de tres anos, tendo en conta as suas
caracteristicas especificas e establecendo a prioridade na tramitacion destes expedientes.

O capitulo VI regula o procedemento de valoracion e recofiecemento da situacién de dependencia
e do dereito 4s prestacions do sistema nos supostos de emerxencia social.

O capitulo VII regula os requisitos, as persoas beneficiarias e o procedemento para o
recofiecemento da efectividade do dereito &s prestacions econdémicas das persoas solicitantes
falecidas durante a tramitacion do procedemento sen recibiren a atencion solicitada, en
desenvolvemento do artigo 40 e da disposicion transitoria sexta do Decreto 15/2010, do 4 de
febreiro.

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
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O capitulo VIII regula as comisions provinciais de coordinacién para os efectos de articular os
mecanismos de coordinacién adecuados no desenvolvemento do SAAD na Comunidade
Autonoma entre técnicos/as das xefaturas territoriais da conselleria con competencias en materia
de servizos sociais, dos servizos sociais comunitarios, das unidades de traballo social de atencién
primaria de salde e de servizos sociais especializados.

O capitulo IX fai referencia ao réxime de infraccions e sanciéns do Sistema a Autonomia e
Atencién & Dependencia segundo o establecido no titulo 11l da Lei 39/2006, do 14 de decembro, e
do titulo X da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia.

Nas disposiciéns adicionais a esta orde regulase a situacion relativa aos supostos de
desprazamentos da residencia habitual a outras comunidades autébnomas, a formacion das
persoas coidadoras non profesionais de persoas en situacién de dependencia como accions de
formacion non formal, informacién, apoio e orientacion as persoas coidadoras familiares, as
axudas econdmicas para facilitar a autonomia persoal, a prevencion das situacidons de
dependencia en menores de tres anos, a tramitacion electrénica do procedemento, asi como se
define o procedemento para a solicitude do servizo de teleasistencia.

As disposiciéns transitorias desta orde establecen o marco normativo transitorio para os
procedementos iniciados antes da data da slUa entrada en vigor, a continuidade na prestacién de
servizos das persoas recofiecidas en situaciéon de dependencia, os requisitos das persoas
beneficiarias de servizos/libranza de atencién residencial no referente & idade para o acceso a
centros residenciais de atencibn a persoas maiores en situacion de dependencia, a
incompatibilidade dos servizos e das prestacions econdémicas derivadas do programa do cheque
asistencial, a situacion de transitoriedade relativa s persoas en situacion de dependencia
moderada que estiveren recibindo servizos de atencion residencial e o réxime transitorio para a
prestacion do servizo de atencién de noite polos centros residenciais debidamente acreditados.

En virtude do exposto, no exercicio das atribucions conferidas segundo o artigo 38 da Lei
16/2010, do 17 de decembro, de organizacion e funcionamento da Administracion xeral e do
sector publico autonémico de Galicia, asi como pola disposicién derradeira segunda do Decreto
15/2010, do 4 de febreiro (DOG n.° 34, do 19 de febreiro) polo que se regula o procedemento para
0 recofiecemento da situacion de dependencia e do dereito as prestacions do Sistema a
Autonomia e Atencion a Dependencia, o procedemento para a elaboracion do programa individual
de atencién e a organizacion e funcionamento dos Grganos técnicos competentes, e polo artigo
34.6.° da Lei 1/1983, do 22 de febreiro, de normas reguladoras da Xunta e da sGa Presidencia,

DISPONO:

CAPITULO |

Seccibn 1.2 Disposiciéns xerais

Artigo 1. Obxecto e @mbito de aplicacion.
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1. Esta orde ten por obxecto o desenvolvemento do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, polo que
se regula o procedemento para o recofiecemento da situacion de dependencia e do dereito as
prestacions do Sistema a Autonomia e Atencion a Dependencia, o procedemento para a
elaboracion do programa individual de atencion e a organizacion e funcionamento dos drganos
técnicos competentes.

2. En particular, esta orde ten por obxecto o desenvolvemento do Decreto 15/2010, do 4 de
febreiro, canto aos requisitos e condicidns para cada tipo de servizo e/ou libranza, as
intensidades de proteccion dos servizos, o réxime de compatibilidades entre os servizos e
libranzas, os criterios para a xestion das prestacions do sistema e a efectividade delas, o
procedemento de valoracion e recofiecemento da situacion de dependencia e do dereito as
prestaciéns do sistema para os/as menores de tres anos, asi como dos supostos de
emerxencia social, o procedemento para o recofiecemento da efectividade do dereito as
prestaciéns econdmicas das persoas solicitantes falecidas durante a tramitacion do
procedemento sen recibiren atencion, as comisions provinciais de coordinacion e o réxime de
infraccions e sanciéns do Sistema a Autonomia e Atencion & Dependencia na Comunidade
Autonoma de Galicia.

3. O ambito de aplicacion desta orde esténdese a todo o territorio da Comunidade Autbnoma de
Galicia.

Artigo 2. Integracién no Sistema Galego de Servizos Sociais.

1. Segundo se dispén no artigo 5 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, a Comunidade
Auténoma de Galicia, ho ambito das stas competencias e de conformidade co disposto na Lei
13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, garante a oferta de servizos e
libranzas recollidas na Lei 39/2006, do 14 de decembro, integrandoas no Sistema Galego de
Servizos Sociais.

2. De conformidade co artigo 14 da Lei 39/2006, do 14 de decembro, os servizos do catalogo
teran caracter prioritario e seran prestadas, directa ou indirectamente, pola Comunidade
Autonoma, a través da oferta publica da rede de servizos sociais de atencion & dependencia.

Integran a rede publica de servizos sociais de atencion & dependencia todos os servizos e
programas acreditados para a atencién a persoas en situacion de dependencia de que sexan
titulares a Xunta de Galicia, o Consorcio Galego de Servizos de lgualdade e do Benestar, asi
como o servizo de axuda no fogar de titularidade municipal, ben sexan xestionados de forma
directa ou mediante concesién, concerto ou convenio especifico, ou calquera outro servizo e
programa que, con independencia da sua titularidade e debidamente acreditado, se integre na
rede publica galega de atencion a dependencia.

3. De non ser posible a atencion mediante algin destes servizos e programas, procedera o
recofiecemento da libranza vinculada & adquisicion dun servizo. Esta prestacion ira destinada a
cobertura dos gastos do servizo previsto no programa individual de atencién, debendo ser
prestado a través dun servizo, centro ou programa acreditado para a atencion & dependencia.

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
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En consecuencia, a través daqueles recursos sociais de titularidade das entidades locais non
mencionados expresamente no punto segundo ou a través daqueles de titularidade privada en
relacion as prazas de que dispofian sen concerto/convenio coa Administracion autonémica, que
conten coas autorizacions regulamentarias para a prestacidbn de servizos sociais ou
sociosanitarios para a atencion a persoas en situacidon de dependencia, poderase prestar a
atencién a persoas beneficiarias da libranza vinculada a adquisiciéon do servizo de acordo cos
requisitos e o procedemento previsto nesta orde.

Artigo 3. Seguimento das prestacions.

1. A Administracion da Comunidade Auténoma de Galicia, a través da conselleria competente
en materia de servizos sociais, e 0s servizos sociais de referencia da persoa beneficiaria,
velaran pola correcta aplicacion ou utilizacién dos fondos publicos, prestaciéns, servizos e
cantos beneficios se deriven do Sistema para a Autonomia e Atencién a Dependencia.

O seguimento directo e continuado da correcta aplicacion do programa individual de atencion e
da adecuacién a situacion da persoa beneficiaria correspondera aos/as profesionais de servizos
sociais comunitarios ou de atencion primaria de saude, asi como de atencion especializada, de
ser o0 caso. Para estes efectos terase en conta o/a profesional de traballo social dos servizos
sociais de referencia ao domicilio da persoa beneficiaria que iniciase o expediente e do recurso
gue finalmente se determine como modalidade de intervencion.

Canto aos expedientes iniciados en atencién especializada, cando non poidan garantir o
correcto seguimento do PIA seran derivados aos/as profesionais de traballo social dos servizos
sociais comunitarios basicos ou de atencion primaria de saude.

2. Para o seguimento da correcta aplicacion do PIA, naquelas situacions en que as persoas que
tefian recofiecido un grao e nivel de dependencia solicitasen como expectativa algun dos
servizos xestionados polas entidades locais ou cando estes servizos xa fosen recofiecidos no
correspondente PIA, os/as profesionais de traballo social de servizos sociais comunitarios, por
iniciativa da conselleria con competencias en materia de servizos sociais, estableceran a
coordinaciéon mediante protocolos e sistemas de derivacion e coordinacion cos/as profesionais
de traballo social do sistema de saude, educacion, cultura, emprego, vivenda, migraciéns e, se
€ o0 caso, desenvolvemento rural, co unico fin de facilitar o procedemento aos/as usuarios/as e
favorecer un correcto seguimento do PIA.

3. A Administracién autondmica exercera as sUas facultades inspectoras sobre as entidades,
centros, servizos e programas, tanto publicos como privados, e sobre as prestacions
recofiecidas, a través da conselleria competente en materia de servizos sociais, coa finalidade
de verificar o estrito cumprimento da normativa de aplicacion nesta materia, de forma que se
garantan os dereitos das persoas usuarias e se procure a mellora continua da calidade nos
servizos sociais que se presten.

Artigo 4. Realizacién do seguimento.

1. Despois das primeiras entrevistas as persoas en situacion de dependencia e, se € o caso, as
persoas coidadoras, asi como as visitas ao fogar necesarias e outras ferramentas de
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intervencién social, o/a traballador/a social de referencia identificara aqueles aspectos do caso
gue requiran dunha especial atencion e seguimento, asi como a periodicidade con que se
estableceran as distintas accions.

2. Realizarase, en todo caso, como minimo, unha visita anual de seguimento no fogar da
persoa en situacién de dependencia. Durante o primeiro ano desde o recofiecemento da
concreta prestacion/servizo, non obstante, sera preceptiva unha visita semestral. Nas situacions
especiais podera establecerse unha maior frecuencia de visitas.

3. Se o recurso é o servizo de axuda no fogar, a periodicidade establecerase con caracter
bimensual, en concordancia coa Orde do 22 de xaneiro de 2009, pola que se regula o servizo
de axuda no fogar.

4. As actuacions realizadas con base no seguimento deberan ser reflectidas polo/a traballador/a
social de referencia no expediente de seguimento. Asemade, de verificarse a existencia de
incidencias, debera remitirse a xefatura territorial da conselleria con competencias en materia
de servizos sociais un informe de seguimento indicando, segundo os casos, a posible
inadecuacion do recurso aplicado, a sta posible modificacién, o axuste das intensidades dos
coidados as caracteristicas do caso, as circunstancias de relevancia producidas no medio
familiar, asi como outras circunstancias que a criterio do/a profesional se queiran facer constar.
Para estes efectos a conselleria con competencias en materia de servizos sociais facilitara un
formulario telematico adaptado. Este seguimento profesional realizarase sen prexuizo das
comunicaciéns e xustificacions a que esta obrigada a persoa beneficiaria segundo o disposto
no artigo 5 desta orde.

5. Ol/a profesional de referencia que realizase o seguimento emitird un informe final dirixido a
xefatura territorial da conselleria con competencias en materia de servizos sociais, cando a
persoa usuaria se traslade de localidade e o ambito territorial impida a continuidade do
seguimento, antes do arquivo do expediente de seguimento. Para estes efectos a conselleria
facilitara un formulario telematico adaptado. A xefatura territorial que corresponda comunicara o
traslado do expediente ao/a novo/a profesional de traballo social de referencia que corresponda
para os efectos da continuidade do seguimento.

Artigo 5. Obrigas e dereitos das persoas beneficiarias, das persoas coidadoras e/ou
representante.

1. Son obrigas das persoas beneficiarias con caracter xeral as sinaladas no artigo 7 da Lei
13/2008, do 3 de decembro, e en particular:

a) Facilitar toda a informacion e datos que lle sexan requiridos e que resulten necesarios para
recofiecer ou manter o dereito 4s prestacions do sistema.

b) Destinar o importe da libranza a finalidade para que se lle concedeu, asi como xustificar a
sUa aplicacion.

c) Se é o caso, participar no pagamento do custo do servizo nos termos que estableza a
normativa vixente que os regule.

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
Consulte a informacién contida ao respecto na seccién de preguntas frecuentes.

10 de 81



lex.gal onTa

d) Comunicar a xefatura territorial correspondente da conselleria con competencias en materia
de servizos sociais calquera variacion da sUa situacion con respecto a aquela sobre a cal se
concedeu a prestacion, no prazo maximo de trinta dias naturais contados desde que a dita
variacion se produza.

e) Comunicar & xefatura territorial correspondente da conselleria con competencias en materia
de servizos sociais, cun prazo previo de trinta dias naturais, os traslados da sUa residencia
habitual, tanto aqueles de caracter temporal superiores a trinta dias ou definitivos que se
produzan dentro da mesma ou diferente localidade, a outra Comunidade Aut6bnoma e ao
estranxeiro.

f) Facilitar cantas comprobacions ou visitas a sla residencia habitual sexan necesarias para
verificar o cumprimento dos requisitos e circunstancias exixidas para ser persoa beneficiaria
das prestacioéns.

2. Se a persoa beneficiaria incumprir as obrigas establecidas no niamero anterior e, como
consecuencia de tal incumprimento, se derivasen contias indebidamente percibidas da libranza
recofiecida ou unha interrupcion da participaciéon ou unha participacion insuficiente no custo dos
servizos, estara obrigada ao seu reintegro ou aboamento da diferenza que corresponda; todo
iSO sen prexuizo da aplicacion do réxime sancionador que, se é o caso, corresponda segundo o
disposto no capitulo IX desta orde.

3. As persoas beneficiarias e as persoas coidadoras teran os seus dereitos como usuarios/as
do Sistema Galego de Servizos Sociais, segundo o disposto no artigo 6 da Lei 13/2008, do 13
de decembro.

Seccion 2.2 Organo de valoracion e asesoramento do sistema para a autonomia e atencion &
dependencia

Artigo 6. Organo de valoracion e asesoramento da dependencia. Composicion e réxime
de funcionamento.

1. Segundo o disposto no artigo 8 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, cada 6rgano de
valoracion estara integrado por profesionais con perfil social e sanitario nomeados polo
respectivo xefe/a da xefatura territorial da conselleria con competencias en materia de servizos
sociais, de entre os profesionais técnicos determinados na correspondente relacion de postos
de traballo na estrutura administrativa da respectiva xefatura territorial.

2. Cada 6rgano de valoracion ter4 unha composicion minima dun profesional médico, un/ha
psicologo/a, un/ha traballador/a social e dun/ha terapeuta ocupacional, e pode ser integrado a
maiores por outros técnicos da xefatura territorial con perfil social e sanitario.

3. Unha vez nomeados polo respectivo/a xefe/a territorial da xefatura territorial da conselleria
con competencias en materia de servizos sociais, este convocara a primeira reuniéon do érgano
co obxecto da suia constitucién formal, elixir de entre 0s membros o seu presidente por maioria
de votos e fixar o seu réxime de funcionamento e periodicidade das sesions.
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4. En cada 6rgano de valoracion existira un/unha presidente/a.

1) Corresponde ao/a presidente/a do 6rgano:

a) Exercer a representacion do érgano.

b) Acordar a convocatoria das sesiéns ordinarias e extraordinarias e a fixaciéon da orde do dia.

c) Presidir as sesions, moderar o desenvolvemento dos debates e suspendelos por causas
xustificadas.

d) Dirimir co seu voto os empates para os efectos de adoptar os acordos.

e) Asegurar o cumprimento das leis.

f) Visar as actas e certificacions dos acordos do 6rgano.

g) Exercer cantas outras funcions sexan inherentes a sta condicion de presidente do 6rgano.

2) Nos casos de vacante, ausencia, enfermidade, ou outra causa legal, o/a presidente/a sera
substituido/a polo membro do érgano de valoracién de maior xerarquia, antiglidade e idade,

por esta orde, de entre 0s seus compofientes.

5. O 6rgano de valoracion terd un/ha secretario/a, que podera ser membro do propio 6rgano ou
empregado publico ao servizo da xefatura territorial correspondente.

Corresponde ao/4 secretario/a:

a) Asistir 4s reuniéns con voz pero sen voto se non é membro do érgano, e con voz e voto se é
membro deste.

b) Preparar o despacho dos asuntos, redactar e autorizar as actas das sesions.
¢) Cantas outras funciéns sexan inherentes a sua condicion de secretario/a.

6. O réxime de funcionamento e periodicidade das sesidns serdn acordadas polo 6rgano de
valoracion cun minimo de tres sesiéns semanais.

7. Nos demais aspectos relativos & organizacién e réxime de funcionamento do érgano de
valoracion que non se regulan expresamente neste artigo seguirase o disposto na seccién 3.3,
capitulo 1, do titulo | da Lei 16/2010, do 17 de decembro, de organizacién e funcionamento da
Administracién xeral e do sector publico autonémico de Galicia.

CAPITULO Il Prestacions do Sistema para a Autonomia e Atencion & Dependencia

Seccion 1.2 Catalogo de prestaciéns do Sistema para a Autonomia e Atencién & Dependencia
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Artigo 7. Catalogo de Servizos do Sistema para a Autonomia e Atencién a Dependencia

1. De conformidade co establecido no artigo 3 do Decreto15/2010, do 4 de febreiro, no Real
decreto 175/2011, do 11 de febreiro, polo que se modifica o Real decreto 727/2007, do 8 de
xufio, sobre criterios para determinar as intensidades de proteccion dos servizos e a contia das
prestacions econémicas da Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocién da autonomia
persoal e atencion as persoas en situacion de dependencia, e o Real decreto 615/2007, do 11
de maio, polo que se regula a Seguridade Social das persoas coidadores das persoas en
situacion de dependencia, o Sistema para a Autonomia e Atenciéon 4 Dependencia esta
configurado na Comunidade Auténoma de Galicia polo seguinte catalogo de servizos:

a) Servizos de prevencion das situacions de dependencia.

b) Servizos de promocién da autonomia persoal.

1. Servizo de habilitacion e terapia ocupacional.

2. Servizo de atencion tempera.

3. Servizo de estimulacién cognitiva.

4. Servizo de promocién, mantemento e recuperacién da autonomia funcional.

5. Servizo de habilitacion psicosocial para persoas con enfermidade mental ou discapacidade
intelectual.

6. Servizo de apoios persoais e coidados en equipamentos especiais.

c) Servizo de Teleasistencia.

d) Servizo de Axuda no Fogar.

e) Servizo de atencién dilrna e de atencién de noite para persoas en situacion de dependencia:
1. Servizo de atencién dilrna para persoas maiores.

2. Servizo de atencion dilrna para persoas menores de 65 anos.

3. Servizo de atencion didrna especializada.

4. Servizo de atencién de noite.

f) Servizo de Atencion Residencial para persoas en situacion de dependencia, excepto para o
grao | de dependencia moderada:

1. Servizo residencial de persoas en situacién de dependencia.
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2. Estadias temporais en residencia.

3. Servizo de atencidn residencial a persoas en situacion de dependencia, en razén dos
distintos tipos de discapacidade.

g) Outros servizos de atencidon a persoas en situacion de dependencia, en razén dos distintos
tipos de discapacidade.

2. Os centros e servizos citados estaran suxeitos ao previsto na normativa vixente da
Comunidade Autbnoma de Galicia que regule a calidade, condiciéns e réxime de prestacion dos
servizos.

3. A prevencion sera prioritaria para as persoas en situacion de dependencia en grao |, co
obxecto de previr 0 agravamento do seu grao de dependencia, polo que debe formar parte de
todas as actuaciéns que se realicen no ambito do sistema para a autonomia e atencién a
dependencia.

4. Os plans de prevencién das situacions de dependencia, elaborados pola comunidade
autdbnoma, concretaran no seu correspondente ambito territorial os criterios, recomendacions e
condiciéns minimas que estableza o Consello Territorial de Servicios Sociais e do Sistema para
a Autonomia e Atencién a Dependencia.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 7 nova redaccioén por artigo 1 apartado un.

Artigo 8. Libranzas do Sistema para a Autonomia e Atencion & Dependencia

De conformidade co establecido no artigo 4 do Decreto15/2010, do 4 de febreiro, no Real
decreto 175/2011, do 11 de febreiro, e no Real decreto lei 20/2012, do 13 de xullo, as libranzas
do Sistema para a Autonomia e Atencion a Dependencia na Comunidade Autbnoma de Galicia
son as seguintes:

a) A libranza vinculada ao servizo, que ten por finalidade facilitar, por medio dunha achega
econdmica, a adquisicion dun servizo dos enumerados no artigo 7.1 desta orde, cando non
sexa posible ser prestado mediante a oferta publica da rede de servizos sociais de atencién a
dependencia definida no artigo 2.2 desta orde.

b) A libranza para coidados no medio familiar, cuxa finalidade é que, con caracter excepcional,
a persoa en situacién de dependencia reciba no seu contorno familiar os coidados non
profesionais que precise e asi se determine no correspondente Programa Individual de
Atencion. A contia econdmica ten por finalidade contribuir a cobertura dos gastos, tales como a
adquisicion de produtos necesarios para o coidado, produtos e servizos de apoio necesarios
para a atencién persoal, mellora da accesibilidade etc., derivados da atencién prestada no seu
domicilio a persoa en situacion de dependencia.
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c) A libranza de asistencia persoal, que ten por obxecto a promocién da autonomia das persoas
en situacion de dependencia en calquera dos seus graos. O seu obxectivo é contribuir a
contratacién dun/dunha asistente persoal, durante un nimero de horas, que facilite & persoa
beneficiaria o acceso a educacion e ao traballo, asi como unha vida mais autbnoma no
exercicio das actividades béasicas da vida diaria.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 8 nova redaccién por artigo 1 apartado dous.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 9 suprimido por artigo 1 apartado un.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 10 suprimido por artigo 1 apartado dous.

Seccion 2.2 Requisitos xerais para o0 acceso as prestacions do catdlogo do sistema para a
autonomia e atencion a dependencia

Artigo 11. Requisitos xerais para ser persoa beneficiaria.

Poderan ser persoas beneficiarias das prestacions reguladas na presente orde as persoas que
redinan os seguintes requisitos:

a) Ter o recofiecemento da situacion de dependencia nalgin dos graos establecidos na Lei
39/2006, do 14 de decembro, segundo o disposto no artigo 2 do Decreto 15/2010, do 4 de
febreiro, conforme o calendario de aplicacion progresiva establecido na disposicién derradeira
primeira da citada lei.

b) Que a prestacién sexa determinada como a modalidade de intervencién mais axeitada,
segundo as necesidades de atencidn da persoa en situacién de dependencia, no programa
individual de atencion.

¢) Que se acredite o cumprimento dos requisitos especificos para o aceso 4s prestacions que
correspondan en cada caso, conforme a normativa vixente.
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d) Que a percepcién da prestacion se adecue ao réxime de compatibilidades regulada no
capitulo 11l da presente orde.

Seccion 3.2 Requisitos especificos de acceso e intensidade dos servizos

Subseccion 1.2 Requisitos e intensidade dos servizos
Artigo 12. Intensidades dos servizos.

1. A intensidade dos servizos do Sistema a Autonomia e Atencion & Dependencia
establecerase no correspondente programa individual de atencién. A intensidade determinarase
polo contido prestacional de cada un dos servizos asistenciais e pola sta duracién ou extension
segundo o grao e nivel de dependencia recofiecido, nos termos establecidos nos artigos
seguintes.

2. Enténdense por servizos asistenciais 0s que ten que recibir a persoa en situacién de
dependencia para a sUa atencién e coidado persoal na realizacion das actividades da vida
diaria, asi como os que tefien como finalidade a promocién da sla autonomia persoal.

Artigo 13. Intensidade dos servizos de prevencion das situaciéns de dependencia.

1. As persoas en situacion de dependencia nalglin dos graos establecidos poderan recibir
servizos de prevencidon co obxecto de manteren a sla autonomia e adiaren o posible
agravamento da sUa dependencia, incluindo esta atencion nos programas de teleasistencia,
axuda no fogar, dos servizos de atencion dilrna e de atencion residencial.

2. Os servizos de prevencion das situacions de dependencia tamén poderan estar orientados a
afrontar circunstancias adversas e criticas, situacions de especial risco que poden agravar a
situacion de dependencia dunha persoa, circunstancias tales como, entre outras, a aparicion de
alteracions na satude mental, a aparicién de enfermidades graves, tanto na persoa como nas
persoas coidadoras non profesionais, e aparicion de situacidns traumaticas e procesos de
cambio.

3. Sen prexuizo do establecido no paragrafo anterior e de conformidade co previsto no artigo 21
da Lei 39/2006, do 14 de decembro, a Comunidade Autonoma de Galicia elaborara plans de
prevencién das situacions de dependencia, nos cales se determinaran as intensidades dos
servizos de prevencién, segundo os criterios que se establezan no Consello Territorial do
SAAD.

Artigo 14. Intensidade dos servizos de promocién da autonomia persoal.

1. Os servizos de promocién da autonomia persoal tefien por finalidade desenvolver e manter a
capacidade persoal de controlar, afrontar e tomar decisiéns acerca de como vivir de acordo
coas normas e preferencias propias e facilitar a execucién das actividades basicas da vida
diaria, de xeito que todas as persoas poidan levar unha vida o mais auténoma posible.
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2. Son servizos de promocién da autonomia persoal os servizos enumerados no artigo 9.1.b),
asi como calquera outro programa de intervencion que se estableza coa mesma finalidade,
segundo os criterios que se acorden no seo do Consello Territorial do SAAD para cada grao e
nivel de dependencia.

Artigo 15. Servizo de habilitacion e terapia ocupacional.

1. Son servizos de habilitacién e terapia ocupacional o conxunto de intervenciéns dirixidas, en
funcion das necesidades de cada persoa, a previr ou reducir unha limitacién na actividade ou
alteracién da funcion fisica, intelectual, sensorial ou mental, asi como a manter ou mellorar as
habilidades xa adquiridas, coa finalidade de conseguir 0 maior grao posible de autonomia
persoal, adaptacion ao seu contorno, mellora na calidade de vida e integracion na vida
comunitaria.

2. Seran persoas beneficiarias dos servizos de habilitacion e terapia ocupacional as que tefian
dificultades para realizar as actividades da vida diarias (AVD), fundamentalmente con
problemas do desempefio de tipo F, mesmo alguns de tipo C como nos casos de dano cerebral
sobrevido, segundo a descricidn especificada no anexo VI.

3. As actuacions estaran orientadas preferentemente ao desenvolvemento persoal e a
integracion na vida comunitaria e nun contorno normalizado. Seran planificadas por un equipo
multiprofesional competente para atender as necesidades da persoa beneficiaria.

Asi, centraranse nalgunha das seguintes areas: psicomotora, autonomia persoal, asi como nas
areas de comunicacién, linguaxe, cognitivo-condutual e social.

Artigo 16. Servizo de atencidn tempera.

1. O servizo de atencidén tempera é o conxunto de actuacions preventivas, de diagnéstico e de
intervencién que de forma coordinada se dirixen & poboacién infantil de 0 a 6 anos, a familia e
ao seu contorno, que tefien por finalidade dar resposta o mais axifia posible as necesidades
transitorias ou permanentes que presentan 0S nenos e nenas con trastornos no seu
desenvolvemento ou que tefien risco de padecelos. Estas actuacions, que deben considerar a
globalidade do neno ou da nena, deben ser programadas e executadas por equipos
multidisciplinares.

2. Seran persoas beneficiarias os nenos e nenas de 0 a 6 anos aos cales se detecte algun tipo
de limitacion na actividade, discapacidade, trastorno no desenvolvemento ou risco de
padecelos, sen perxuizo de que a faceta preventiva deba estenderse tamén a todo o ambito
familiar, asi como ao seu contorno préximo cando se considere procedente.

3. Estableceranse programas de atencion temperd orientados & prevenciéon, a consecucién do
nivel 6ptimo do desenvolvemento evolutivo do neno e da nena e a reducién das consecuencias
negativas das discapacidades, alteracions e trastornos do desenvolvemento. As estratexias de
atencién tempera realizaranse, preferentemente, no contorno normalizado en que se
desenvolve a vida do neno ou da nena.

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
Consulte a informacién contida ao respecto na seccién de preguntas frecuentes.

17 de 81



lex.gal onTa

A faceta preventiva debe estenderse tamén ao &mbito familiar, asi como ao seu contorno
préximo cando se considere procedente, considerando ambos os dous &mbitos como parte do
programa de intervencion.

4. As técnicas e programas estaran destinadas ao:

a) Desenvolvemento psicomotor.

b) Desenvolvemento cognitivo.

¢) Desenvolvemento da linguaxe e a comunicacion.

d) Desenvolvemento da autonomia.

e) Desenvolvemento da &rea social e afectiva.

f) Apoio, informacion, habilitacién e formacion da familia.
Artigo 17. Servizo de estimulacion cognitiva.

1. O servizo de estimulacién cognitiva é o tratamento terapéutico que, por medio das técnicas
adecuadas, ten por finalidade manter, mellorar o funcionamento dalgunha ou dalgunhas das
capacidades cognitivas superiores (razoamento, memoria, atencién, concentracion, linguaxe e
similares), das capacidades funcionais, a conduta e/ou a afectividade.

2. Seran persoas beneficiarias as persoas con deterioracién cognitiva, sobrevida ou
dexenerativa, dano cerebral ou alteracion das funcibns mentais superiores debidas ao
envellecemento, trastorno mental, discapacidade intelectual ou por etioloxia non filiada.

3. As actuacions orientaranse a atrasar, e a ser posible minorar, a deterioracion cognitiva, para
manter as habilidades psicosociais necesarias nas actividades da vida diaria e toma de
decisions.

Realizaranse algunha das seguintes actuaciéns, individuais ou en grupo, de estimulacion da
memoria, concentracion e reducién da fatiga, atencién, razoamento, abstraccion, orientacion,
linguaxe, funciéns executivas, célculo, lecto-escritura, intervenciéns sobre as afasias, asi como
informacion, asesoramento e apoio as persoas coidadoras.

Artigo 18. Servizo de promocion, mantemento e recuperacion da autonomia funcional.

1. O servizo de promocién, mantemento e recuperacion da autonomia funcional é o conxunto
de intervenciéns orientadas a manter ou mellorar a capacidade para realizar as AVD, evitar a
aparicion de limitacions na actividade, deficiencias ou déficits secundarios e potenciar o
desenvolvemento persoal e a integracion social, todo isto co fin de alcanzar o maior nivel de
autonomia e calidade de vida.
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2. Seran persoas beneficiarias as persoas con alteraciéns ou perda funcional de tipo fisico
(limitacions psicomotoras, trastornos motores, perda de dominancia lateral, trastornos da praxes
ou con déficits sensoriais, entre outras) intelectual ou mental, que ocasionan problemas do
desempeinio tipo F, segundo a descricion especificada no anexo VI.

3. Con caracter xeral as actuacions levaranse a cabo enfocadas ao mantemento das persoas
no seu medio fisico e relacional.

As diversas actuaciéns abrangueran, polo menos, algin ou varios dos seguintes aspectos:
a) Programas de asesoramento e adestramento no uso de produtos e tecnoloxias de apoio.
b) Asesoramento sobre adaptacion funcional da vivenda.

¢) Informacion sobre técnicas de conservacion de enerxia, economia articular e hixiene
postural.

d) Educacion e adestramento no manexo de proteses e érteses para a vida diaria.

e) Valoracion da necesidade de adaptaciéns do contorno doméstico, ocupacional de lecer no
cal se desenvolven habitualmente as persoas, asi como asesoramento e, N0 caso preciso,
adestramento.

f) Adestramento para a integracion familiar, comunitaria e social.
g) Orientacion para a organizacion eficaz das actividades da vida diaria.

h) Asesoramento, adestramento e apoio as persoas coidadoras para a aplicacién das
actuacions anteriormente citadas.

Artigo 19. Servizo de habilitacién psicosocial para persoas con enfermidade mental ou
discapacidade intelectual

1. O servizo de habilitacion psicosocial para persoas con enfermidade mental ou discapacidade
intelectual é o conxunto de actuacibns encamifiadas a prestar apoios, transitorios ou
permanentes, a persoas con discapacidade intelectual ou con enfermidade mental, a fin de
mellorar as sUas posibilidades de manterse no contorno familiar e social nas condiciéns mais
normalizadas e independentes que sexa posible.

2. Seran persoas beneficiarias as persoas con dificultades no desempefio tipo C ou | orixinada
por calquera trastorno mental grave, discapacidade intelectual e similares, segundo a descricion
especificada no anexo VI.

3. Realizaranse actuacidéns, individuais ou en grupo, encamifiadas a:

a) Adestrar en habilidades persoais e sociais.
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b) Crear estratexias psicoeducativas.

c¢) Desenvolver redes sociais e de apoio en que participe a familia.
d) Apoiar a insercién laboral.

4. A execucion das ditas actuacions realizarase mediante:

a) A avaliacion funcional das habilidades da persoa usuaria en relacion coas exixencias do seu
contorno.

b) O adestramento nas habilidades necesarias.

¢) O seguimento da persoa usuaria nos diferentes ambientes do seu contorno.

d) A implicacion da persoa usuaria e a sta familia.

Artigo 20. Servizo de apoios persoais e coidados en equipamentos especiais.

Os diferentes servizos de promocion da autonomia persoal poderanse prestar en equipamentos
especiais como servizos de apoios persoais e coidados.

Artigo 21. Localizacion e prestacion dos servizos.

Os sinalados servizos de promocion da autonomia persoal poderanse prestar nos diferentes
dispositivos que configuran a actual oferta publica da rede de servizos sociais de atencion &
dependencia na Comunidade Autonoma, segundo o disposto no artigo 2.2.

Artigo 22. Intensidade dos servizos de promocién da autonomia persoal.

1. A intensidade dos servizos de promocién da autonomia persoal axustarase ao seguinte

intervalo de proteccién, sen prexuizo do previsto nos paragrafos seguintes para a atencion
tempera e os de promocion, mantemento e recuperaciéon da autonomia funcional:

Grao de dependencia Horas de atencion
Grao lll 46-70 h/mes
Grao Il 21-45 h/mes
Grao | Minimo 12 h/mes

2. Para a atencion tempera, establécese a seguinte intensidade maxima:
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Grao de dependencia Horas de atencion
Grao Il 16 h/mes
Grao Il 10 h/mes
Grao | Minimo 6 h/mes

3. Para os servizos de promocion, mantemento e recuperacién da autonomia funcional,
establecerase a seguinte intensidade maxima:

Grao de dependencia Horas de atencion
Grao | 15 h/mes

4, A concrecion da intensidade determinarase no programa individual de atencion, de
conformidade coas horas mensuais que se establezan en funcién das actividades da vida diaria
en que a persoa en situacion de dependencia precise apoios ou coidados.

5. A Comunidade Auténoma poderda desenvolver accions e programas con caracter
complementario as prestacions contidas no programa individual de atencién tales como
asesoramento, acompafiamento activo, orientacion, asistencia e formacion en tecnoloxias de
apoio e adaptacions que contriblan a facilitar a realizacion das actividades da vida diaria.

6. A intensidade deste servizo adecuarase as necesidades persoais de promocién da
autonomia e & infraestrutura dos recursos existentes, recolléndose nos plans de promocion da
autonomia persoal da Comunidade Auténoma de Galicia en desenvolvemento dos criterios que
estableza o Consello Territorial do SAAD.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 22 apartados 1, 2 e 3 nova redaccién por artigo 1 apartado tres.

Artigo 23. Intensidade do servizo de teleasistencia.

1. O servizo de teleasistencia ten por finalidade facilitar a asistencia mediante o uso de
tecnoloxias da informacién e da comunicacion, observando as medidas de accesibilidade
adecuadas para cada caso, e apoio dos medios persoais necesarios en resposta inmediata
ante situaciéns de emerxencia, de inseguranza, soidade ou illamento, co fin de favorecer a sta
permanencia no contorno habitual.

2. Este servizo de teleasistencia comprende, co caracter de minimos, as seguintes medidas:

a) Apoio inmediato, a través da lifia telefonica, a demandas ante situacions de soidade,
angustia, accidentes domésticos, caidas e enfermidades.
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b) Seguimento permanente desde o centro de atencidn mediante chamadas telefonicas
periddicas.

c) Mobilizacion de recursos ante situacions de emerxencia sanitaria, doméstica ou social.

d) Funcions de axenda co obxecto de lembrar a persoa beneficiaria datos importantes sobre a
slUa saude, toma de medicacions, realizacion de xestions ou outras actividades de analoga
natureza.

3. Este servizo prestarase as vinte e catro horas do dia, durante todo o ano, en todos os graos
e niveis de dependencia.

4. Asemade, poderase contemplar no programa individual de atencion servizos de
teleasistencia avanzada con apoios complementarios, cuxo contido determinara a Comisién
Delegada do Consello Territorial do SAAD e sera desenvolvido pola Comunidade Auténoma.

5. O servizo de teleasistencia prestarase conforme o establecido no programa individual de
atencion.

Artigo 24. Intensidade do servizo de axuda no fogar

1. O servizo de axuda no fogar constitieo o conxunto de actuacions levadas a cabo no
domicilio das persoas en situacion de dependencia co fin de atender as necesidades da vida
diaria e incrementar a sta autonomia, posibilitando a permanencia no seu domicilio.

2. O servizo de axuda no fogar inclie a atencién persoal na realizacion das actividades da vida
diaria e a cobertura das necesidades domésticas mediante os servizos previstos no artigo 23 da
Lei 39/2006, do 14 de decembro, e 0s que se establecen na Orde do 22 de xaneiro de 2009
pola que se regula o servizo de axuda no fogar na Comunidade Auténoma de Galicia.

3. A intensidade do servizo de axuda no fogar determinarase no Programa Individual de
Atencidn e establecerase en nimero de horas mensuais de servizos asistenciais, mediante
intervalos en funcién do grao de dependencia e da sta condicién de axuda no fogar intensiva
ou non intensiva segundo o seguinte:

a) Entenderase por axuda no fogar intensiva, en funcion do grao de dependencia e nimero de
horas ao mes de atencion, a seguinte:

Grao de dependencia Horas de atencion
Grao lll 46-70 horas/mes
Grao |l 21-45 horas/mes
Grao | Maximo 20 horas/mes

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
Consulte a informacién contida ao respecto na seccién de preguntas frecuentes.

22 de 81



£
lex. gal #: é?&ﬁmm

b) Entenderase por servizo de axuda no fogar non intensivo, en funcién do grao e nivel de
dependencia e numero de horas ao mes de atencion, cando asi o determine o programa
individual de atencion compatibilizando este servizo con outros servizos e/ou libranzas tal e
como se recolle no capitulo Il desta orde, o seguinte:

Grao de dependencia Horas de atencion
Grao lll Ata 35 horas/mes
Grao |l Ata 23 horas/mes
Grao | Ata 10 horas/mes

4. No programa individual de atencion deberase diferenciar dentro das horas de axuda no fogar,
as relativas as necesidades domésticas e do fogar e as horas de atencion persoal para as
actividades da vida diaria. Os servizos relacionados coa atencién das necesidades domésticas
e do fogar tales como limpeza, lavado, cocifia ou outros, deberan de prestarse conxuntamente
COs servizos de atencién persoal para as actividades da vida diaria.

Orde do 19 de abril de 2013.
Artigo modificado:Artigo 24 apartado 3 nova redaccion por artigo 1 apartado catro.
Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 24 apartado 4 engadido por artigo 1 apartado catro.

Artigo 25. Intensidade dos servizos de atencion didrna e de noite.

1. O servizo de atencion dilrna é aquel que lles ofrece unha atencién integral durante o periodo
diarno as persoas en situacién de dependencia co obxectivo de mellorar ou manter o nivel de
autonomia persoal, asi como apoiar as suas familias ou persoas coidadoras.

2. A intensidade dos servizos de atencién didrna podera ser en xornada intensiva ou en horario
non intensivo:

a) Entenderase por servizo de atencién dilrna en xornada intensiva a asistencia ao centro nun
horario como maximo de 8 horas diarias de luns a venres, en funcién da intensidade maxima
segundo o grao de dependencia e cando asi o determine o Programa Individual de Atencion
tendo en conta as necesidades da persoa en situacion de dependencia. A intensidade do
servizo de atencién didrna intensiva, segundo o grao recofiecido, sera a seguinte:
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Grao de dependencia Horas de atencion
Grao Il 160 ou mais horas/mes
Grao Il 160 ou mais horas/mes
Grao | Minimo 60 horas/mes

b) Considérase por servizo de atencién didrna en horario non intensivo un nimero de horas ao
mes inferior ao sinalado no punto anterior, en funcién do grao e nivel de dependencia e da
intensidade horaria establecida para este servizo, segundo o0 que se determine no programa
individual de atencién e que podera compatibilizarse con algin dos servizos e/ou libranzas tal e
como se recolle no capitulo Il da presente orde.

3. O centro de dia axustara os servizos establecidos no artigo 24 da Lei 39/2006, do 14 de
decembro, as necesidades das persoas en situacion de dependencia moderada.

4. Tendo en conta a tipoloxia de centros establecida no artigo 15.1.d) da Lei 39/2006, do 14 de
decembro, os centros de dia adecuaranse para ofrecer as persoas en situacion de dependencia
atencién especializada de acordo coa sUa idade e os coidados que requiren.

5. O servizo de atencidn de noite ten por finalidade dar resposta as necesidades da persoa en
situacion de dependencia que precise atencién durante a noite. Este servizo poderase prestar
en equipamentos debidamente acreditados para a prestacion do servizo de estadia nocturna.

6. A intensidade dos servizos de atencion de noite prestarase nun horario de 20:00 horas ata as
10:00 horas do dia seguinte, segundo o establecido no programa individual de atencion,
adecuandose as peculiaridades das persoas en situacion de dependencia.

7. Cando sexa necesario, 0 correspondente programa individual de atencién fara constar as
dificultades de mobilidade da persoa en situacion de dependencia e a imposibilidade da
utilizacién dos medios de transporte habituais para os efectos da prestaciéon dun servizo
complementario de transporte adaptado para a asistencia ao centro. O servizo de transporte
adaptado poderd ser prestado pola entidade prestadora do servizo principal, ou conforme o
establecido e segundo os requisitos do Decreto 195/2007, do 13 de setembro, polo que se
regula o servizo galego de apoio a mobilidade persoal para persoas con discapacidade ou en
situacién de dependencia.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 25 apartado 2 nova redaccion por artigo 1 apartado cinco.

Artigo 26. Intensidade do servizo de atencion residencial
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1. O servizo de atencion residencial ofrece unha atencién integral, continuada e personalizada
as persoas en situacion de dependencia, tendo en conta a natureza da situacién de
dependencia, o seu grao e nivel e a intensidade de coidados que precise a persoa.

2. O servizo de atencién residencial terd caracter permanente cando o centro de atencion
residencial sexa a residencia habitual da persoa. Terd a consideracion de temporal cando se
atendan estadias temporais de convalecencia ou durante vacaciéns, fins de semana,
enfermidades ou periodos de descanso das persoas coidadoras non profesionais.

3. O servizo de estadias temporais poderase prestar nos centros debidamente acreditados e
non terd unha duracién superior a corenta e cinco dias ao ano no suposto de periodos de
descanso das persoas coidadoras non profesionais.

A persoa en situacion de dependencia gozara, nestes casos, dos mesmos dereitos e obrigas
qgue as persoas residentes con caracter permanente durante o tempo que permaneza neste
servizo.

Subseccion 2.2 Suspension e extincion dos servizos

Artigo 27. Suspension temporal dos servizos de prevencion das situacions de
dependencia e de promocion da autonomia persoal, de teleasistencia, do servizo de
axuda no fogar e do servizo de atencidn dilrna e de noite.

Os servizos de prevencion das situacions de dependencia e de promocién da autonomia
persoal, de teleasistencia, de axuda no fogar e de atencién didrna e de noite suspenderanse
temporalmente durante o internamento da persoa beneficiaria nunha institucion sanitaria,
durante a sla estadia temporal nun centro de atencién residencial ou no suposto de ausencia
temporal do domicilio, nos que se podera suspender por un periodo maximo de dous meses.
No suposto de ausencia temporal do domicilio a persoa en situacién de dependencia debera de
acreditar as causas que motivan a slUa ausencia. Para estes efectos, tales circunstancias
deberan ser obxecto de comunicacion nos termos establecidos no artigo 5 desta orde.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 27 nova redaccién por artigo 1 apartado seis.

Artigo 28. Suspensién temporal do servizo de atencién residencial

O servizo de atencidon residencial suspenderase temporalmente como consecuencia do
internamento da persoa beneficiaria en institucions sanitarias ou por convivencia familiar féra do
medio residencial; neste Ultimo suposto o periodo de suspensién non podera ser superior a
corenta e cinco dias ao ano. Para estes efectos, tales circunstancias deberan ser obxecto de
comunicacién nos termos establecidos no artigo 5 da presente orde.

Artigo 29. Extincion dos servizos.
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Son causas de extincion dos servizos:

a) O falecemento, ou declaracién de falecemento, da persoa en situacion de dependencia.

b) A renuncia expresa da persoa en situacién de dependencia ou do seu representante.
Entenderase igualmente por renuncia non proceder & alta no servizo no prazo fixado por causa
imputable & persoa usuaria.

¢) A perda dalgun dos requisitos exixidos na normativa vixente para a stia percepcion.

d) A ocultacién ou falsidade nos datos e/ou documentos que deben ser tidos en conta para a
concesién do servizo que determinase a imposibilidade do seu desfrute ou a variacion nas
condicions deste.

e) A percepcién doutra prestacion incompatible.

f) A revision do programa individual de atencion no cal se determine outra modalidade de
intervencion.

g) O traslado definitivo da sUa residencia a outro municipio ou provincia, cando este traslado
signifique a imposibilidade de prestar o servizo, asi como nos supostos de traslado definitivo da
suUa residencia a outra Comunidade Autébnoma.

h) O incumprimento dos deberes e obrigas establecidos para as persoas usuarias dos servizos
que signifique a imposicion dunha sancién que implique a extincién da prestacién do servizo,
conforme a normativa vixente.

i) O transcurso do prazo maximo establecido para a suspension do servizo sen que a persoa
beneficiaria se incorpore ao seu desfrute do mesmo.

j) Por calquera outra causa establecida para o efecto na normativa vixente.

Seccion 4.2 Requisitos especificos e intensidades das libranzas

Subseccion 1.2 Criterios xerais
Artigo 30. Libranzas.

1. Son libranzas do Sistema a Autonomia e Atencién a Dependencia ha Comunidade Auténoma
de Galicia aquelas prestaciéns econdmicas de caracter periddico destinadas a cofinanciar os
gastos derivados da atencion as persoas en situacién de dependencia e da promocién da
autonomia persoal.

2. As libranzas do Sistema a Autonomia e Atencion a Dependencia na Comunidade Auténoma
de Galicia son as seguintes:

2.1. Libranza para coidados no contorno familiar.
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2.2. Libranza de asistencia persoal.
2.3. Libranza vinculada ao servizo.
Artigo 31. Criterios de prelacidon no acceso as libranzas.

A orde de prelacién no recofiecemento da efectividade das libranzas a que se refire o artigo
anterior sera o seguinte:

a) Grao e nivel de dependencia, segundo o calendario de aplicacién sinalado na disposicion
derradeira primeira da Lei 39/2006, do 14 de decembro.

b) Menor capacidade econémica.
c) Data de presentacion da solicitude.

Subseccion 2.2 Requisitos especificos da libranza vinculada ao servizo
Artigo 32. Libranza vinculada ao servizo.

1. A kibranza vinculada ao servizo consiste nunha achega econémica de caracter perioédico que
ten por finalidade contribuir ao financiamento do custo dos servizos que se determinen no
programa individual de atencién como os mais axeitados para a persoa en situacion de
dependencia e sexan prestados por entidades debidamente acreditadas para a atencion a
dependencia, cando non sexa posible o0 acceso a un servizo publico.

2. No caso de que, dispofiendo de servizo publico e, unha vez ofrecido o servizo pola
Administracion, a persoa usuaria optase por non facer uso del, procederase a excluilo do
programa de asignacion de recursos regulado no titulo Il do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro,
e porase fin ao expediente de conformidade co disposto no artigo 42 da Lei 30/1992, do 26 de
novembro.

3. Non obstante, cando asi o solicite o/a interesado/a, podera recofiecerse o dereito a libranza
vinculada ao servizo con caracter prioritario cando a persoa usuaria xa estivese recibindo o
servizo por unha entidade privada debidamente acreditada para a atencién & dependencia.

4. No caso de que a libranza a recofiecer estea vinculada & obtencion dos servizos de axuda a
domicilio e teleasistencia, acreditarase previamente de oficio que os devanditos servizos non
poden ser facilitados, nese momento, polas administracions publicas que os xestionan. No caso
do servizo de axuda a domicilio, terase en conta para valorar a sua dispofiibilidade a
intensidade de proteccidén establecida pola normativa vixente, segundo o grao e nivel de
dependencia recofiecido & persoa beneficiaria.

Artigo 33. Requisitos especificos.

Ademais dos requisitos xerais establecidos no Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, e na presente
orde, para a elaboracion do programa individual de atencion e o recofiecemento do dereito a
libranza vinculada ao servizo deberanse cumprir as seguintes condiciéns:
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a) Que o servizo 0 que se vai vincular a libranza se preste a través de centro ou servizo
debidamente acreditado para a atencion 4 dependencia segundo a normativa vixente na
Comunidade Autonoma de Galicia. A xefatura territorial da conselleria con competencia en
materia de servizos sociais comprobara de oficio o cumprimento do requisito da acreditacion.

b) Se a persoa beneficiaria estiver recibindo o servizo durante a elaboracién da proposta do
programa individual de atencion debera presentar:

1. Orixinal ou copia compulsada do certificado do nimero de conta bancaria en que figure a
persoa en situacién de dependencia e, se € 0 caso, o/a titor/a ou o/a representante, coma
persoa titular.

2. Orixinal ou copia compulsada do contrato asinado por ambas as duas partes ou certificado
do centro que acredite a data de acceso ao servizo e, no caso dos servizos de atencién dildrna
e de axuda no fogar, o nimero de horas/mes de atencion.

3. Orixinal ou copia compulsada das facturas emitidas pola entidade prestadora do servizo, asi
como do pagamento efectivo destas. Para estes efectos, considerarase efectivamente pagado o
gasto cando se xustifigue o pagamento mediante extractos ou certificacions bancarias
debidamente identificados, selados e asinados pola persoa beneficiaria ou quen a represente.

c) No caso de non estar recibindo o servizo durante a elaboracién do programa individual de
atencion:

1. Orixinal ou copia compulsada do certificado do nimero de conta bancaria en que figure a
persoa en situacién de dependencia e, se € o caso, 0 seu titor/representante, como titular.

2. Orzamento emitido pola entidade prestataria do servizo que se vai contratar. Posteriormente
a notificacion da resolucién pola que se aprobe o PIA, o/a interesado/a ou o/a representante
deberd acreditar a contratacién efectiva dese mesmo servizo no prazo maximo de 30 dias
naturais desde o dia seguinte & notificacién da resolucién do PIA.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 33 apartado b nova redaccion por artigo 1 apartado sete.

Artigo 34. Determinacién da contia.

A contia da libranza vinculada ao servizo en ningln caso podera ser superior ao importe
aboado pola persoa beneficiaria polos servizos recibidos.

A determinacion da contia individual da libranza efectuarase en funciéon do grao e nivel de
dependencia recofiecido, da dedicacién horaria dos coidados e da capacidade econdmica, de
acordo co establecido nos artigos 47, 56 e 57 desta orde.
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A contia individual da libranza vinculada ao servizo de teleasistencia non podera ser superior ao
85,00% do custo do servizo que se xustifique en relacidon con aquelas persoas beneficiarias
cunha capacidade econdémica igual ou superior ao IPREM.

Artigo 34.bis. Nivel de proteccion adicional na libranza vinculada ao servizo de atencidn
residencial

Unha vez determinada a contia da libranza vinculada ao servizo de atencion residencial
segundo os importes e regras de cuantificacion establecidos polo SAAD, e de acordo co
establecido nos artigos 34, 47, 56 e 57 e a sUa contia maxima establecida no anexo V, a contia
da libranza vinculada ao servizo de atencidn residencial tera un nivel de proteccion adicional
cuxo importe sera igual a unha porcentaxe da contia que lle corresponderia & persoa
beneficiaria. Esta porcentaxe de proteccion adicional sera do 20 % para as persoas nunha
situacion de dependencia en graos | ou lll, de dependencia moderada ou gran dependencia, e
dun 75 % para as persoas en situacion de dependencia en grao Il de dependencia severa.

Orde do 26 de marzo de 2019.

Artigo engadido:Artigo 34 bis engadido por artigo Unico apartado un.

Subseccion 3.2 Libranza para coidados no contorno familiar
Artigo 35. Libranza para coidados no contorno familiar.

Con caracter excepcional poderd recofiecerse a libranza para coidados no contorno familiar que
consistira nunha contia econémica de caracter periédico, cuxa finalidade é proporcionarlle a
persoa beneficiaria recursos econémicos para contribuir a cobertura dos gastos derivados da
atencion prestada pola persoa coidadora non profesional co obxecto de posibilitar a
permanencia da persoa beneficiaria no seu domicilio habitual, sempre e cando o Programa
Individual de Atencidon determine esta modalidade de intervencidon como a mais adecuada entre
as do catalogo de prestacions, tendo en conta o grao de dependencia recofiecido e as
necesidades de atencion da persoa en situacion de dependencia. A contia econémica tera por
finalidade contribuir a cobertura dos gastos, tales como a adquisicién de produtos necesarios
para o coidado, produtos e servizos de apoio necesarios para a atenciéon persoal, mellora da
accesibilidade etc., derivados da atencion prestada no seu domicilio & persoa en situacion de
dependencia.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 35 nova redaccién por artigo 1 apartado oito.

Artigo 36. Requisitos xerais da libranza para coidados no contorno familiar.
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1. Como regra xeral, non se admitird no PIA que unha persoa que estivese sendo atendida nun
servizo deixe de facelo para poder recibir a libranza de coidados no contorno familiar.Non
obstante, cando existan razons que xustifiguen a inadecuacién dun servizo as necesidades da
persoa, ou cambios nas condicidons persoais, familiares ou do contorno desta que asi o
aconsellen, poderase admitir un PIA ou unha modificacion del en que se contemple a libranza
de coidados no contorno familiar.

Asemade, no caso de que a persoa en situacion de dependencia moderada vifiera recibindo un
servizo dos previstos para o seu grao e nivel de dependencia, na resolucion de concesion das
prestacions manterase, cando menos, 0 mesmo Servizo ou outro coa mesma intensidade. No
caso de que o dito servizo sexa incompatible coa libranza de coidados no contorno familiar, non
se concederd esta.

2. No caso de persoas con discapacidade que terminan a sta formacion, e sen prexuizo do
réxime de compatibilidades establecido nesta orde, non podera acordarse s6 a libranza de
coidados no contorno familiar cando existan servizos que permitan continuar o0 seu proceso de
insercién socio-laboral e de promocién da autonomia persoal.

3. A concesion da libranza de coidados no contorno familiar debe conlevar a designacion dunha
persoa coidadora principal, que debera asumir a responsabilidade do coidado, ainda que no
exercicio das funcions de coidado poida estar apoiada por outras persoas.

4. Como regra xeral, unha mesma persoa non podera ser coidador/a, a dedicacion completa, de
mais de dlas persoas en situacion de dependencia. Excepcionalmente, unha persoa en
situacion de dependencia podera ser atendida no seu domicilio habitual e simultaneamente por
un méaximo de duas persoas coidadoras non profesionais a tempo parcial.

5. Excepcionalmente, no caso de varias persoas coidadoras que se sucedan de forma rotatoria,
con cambio ou non de domicilio da persoa en situacién de dependencia, determinaranse
claramente os periodos de tempo que corresponden a cada unha delas dentro do periodo do
ano natural, sen que poida establecerse para cada unha delas un periodo continuado inferior a
tres meses.

Artigo 37. Requisitos especificos para o acceso a libranza para coidados no contorno
familiar.

1. Para adquirir a condicidon de persoa beneficiaria é necesario, ademais do establecido no
artigo 2 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, e no artigo 11 desta orde, reunir 0s seguintes
requisitos:

a) Que o programa individual de atencion da persoa beneficiaria determine a adecuacion desta
prestacion.

b) Que o expediente non sexa susceptible de tramitacion como emerxencia social, segundo o
establecido no artigo 16 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro.
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¢) Que os coidados que se deriven da suUa situacidon de dependencia se estean a prestar no seu
domicilio habitual e con caracter previo dun ano & data de presentacién da solicitude, debendo
residir a persoa en situacién de dependencia no dito domicilio como minimo 9 meses ao ano.

d) Que se dean as condicidns axeitadas de convivencia e habitabilidade da vivenda para a
prestacion dos coidados necesarios. Valoraranse as condicions axeitadas de habitabilidade da
vivenda, entre as que se tera en conta a accesibilidade suficiente que permita o exercicio das
funciéns de coidado persoal.

A convivencia no mesmo domicilio constitie un requisito necesario de condicion axeitada. No
informe que sexa elaborado polos servizos sociais comunitarios, de saude ou especializados,
de ser o caso, debe quedar constancia de que se dan as condiciéons de habitabilidade,
convivencia e relacién de parentesco.

e) Que se acredite, no expediente de referencia, a imposibilidade do recofiecemento dun
servizo debido & inexistencia de recursos publicos ou privados acreditados.

2. Respecto da persoa coidadora non profesional encargada da atencién da persoa en situacion
de dependencia, deberan acreditarse 0s seguintes requisitos:

a) Residir legalmente en Espafia e estar empadroado nun municipio na Comunidade Auténoma
de Galicia.

b) Ser cénxuxe ou familiar por consanguinidade, afinidade ou adopcién, ata o terceiro grao de
parentesco. A atencién e coidados que preste a persoa coidadora non profesional & persoa
beneficiaria desenvélvense no marco da relacién familiar e, en ningin caso no dunha relacion
contractual, xa sexa laboral ou doutra indole. Enténdense como situacions asimiladas a relacion
familiar, a parella de feito, titor/a e persoa designada, administrativa ou xudicialmente, con
funcions de acollemento. Ademais, debera quedar acreditada a relacion de convivencia e os
coidados con caracter previo dun ano, cando menos, a data de presentacion da solicitude.

¢) Excepcionalmente, e cando a persoa en situacién de dependencia tefia o seu domicilio nun
contorno caracterizado pola insuficiencia de recursos publicos ou privados acreditados, a
despoboacion, a ausencia de rede de apoio familiar, as circunstancias xeogréaficas ou doutra
natureza que impidan ou dificulten outras modalidades de atencion, podera ter a condicion de
persoa coidadora non profesional a persoa que, ainda non tendo grao de parentesco, resida no
mesmo municipio ou noutro vecifio. Para estes efectos é preciso que a persoa coidadora
residise no municipio ou noutro vecifio durante o periodo previo dun ano, contado desde a data

de presentacion da solicitude de recofiecemento da situacion de dependencia.

No suposto de persoas en situacion de dependencia con grao |, o contorno ao que se refire o
paragrafo anterior debera ter, ademais, a consideracién dun contorno rural.

Considéranse circunstancias doutra natureza que impidan ou dificulten outras modalidades de
atencion, entre outras, a pertenza da persoa en situacion de dependencia a comunidades
relixiosas cando a atencién a través doutras prestacions do SAAD poidan perturbar o
desenvolvemento da vida ordinaria na comunidade. Nestes supostos é requisito imprescindible
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a convivencia da persoa coidadora non profesional no mesmo domicilio que o da persoa en
situacion de dependencia.

d) Ser maior de dezaoito anos, reunir as condicions de idoneidade e estar en plenitude de
facultades e dispofiibilidade para prestar de maneira efectiva os coidados adecuados & persoa
en situacion de dependencia. Estas circunstancias serdn valoradas polo érgano encargado de
elaborar a proposta de PIA, tendo en conta a experiencia da persoa coidadora, o informe de
condiciéns de salde da persoa en situacion de dependencia, o informe social e as actividades
identificadas no baremo establecido normativamente que afecten o seu desempefio e o grao de
apoio que precise.

A persoa coidadora debera contar coa capacidade fisica e psiquica suficiente para desenvolver
axeitadamente por si mesma as funcions do coidado e apoio. Para estes efectos o érgano de
valoracion tera en conta a idade da persoa coidadora, a sUa situacioén fisica e/ou psiquica, a
existencia de apoios complementarios, as dificultades da realizacion das tarefas do coidado, os
apoios con que puider contar no exercicio destas funciéns asi como aqueles aspectos que
considere para os efectos de valorar a idoneidade da persoa coidadora.

f) A persoa coidadora debera ter dispofiibilidade para prestar o coidado e atencion de forma
axeitada e continuada durante un periodo minimo dun ano, excepto que por circunstancias
sobrevidas e imprevisibles non poida completar este periodo. Ademais, requirese que a persoa
coidadora conte con tempo de dedicacion suficiente para atender a persoa beneficiaria
naquelas situacions en que precise axuda para realizar as actividades basicas da vida diaria.

g) Reunir as condicions de formaciéon non formal que se recollan na normativa autonémica
especifica segundo o disposto na disposicién adicional segunda a esta orde ou, no seu defecto,
asumir o compromiso da sUa participacion nas acciéns formativas non formais e de apoio que
se lle ofrezan por parte da conselleria con competencias en materia de servizos sociais.

h) Estes requisitos deberan reunirse no momento de elaborar o ditame do programa individual
de atencion e manterse no momento da resolucidén do programa individual de atencién.

i) Asumir formalmente os compromisos necesarios, segundo o anexo VI-1l do Decreto 15/2010,
do 4 de febreiro, para garantir a calidade na atencién e coidados da persoa en situacion de
dependencia.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 37 apartados 1 e 2 nova redaccién por artigo 1 apartado nove.

Artigo 38. Documentacion especifica para o acceso a libranza de coidados no contorno
familiar.

Para o acceso a libranza de coidados no contorno familiar deberase de achegar a seguinte
documentacién especifica:
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a) Orixinal ou copia compulsada do certificado do niumero de conta bancaria en que figure a
persoa en situacién de dependencia e, se é 0 caso, o/a titor/a ou o/a representante, como
persoa titular.

b) Orixinal ou copia compulsada do DNI/NIE en vigor da persoa coidadora, no suposto de que
non o autorice o interesado/a para que estes datos poidan ser solicitados directamente no seu
nome polo 6rgano tramitador.

c¢) Orixinal ou copia compulsada do certificado do empadroamento da persoa coidadora, no
suposto de que non o autorice o interesado/a para que estes datos poidan ser solicitados
directamente no seu nome polo 6rgano tramitador. No suposto recollido no artigo 37.2.c) o
certificado de empadroamento debera acreditar que o tempo de residencia no mesmo municipio
que o da persoa en situacion de dependencia, ou noutro vecifio, é de polo menos dun periodo
previo dun ano, contado desde a data de presentacion da solicitude de recofiecemento da
situacion de dependencia.

d) Se é o caso, certificado de residencia legal en Espafia da persoa coidadora ou permiso de
residencia.

e) Documento anexo VI-Il, do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, de compromisos da persoa
coidadora non profesional.

f) Na xustificacion semestral, tal e como se disp6n no artigo 48 e segundo o modelo anexo VI-II
do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, deberanse acreditar os gastos a que se vincula a contia
econOmica da libranza de coidados no contorno familiar, tales como a adquisicion de produtos
necesarios para o coidado, produtos e servizos de apoio necesarios para a atencion persoal,
mellora da accesibilidade etc., derivados da atencion prestada no seu domicilio & persoa en
situacién de dependencia, e que deberan supofier, alomenos, un importe equivalente ao 75 %
da contia da prestacién recofiecida no periodo de referencia.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 38 apartados e e f engadidos por artigo 1 apartado dez.

Artigo 39. Determinacion da contia.

A determinacion da contia individual da libranza efectuarase en funciéon do grao e nivel de
dependencia recofiecido, da dedicacién horaria dos coidados e da capacidade econOmica, de
acordo co disposto nos artigos 47, 56 e 57 desta orde.

Artigo 39.bis. Nivel de proteccion adicional na libranza para coidados no contorno
familiar

Unha vez determinada a contia da libranza para coidados no contorno familiar segundo o
establecido nos artigos 39, 47, 56 e 57 e a sUa contia maxima establecida no anexo V, a contia
da libranza para coidados no contorno familiar tera un nivel de proteccién adicional cuxo
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importe serd igual ao 10 % da contia que lle corresponderia a persoa beneficiaria, segundo os
importes e regras de cuantificacién establecidos polo SAAD.
Orde do 26 de marzo de 2019.

Artigo engadido:Artigo 39 bis engadido por artigo Unico apartado dous.

Artigo 40. Seguimento da calidade dos coidados.

1. O seguimento da calidade dos coidados da persoa en situacién de dependencia, beneficiaria
da libranza de coidados no contorno familiar, ten por obxecto comprobar que persisten as
condiciéns axeitadas de atencion, de convivencia, de habitabilidade da vivenda e as demais de
acceso a libranza, garantir a calidade dos coidados, asi como previr posibles situacidns futuras
de desatencion.

2. Para garantir a calidade dos coidados teranse en conta, entre outros criterios, 0s seguintes:

2.1. O mantemento, por parte da persoa coidadora, da sUa capacidade fisica e psiquica para
desenvolver axeitadamente o coidado e apoio a persoa en situacion de dependencia.

2.2. O tempo dedicado aos coidados da persoa en situacién de dependencia.

2.3. As variaciéns nos apoios ao coidado que se vifiesen recibindo.

2.4. A maodificacién da situacion de convivencia respecto a persoa en situacién de dependencia.
2.5. As accions formativas da persoa coidadora.

2.6. Os periodos de descanso da persoa coidadora.

No seguimento proporcionarase informacion, orientacién e asesoramento a persoa en situacion
de dependencia e a persoa coidadora.

3. Con carécter xeral, realizarase un seguimento anual, semestral durante o primeiro ano,
segundo o disposto nos artigos 3 e 4 desta orde. Non obstante, poderanse establecer criterios
xerais para a realizacion de seguimentos cunha periodicidade inferior cando concorran
circunstancias especificas nas persoas en situacibn de dependencia ou nas persoas
coidadoras.

4., En calquera caso, se antes da data prevista para 0 seguimento o/a profesional responsable
deste tivese informacién acerca da existencia de cambios substanciais que puidesen afectar a
adecuacion desta prestacion, poderd iniciar actuacions de control sen ter que esperar ao
momento previsto para realizalo.

Subseccion 4.2 Libranza de asistencia persoal
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Artigo 41. Libranza de asistencia persoal.

1. A Libranza de asistencia persoal esta destinada a contribuir a cobertura dos gastos
derivados da contrataciéon dun/unha asistente/a persoal que facilite 0 aceso a educacion e/ou
ao traballo, asi como promover unha maior autonomia no exercicio das actividades da vida

diaria 4s persoas en situacion de dependencia en calquera dos seus graos.

2. A libranza de asistencia persoal consistira na prestacion de apoio persoal, inclusion laboral
e/ou educativa, promocidén e participacion das persoas en situacion de gran dependencia ou
dependencia severa. Esta libranza ten por obxecto facilitar o desenvolvemento de actividades
da vida diaria, laborais e/ou educativas e propiciar a participacion na vida social e econémica da
persoa beneficiaria. As actividades laborais e educativas comprendidas nesta modalidade
poden ter lugar, indistintamente, dentro ou féra do domicilio habitual da persoa beneficiaria.

3. Esta prestacion incluira, polo menos, as seguintes accions:

1. Atencion persoal (apoio & hixiene persoal, a alimentacién, a mobilidade e ao coidado da
salde, entre outros).

2. Apoio & organizacion, a limpeza e a orde do fogar.

3. Acompafamento e apoio en xestidns persoais fora do fogar.

4, Acompafiamento e apoio nas actividades laborais, ocupacionais, educativas e/ou de
participacion social e econdmica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 41 apartado 1 nova redaccion por artigo 1 apartado once.

Artigo 42. Requisitos especificos.

1. Para adquirir a condicion de persoa beneficiaria, ademais dos requisitos xerais establecidos
no Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, e na presente orde, deberan cumprirse os seguintes
requisitos:

a) Que a persoa beneficiaria tefia recofiecida unha situacion de dependencia en calquera dos
seus graos.

b) Que a persoa en situacién de dependencia estea capacitada para ordenar e supervisar as
actividades do servizo de asistencia persoal.

¢) Con respecto & participacion da persoa beneficiaria en actividades educativas e/ou laborais
regulares, estas deben de cumprir os seguintes criterios:

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
Consulte a informacién contida ao respecto na seccién de preguntas frecuentes.

35de 81



lex.gal onTa

1. A actividade laboral debera desenvolverse nun centro especial de emprego, nun centro
ocupacional ou nunha empresa ordinaria, ou ben deberase acreditar traballar como auténomo.

2. A actividade formativa integrarase nun programa de estudos de caracter continuado. A
formacion impartirase nun centro publico ou privado legalmente autorizado. O ensino ofrecerase
en modalidade virtual ou presencial.

3. Que o programa de estudos estea recofiecido, homologado ou autorizado, segundo 0s
casos, pola autoridade publica competente.

4. Que a persoa beneficiaria se encontre en situacioén de busca activa de emprego. Enténdese
por busca activa de emprego o compromiso, por parte da persoa beneficiaria, de participar
activamente nos distintos programas, accions ou medidas activas de emprego propostas polo
Servizo Publico de Emprego de Galicia.

d) A persoa beneficiaria deberd de comprometerse a cumprir coas obrigas establecidas en
materia de seguridade social no caso de que o/a asistente/a persoal sexa contratado/a
directamente pola persoa beneficiaria da libranza.

2. Respecto ao/a asistente/a persoal deberan acreditarse o cumprimento dos seguintes
requisitos:

a) Ser maior de dezaoito e menor de 65 anos, no momento da sinatura do contrato previsto.
b) Ter residencia legal en Espafia.

¢) Reunir as condiciéns de formacién ou comprometerse a realizar a formacién especifica que
se estableza para prestar os servizos derivados da asistencia persoal, nos termos establecidos
pola normativa de acreditacion para a prestacion de servizos de atencién a dependencia e
promocién da autonomia persoal vixente na Comunidade Autbnoma.

d) Reunir a condicién de idoneidade para a prestacién deste servizo, na cal se tera en conta a
experiencia e a formacion previa da persoa candidata, segundo a normativa de acreditacion
para a prestacion de servizos de atencion a dependencia e promocién da autonomia persoal
vixente na Comunidade Auténoma.

e) No suposto en que, derivado da potestade de eleccion do/a asistente/a persoal, a relacion
entre a persoa beneficiaria e o/a asistente/a persoal derive dun contrato de prestaciéon de
servizos, esta Ultima tera que acreditar o cumprimento das sUas obrigas de afiliacién, alta e
cotizacién no correspondente réxime da Seguridade Social.

f) Cando a asistencia persoal se realice a través de empresa prestadora deste servizo, esta
debera contar coas autorizaciéns previstas na normativa vixente sobre o réxime de autorizacion
e acreditacion dos programas e dos centros de servizos de atencion a persoas en situacion de
dependencia.
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3. A asistencia persoal debe ser obxecto dun contrato de prestacion de servizos entre a persoa
beneficiaria e a entidade correspondente, ou entre a persoa beneficiaria e a persoa encargada
da asistencia persoal. A Xunta de Galicia non formara parte nin sera responsable, en ningan
caso, da relacion contractual establecida. O contrato, ademais dos contidos xerais previstos na
lexislacion civil ou laboral, deber& incorporar as condicions especificas da prestaciéon do servizo
establecidas nesta orde e no programa individual de atencion, e a clausula de confidencialidade
correspondente.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 42 apartado 1 nova redaccion por artigo 1 apartado doce.

Artigo 43. Documentacion especifica para ao acceso a libranza de asistente persoal.

Para o aceso a libranza de asistente persoal debera de achegarse a seguinte documentacion
especifica:

a) Orixinal ou copia compulsada do certificado do nimero de conta bancaria en que figure a
persoa en situacién de dependencia e, se € 0 caso, o/a titor/a ou o/a representante, como
persoa titular.

b) Orixinal ou copia compulsada do DNI/NIE en vigor do/a asistente/a persoal, no suposto de
gue non o autorice o interesado/a para que estes datos poidan ser solicitados directamente no
seu nome polo érgano tramitador, ou CIF da entidade prestadora.

c) Se € o caso, orixinal ou copia compulsada do certificado de residencia legal en Espafia do
asistente persoal.

d) Declaracion responsable da persoa que presta a asistencia persoal en que conste o
compromiso de realizar a formacion que no seu momento determine a conselleria con
competencias en materia de servizos sociais, segundo o modelo do anexo X do Decreto
15/2010, do 4 de febreiro.

e) Compromiso de cumprir coas condicions en materia de seguridade social relativas a persoa
que prestara os servizos de asistencia persoal, que se formulara no modelo que figura como
anexo | a esta orde.

Artigo 44. Determinacion da contia.

1. A contia da libranza de asistencia persoal en ningln caso podera ser superior ao importe
aboado polo servizo recibido.
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2. A determinacion da contia individual da prestacién efectuarase en funcion do grao e nivel de
dependencia recofiecido, da dedicacién horaria dos coidados, da capacidade econémica e do
complemento adicional da Comunidade Auténoma, de acordo co establecido nos artigos 45, 46,
47, 56 e 57 desta orde.

Artigo 45. Nivel de proteccion adicional as persoas en situacién de gran dependencia e
dependencia severa

1. A contia da libranza de asistencia persoal tera un nivel de proteccién adicional cuxo importe
sera igual & diferenza entre a contia que lle corresponderia a persoa beneficiaria, segundo os
importes e regras de cuantificacion establecidos polo SAAD, e a contia maxima establecida no
anexo V a esta orde como teito deste nivel adicional, que seré actualizado anualmente segundo
o disposto no artigo 56.1 desta orde, en funcion da intensidade horaria e segundo a sla
capacidade econOmica, de acordo co establecido no artigo 56.4 da presente orde.

2. Excepcionalmente, cando asi se recofieza no programa individual de atencién e neste se
acredite a prestacion de polo menos un 10 % da intensidade horaria en periodos de especial
dedicaciéon como os vacacionais e fins de semana, festivos, periodos nocturnos das 22.00 as
7.00 horas ou estadias temporais féora da Comunidade Autbnoma non superiores a dous
meses, 0 calculo para a contia da libranza de asistencia persoal, tal e como se indica no

nimero anterior, farase tendo en conta a contia maxima establecida no anexo V como
complemento adicional incrementada en 200 € mensuais.

Orde do 19 de abril de 2013.
Artigo modificado:Artigo 45 nova redaccién por artigo 1 apartado trece.

Orde do 26 de marzo de 2019.

Artigo modificado:Artigo 45 nova redaccién por artigo Unico apartado tres.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 46 eliminado por artigo 1 apartado trece.

Subseccion 5.2 Intensidade das libranzas

Artigo 47. Intensidade das libranzas do Catalogo do Sistema a Autonomia e Atencién a
Dependencia.

1. A intensidade das libranzas recollidas na presente orde con caracter xeral efectuarase en
funcién da dedicacion horaria das persoas coidadoras non profesionais e da intensidade do
servizo vinculado, segundo o seguinte cadro:
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Intensidade completa 160 ou mais horas/mes

Intensidade parcial Menos de 160 horas/mes

A persoa beneficiaria debera especificar, na xustificacion que se debe presentar segundo o
disposto nos artigos 47 a 49 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, a intensidade da dedicacion
dos coidados en horas/mes. De non especificarse a intensidade dos coidados en horas/mes, o
6rgano xestor estimaraa nun calculo proporcional que sera o resultado de dividir a intensidade
méaxima da libranza, segundo o grao e nivel, entre trinta dias ao mes e multiplicado polo nimero
de dias de coidados que se xustifiquen, con excepcion do disposto nos puntos seguintes.

2. Entenderase por intensidade completa da libranza vinculada a adquisicién do servizo de
axuda no fogar un nimero de horas mensuais igual ou superior ao sinalado no recadro seguinte
segundo o grao de dependencia recofiecido, e por intensidade parcial un niumero de horas
inferior a sinalada.

Grao de dependencia Dedicacién completa
Grao Il 70 horas/mes
Grao |l 45 horas/mes
Grao | 20 horas/mes

3. Entenderase por intensidade completa da libranza de asistencia persoal aquela cuxo
computo de horas mensuais sexa de 120 ou mais horas ao mes, e por intensidade parcial, un
numero de horas inferior a sinalada.

4. Entenderase por intensidade completa da libranza vinculada a adquisicion do servizo de
atencion didrna un numero de horas mensuais igual ou superior ao sinalado no recadro
seguinte segundo o grao de dependencia, e por intensidade parcial un nimero de horas inferior
a sinalada.

Grao de dependencia Dedicacion completa
Grao |l 160 horas/mes
Grao |l 160 horas/mes
Grao | 60 horas/mes
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De non especificarse a intensidade dos coidados en horas/mes, o rgano xestor estimara esta
nun calculo proporcional en relacion ao numero de dias de coidados que se xustifiquen tendo
en conta unha dedicacion maxima dos coidados de 20,5 dias/mes e de 8 h/dia.

5. Con carécter xeral entenderase por intensidade completa da libranza vinculada & adquisicion
dos servizos de promocién da autonomia persoal un nimero de horas mensuais igual ou
superior ao sinalado no recadro seguinte segundo o grao de dependencia, e por intensidade
parcial un nimero de horas mensuais inferior a sinalada.

Grao de dependencia Dedicacion completa
Grao lll 70 horas/mes
Grao Il 45 horas/mes
Grao | 12 horas/mes

7

6. Na libranza vinculada a adquisicion do servizo de atencion tempera entenderase por
intensidade completa un nimero de horas mensuais igual ou superior ao sinalado no recadro
seguinte segundo o grao de dependencia, e por intensidade parcial un nimero de horas
mensuais inferior & sinalada.

Grao de dependencia Dedicacion completa
Grao lll 16 horas/mes
Grao Il 10 horas/mes
Grao | 6 horas/mes

7. Na libranza vinculada a adquisicién do servizo de promocién, mantemento e recuperacion da
autonomia funcional nos supostos de dependencia moderada entenderase por intensidade
completa un numero de horas mensuais igual ou superior ao sinalado no recadro seguinte, e
por intensidade parcial un nimero de horas mensuais inferior & sinalada.

Grao de dependencia Dedicacion completa
Grao | 15 horas/mes

8. Entenderase por intensidade completa da libranza vinculada a adquisicion do servizo de
atencion residencial aquela cuxo computo de horas mensuais sexa de 480 ou mais horas ao
mes, e por intensidade parcial, un nimero de horas inferior 4 sinalada.

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
Consulte a informacién contida ao respecto na seccién de preguntas frecuentes.

40 de 81



lex.gal onTa

De non especificarse a intensidade dos coidados en horas/mes, 0 érgano xestor estimaraa nun
célculo proporcional en relacion ao numero de dias de coidados que se xustifiquen tendo en
conta unha dedicacion maxima dos coidados de 30 dias/mes e de 24 h/dia.

9. Entenderase por intensidade completa da libranza vinculada & adquisiciéon do servizo de
atencién de noite aquela cuxo cémputo de horas mensuais sexa de 420 ou mais horas ao mes,
e por intensidade parcial, un nimero de horas inferior a sinalada.

De non especificarse a intensidade dos coidados en horas/mes, o0 6rgano xestor estimaraa nun
célculo proporcional en relacion ao niumero de noites de coidados que se xustifiquen tendo en
conta unha dedicacién maxima dos coidados de 30 noites/mes e de 14 h/noite.

10. Entenderase por intensidade completa da libranza vinculada a adquisiciéon do servizo de
teleasistencia aquela cuxo coOmputo de horas mensuais sexa de 720 horas ao mes, e por
intensidade parcial, un nimero de horas inferior a sinalada.

De non especificarse a intensidade dos coidados en horas/mes, o0 6rgano xestor estimaraa nun
célculo proporcional en relacion ao numero de dias de coidados que se xustifiquen tendo en
conta unha dedicacion maxima dos coidados de 30 dias/mes e de 24 h/dia.

11. A contia das libranzas cando se trate dunha dedicacion completa percibirase integramente.
Para o resto dos supostos, a contia que se percibira sera proporcional ao nimero de horas de
dedicacion dos coidados. Para determinar a intensidade do servizo non se terdn en conta 0s
periodos de respiro das persoas coidadoras non profesionais, cun maximo de corenta e cinco
dias ao ano.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 47 apartados 2, 4, 5, 6 e 7 nova redaccidn por artigo 1 apartado
catorce.

Subseccion 6.2 Causas de suspension e extincion das libranzas
Artigo 48. Suspension das libranzas.
As libranzas poderan ser suspendidas nos seguintes supostos:

1. Polo ingreso da persoa en situacion de dependencia nun centro hospitalario, agas na
libranza de coidados no contorno familiar e de asistencia persoal, unha vez transcorrido un mes
desde o ingreso e ata a data da alta hospitalaria, salvo que concorra unha causa de extincion.

2. Durante o tempo en que a persoa en situacion de dependencia sexa usuario/a dunha praza
de estadia temporal nun centro da rede publica do SAAD.

Non obstante, a persoa titular da libranza para coidados no contorno familiar ou de asistencia
persoal non perdera o dereito a dita prestacion debido & sUa estadia temporal nun servizo de
atenciéon residencial, motivada por un periodo de enfermidade, descanso ou formacién da
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persoa coidadora non profesional ou do/a asistente/a persoal, sempre que o dito periodo non
sexa superior a corenta e cinco dias ao ano.

Artigo 49. Extincion das libranzas.
1. O dereito & libranza extinguirase nos seguintes supostos:

1.1. Perda dalgun dos requisitos exixidos para o recofiecemento da situacion de dependencia.
En particular, pola perda da condicion de residente en Espafia ou traslado da sUa residencia
féra da Comunidade Autdbnoma por un tempo superior a 2 meses, ou pola melloria da situacién
de dependencia que determine que a persoa beneficiaria xa non se atope en tal situacion.

1.2. Renuncia expresa & libranza pola persoa beneficiaria ou o/a representante. Entenderase
por renuncia non presentar a documentacion solicitada no prazo de 30 dias naturais desde a
notificacion da resolucién pola que se aproba o PIA, asi como non proceder & xustificacion dela
NoOs prazos e cos requisitos establecidos.

1.3. Revisién do programa individual de atencién polo que se deixe de determinar como idénea
a libranza recofiecida.

1.4. Falecemento, ou declaracién de falecemento, da persoa beneficiaria.

1.5. Imposicién dunha sancién que implique a extincién ou perda da libranza concedida debido
a unha actuacién fraudulenta para a obtencién da axuda ou ao uso inadecuado dela ao non
cumprir a sua finalidade.

1.6. Percepcidn de libranza ou servizo incompatible.

1.7. Incumprimento das obrigas, condicidns ou requisitos especificos exixidos para determinar o
dereito a cada unha das prestacions reguladas na presente orde e demais normativa aplicable.

1.8. Por calquera outra causa establecida para o efecto conforme a normativa vixente.

2. lgualmente, sera causa de extincidén a substitucién da libranza recofiecida por outra libranza
ou servizo, como consecuencia da modificacién do grao e nivel recofiecido ou da revision do
programa individual de atencion.

3. A extincién da libranza farase efectiva a partir do dia primeiro do mes seguinte a aquel en
gue se produza a causa. Os pagamentos que se efectlien pasado este prazo, debido ao atraso
nas comunicacions a que esta obrigada a persoa beneficiaria ou o/a representante segundo o
disposto no artigo 5 desta orde, deberan reintegrarse.

4. Acordada a extincion da libranza, na notificacion a persoa beneficiaria requirirase esta para
gue proceda ao reintegro do indebidamente percibido, sen prexuizo das responsabilidades a
que houber lugar, segundo o disposto nos artigos 50 e seguintes do Decreto 15/2010, do 4 de
febreiro.
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5. No caso de que se produzan contias econémicas correctamente devengadas e non
percibidas, aboaranse por instancia da parte lexitima. O aboamento procedera ata o ultimo dia
do mes do falecemento, de ser o caso, ou ata & data en que se xustifiqgue o gasto
correspondente no caso de libranzas vinculadas ao servizo.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo maodificado:Artigo 49 apartado 1 nova redaccion por artigo 1 apartado quince.

Seccién 5.2 Cuantificacion e xestion das libranzas

Artigo 50. Organos competentes para a xestion das libranzas.

De conformidade co previsto no artigo 6.1 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro de 2010, a
xestion das libranzas correspondera as xefaturas territoriais da conselleria con competencias en
materia de servizos sociais.

Subseccion 1.2 Da capacidade econdmica da persoa en situacion de dependencia
Artigo 51. Determinacion da capacidade econémica persoal da persoa beneficiaria.

1. A capacidade econémica persoal da persoa usuaria terase en conta para determinar o
importe da libranza.

2. A capacidade econdmica das persoas beneficiarias das libranzas calcularase de acor do
coas normas de valoracién contidas no capitulo Il, do titulo Ill do Decreto 149/2013, do 5 de
setembro, polo que se define a carteira de servizos sociais para a promocién da autonomia
persoal e a atencion 4s persoas en situacion de dependencia e se determina o sistema de
participacion das persoas usuarias no financiamento do seu custo. No suposto de que sexa de
aplicaciéon a regra do artigo 22.2 desta norma para a valoracion da viven da habitual, a
referencia as «persoas usuarias do servizo residencial» substituirase por «persoas usuarias que
reciben a prestacion econdémica vinculada ao servizo de atencion residencial».

3. Na determinaciéon da renda e do patrimonio teranse en conta as valoracidns corres
pondentes ao Ultimo exercicio fiscal cuxo periodo de presentacion da correspondente de
claracion vencese na data de presentacion da solicitude. Non obstante, cando a capacida de
econOmica da persoa usuaria sé provefia da percepcion de pensions, prestacions ou subsidios
publicos o periodo que se computara na sla determinacion sera o corresponden te ao exercicio
en que se presente a solicitude.

4. A xefatura territorial da conselleria competente en materia de servizos sociais podera
comprobar as alteracions ou variacions que afecten a capacidade econdémica da persoa
usuaria.
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5. En calquera caso, non se consideraran como diminucion da capacidade econdmica aquelas
transmisions patrimoniais a titulo oneroso ou gratuito con posterioridade a data de presentacion
da solicitude.

Decreto 149/2013, do 5 de setembro.

Artigo modificado:Artigo 51 nova redaccion por disposicion derradeira terceira.

Decreto 149/2013, do 5 de setembro.

Artigo derrogado:Artigo 52 suprimido por disposicién derrogatoria Unica.

Decreto 149/2013, do 5 de setembro.

Artigo derrogado:Artigo 53 suprimido por disposicion derrogatoria Unica.

Artigo 54. Célculo da capacidade econ6mica da persoa beneficiaria.

3. Non obstante, canto 4 capacidade econdmica das persoas beneficiarias de libranza de
asistencia persoal, para os efectos de determinar a contia do complemento adicional da C.A.,
considerarase como capacidade econémica para calcular o tramo aplicable a determinada
segundo o disposto nos puntos anteriores e minorada na contia de 1,39 veces o IPREM en
concepto de custos adicionais vencellados ao tipo de discapacidade.

Decreto 149/2013, do 5 de setembro.

Artigo modificado:Artigo 54 apartados 1, 2 e 4 suprimidos por disposicidén derrogatoria Unica.

Artigo 55. Comprobacion da capacidade econémica persoal da persoa beneficiaria.

1. A xefatura territorial que corresponda da conselleria competente en materia de servizos
sociais podera comprobar de oficio a acreditacion dos requisitos da capacidade econdémica, sen
prexuizo de poder requirir o/a interesado/a calquera outra documentacion necesaria para
completar a dita verificacion.

2. Asi mesmo, a xefatura territorial da conselleria competente en materia de servizos sociais
tamén podera verificar a informacion fornecida polas persoas titulares do dereito, logo de
autorizacion asinada segundo recolle o artigo 22 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro,
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mediante a obtencion de datos de caracter econdmico que sobre elas exista nas distintas
administracions, rexistros publicos ou calquera outro organismo competente.

3. No caso de que exista diferenza entre a informacion econdémica fornecida e a obtida pola
Administracién publica, utilizarase esta Ultima para a determinacién da slUa capacidade
econdmica, sen prexuizo de que o/a interesado/a poida iniciar as acciéns oportunas para
corrixir esta situacion, se estiver fundamentado.

4. A ocultacién ou falsificacién de datos sobre a capacidade econdmica podera dar lugar a
suspension temporal ou & extincion da prestacion do servizo/libranza, asi como, no caso das
libranzas, 4 devolucién das cantidades percibidas indebidamente segundo o disposto nos
artigos 50 e seguintes do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro.

Subseccion 2.2 Determinacion da contia das libranzas
Artigo 56. Determinaciéon da contia das libranzas.

1. A contia maxima das libranzas seré a establecida anualmente polo Goberno mediante real
decreto, logo de acordo do Consello Territorial de Servizos Sociais e do Sistema para a
Autonomia e Atencién a Dependencia, segundo os graos con dereito as prestaciéns e
actualizadas en funcion do indice de referencia que se estableza. Asi mesmo, os
complementos como nivel adicional que estableza a Comunidade Autbnoma, de ser o caso,
actualizaranse na mesma porcentaxe que a aprobada polo Consello Territorial de Servizos
Sociais e do Sistema para a Autonomia e Atencién & Dependencia para o resto das libranzas.

2. O importe da libranza que se lle recofiecera a cada persoa beneficiaria determinarase
aplicando as férmulas dispostas nos seguintes puntos, en funcién da capacidade econdmica da
persoa beneficiaria e a contia de referencia para cada libranza segundo o grao recofiecido. A
contia da libranza recofiecida serd do 100 % da cantidade maxima establecida cando a
capacidade econdmica da persoa beneficiaria sexa igual ou inferior ao IPREM, excepto nos
supostos en que sexa de aplicacién o coeficiente de aplicacién establecido para a formula de
célculo da contia da libranza de coidados no contorno familiar.

3. A contia mensual da libranza de coidados no contorno familiar establécese de conformidade
coa seguinte formula matematica:

CPE = Cmax x H x (2,3-(1,3 x CEB/IPREM))

Onde:

Cmax: contia maxima da libranza segundo o grao de dependencia recofiecido.
CPE: contia da prestacion econdémica.

H: coeficiente de aplicacion.

CEB: capacidade econdémica da persoa beneficiaria.
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A contia mensual da libranza vinculada a adquisicién dun servizo e da libranza de asistencia
persoal establécese de conformidade coa seguinte féormula matematica:

CPE = Cmax x (1,55 — (0,55 x CEB/IPREM))

Onde:

CPE: contia da prestacion econdémica.

Cmax: contia maxima da prestacion econdémica segundo o grao recofiecido.

CEB: capacidade econémica da persoa beneficiaria

4. Para os efectos de determinar a contia do complemento adicional da C.A para a libranza de

asistencia persoal, en calguera dos seus graos e niveis, esta percibirase integramente ou
reducirase de acordo coa seguinte tdboa:

Capacidade econdmica de acordo coa contia do IPREM Complemento adicional de asistencia persoal
Ata 2,5 veces o IPREM 100%
Mais de 2,5 a 3 veces o IPREM 90%

Capacidade econdmica de acordo coa contia do IPREM Complemento adicional de asistencia persoal

Mais de 3 a 3,5 veces o IPREM 85%
Mais de 3,5 a 4 veces o IPREM 80%
Mais de 4 a 4,5 veces o IPREM 75%
Mais de 4,5 a 5 veces o IPREM 60%
Mais de 5 veces o IPREM 50%

6. Logo de aplicar as formulas de célculo dispostas nos puntos anteriores, en todo caso, o
importe da libranza que se determine para cada persoa beneficiaria non podera ser inferior as
seguintes contias en funcién do grao recofiecido e da contia maxima da libranza de referencia:

a) No suposto da libranza de coidados no contorno familiar o limite minimo sera do 25 % da
contia maxima da libranza. No caso de que a capacidade econémica da persoa beneficiaria
sexa superior a 4 veces o IPREM, o limite minimo serd do 15 % da contia maxima da libranza.

b) No suposto da libranza vinculada & adquisicion dun servizo de atencién residencial o limite
minimo sera do 25 % da contia maxima da libranza. No caso de que a capacidade econ6mica
da persoa beneficiaria sexa superior a 4 veces o IPREM, o limite minimo sera do 15 % da
contia maxima da libranza.

c) No suposto da libranza vinculada & adquisicion dun servizo da carteira xeral, distinto ao
servizo residencial, o limite minimo sera do 35 % da contia maxima da libranza. No caso de que
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a capacidade econémica da persoa beneficiaria sexa superior a 4 veces o IPREM, o limite
minimo sera do 25 % da contia maxima da libranza.

d) No suposto da libranza vinculada & adquisicion dun servizo da carteira especifica, distinto ao
servizo residencial, o limite minimo serd do 50 % da contia méaxima da libranza. No caso de que
a capacidade econémica da persoa beneficiaria sexa superior a 4 veces o IPREM, o limite
minimo sera do 40 % da contia maxima da libranza.

Orde do 9 de agosto de 2012.

Artigo derrogado:Artigo 56 apartado 5 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.
Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 56 apartado 1 nova redaccion por artigo 1 apartado dezaseis.
Orde do 27 de agosto de 2015.

Artigo modificado:Artigo 56 apartados 2 e 3 nova redaccién por artigo unico.

Artigo 57. Deducions por prestacions de analoga natureza e finalidade.

1. Da contia da libranza que resultase da aplicacién dos artigos anteriores debera deducirse
calquera outra prestacion de analoga natureza e finalidade establecida nos réximes publicos de
proteccion social. En particular, e de acordo co establecido no artigo 31 da Lei 39/2006, do 14
de decembro, e no artigo 14 do Real decreto 727/2007, do 8 de xufio, sobre criterios para
determinar as intensidades de proteccion dos servizos e a contia das prestacidbns econémicas
da Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocion da autonomia persoal e atencién as persoas
en situacion de dependencia, deduciranse as seguintes:

a) O complemento de grande invalidez, regulado no artigo 139.4.° do Real decreto lexislativo
1/1994, do 20 de xufio, polo que se aproba o texto refundido da Lei xeral da seguridade social.

b) O complemento da asignacién econémica por fillo/a a cargo maior de 18 anos cun grao de
discapacidade igual ou superior ao 75% previsto no artigo 182 bhis.2.c), do Real decreto
lexislativo 1/1994, do 20 de xuiio, polo que se aproba o texto refundido da Lei xeral da
seguridade social.

c) O complemento por necesidade de terceira persoa da pensién de invalidez non contributiva,
previsto no artigo 145.6.° do citado Real decreto lexislativo 1/1994, do 20 de xufio.

d) O subsidio por axuda de terceira persoa, previsto no artigo 12.2.° ¢) da Lei 13/1982, do 7 de
abril, de integracion social das persoas con discapacidade.

2. Cando a persoa beneficiaria sexa titular de calquera outra prestacion de analoga natureza e
finalidade, segundo o disposto no punto anterior, 0o importe da libranza que se recofieza,
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despois das deducions anteriores, non podera ser inferior ao 25 % da contia maxima
establecida para cada unha das libranzas vixente segundo o grao de dependencia na data en
que se produza o recofiecemento. No caso de que a capacidade econ6mica da persoa
beneficiaria sexa superior a 4 veces o Indicador Publico de Renda de Efectos Mdultiples
(IPREM), o limite minimo serd do 15 % da contia méxima establecida para cada unha das
libranzas vixente segundo o grao de dependencia na data en que se produza o recofiecemento.

Orde do 19 de abril de 2013.
Artigo modificado:Artigo 57 apartado 2 eliminado por artigo 1 apartado dezasete.
Orde do 25 de febreiro de 2015.

Artigo modificado:Artigo 57 apartado 2 engadido por artigo Unico.

CAPITULO Il Réxime de compatibilidades entre as prestacions do sistema para a autonomia
e atencidn a dependencia

Seccidn 1.2 Disposicidns xerais

Artigo 58. Réxime de compatibilidades entre servizos e libranzas.

1. Para os efectos do disposto nesta orde, establécense nos artigos seguintes o réxime de
compatibilidades entre as prestacidns do sistema para a promocién da autonomia persoal e
atencion a dependencia no dmbito da Comunidade Autdbnoma, co obxecto de proporcionar os
apoios, coidados e atencions necesarias para facilitar a permanencia no domicilio & persoa en
situacién de dependencia.

2. A libranza de coidados no contorno familiar poderase compatibilizar cos periodos de respiro
da persoa coidadora distribuidos en 45 dias ao ano de forma continua ou en periodos como
minimo quincenais ou de fins de semana ata completar os 45 dias, para estadias temporais en
centros de atencién residencial ou, no seu defecto, co servizo de axuda no fogar, servizo de
centro de dia ou de atencidn de noite, ou, cando for o caso, coa libranza vinculada a
adquisicién destes servizos, na forma en que se establece nos seguintes artigos.

3. Habilitase a persoa titular do érgano de direccion competente en materia de dependencia
para exceptuar da aplicacion deste réxime de compatibilidades aqueles supostos que, polas
stas condiciéns obxectivamente demostradas, requiran un tratamento especial con base no
ditame-proposta do érgano de valoracién e asesoramento da dependencia.

Orde do 19 de abril de 2013.
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Artigo maodificado:Artigo 58 apartado 1 nova redaccion por artigo 1 apartado dezaoito.

Seccion 2.2 Compatibilidade dos servizos e libranzas vinculadas a adquisicion do servizo

Artigo 59. Servizos de prevencién das situacidons de dependencia.

Os servizos de prevencion das situacions de dependencia seran compatibles con todos os
servizos e libranzas.

Artigo 60. Servizo de teleasistencia.

O servizo de teleasistencia sera compatible con todos os servizos e libranzas a excepcién de:

— Servizo de atencioén residencial.

— Libranza vinculada & adquisicion dun servizo de atencién residencial.

Artigo 61. Servizo de axuda no fogar.

1. O servizo de axuda no fogar ser4 compatible, cos limites de intensidade que se regulan nos
puntos seguintes e segundo o que se estableza no programa individual de atencion, con todos
0S servizos agas co servizo de atencién residencial.

2. O réxime de compatibilidades que se establece é o seguinte:

a) Sera compatible co servizo de atencién didrna ou libranza vinculada a adquisicién deste
servizo, co seguinte limite de intensidade:

Grao de dependencia | Servizo de axuda no fogar non intensivo | Servizo de atencion diurna non intensivo
Grao lll Ata 35 h/mes 80 h/mes
Grao Il Ata 23 h/mes 50 h/mes
Grao | Ata 10 h/mes 30 h/mes

b) Sera compatible co servizo de atencion de noite ou libranza vinculada a adquisicion deste
servizo, co seguinte limite de intensidade:

Grao de dependencia | Servizo de axuda no fogar non intensivo Servizo de atencion de noite
Grao |ll Ata 35 h/mes 21 noites/mes
Grao |l Ata 23 h/mes 12 noites/mes
Graol Ata 10 h/mes 6 noites/mes

c) Sera compatible cos servizos de promocién da autonomia persoal que se establezan no
programa individual de atencidn, ou coa libranza vinculada & adquisicién destes servizos, co
seguinte limite de intensidade:

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
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Grao de dependencia | Servizo de axuda no fogar non intensivo | Servizos de promocién da autonomia persoal
Grao lll Ata 35 h/mes 68 h/mes
Grao |l Ata 23 h/mes 40 h/imes
Grao | Ata 10 h/mes 20 h/imes

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 61 apartado 2 nova redaccion por artigo 1 apartado dezanove.

Artigo 62. Servizo de atencién didrna.

1. O servizo de atencion didrna non intensivo sera compatible, cos limites de intensidade que
se regulan nos puntos seguintes e segundo o que se dispofia no programa individual de
atencion, co servizo de teleasistencia e co servizo de axuda no fogar, asi como coa libranza
vinculada a adquisicion deste servizo.

2. Serd compatible co servizo de axuda no fogar ou libranza vinculada & adquisicion deste
servizo, co seguinte limite de intensidade:

Grao de dependencia| Servizo de atencién didrna non intensivo | Servizo de axuda no fogar non intensivo
Grao Il Ata 100 h/imes 30 h/mes

Grao de dependencia| Servizo de atencién diirna non intensivo | Servizo de axuda no fogar non intensivo
Grao I Ata 100 h/mes 30 h/mes
Grao | Ata 80 h/mes 10 h/mes

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 62 apartado 2 nova redaccion por artigo 1 apartado vinte.

Artigo 63. Servizo de atencion de noite.

1. O servizo de atencidon de noite non intensivo serd compatible, cos limites de intensidade que
se regulan nos puntos seguintes e segundo o que se dispofia no programa individual de
atencion, co servizo de teleasistencia e cos servizos de promocion da autonomia persoal, asi
como coa libranza vinculada & adquisicién destes servizos.

2. Sera compatible cos servizos de promocién da autonomia persoal ou libranza vinculada a
adquisicién destes servizos, co seguinte limite de intensidade:

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
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Grao de dependencia | Servizo de atencion de noite non intensivo | Servizos de promocion da autonomia persoal
Grao Ata 21 noites/mes 56 h/mes
Grao Il Ata 12 noites/mes 31 h/mes
Grao | Ata 6 noites/mes 20 h/mes

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 63 apartado 2 nova redaccion por artigo 1 apartado vinte e un.

Seccion 3.2 Compatibilidade das libranzas

Artigo 64. Libranza de coidados no contorno familiar

1. A libranza de coidados no contorno familiar cunha intensidade parcial podera
compatibilizarse con outro servizo ou libranza do sistema segundo o disposto neste artigo.

2. A libranza de coidados no contorno familiar sera compatible con outro servizo ou libranza nos
periodos de respiro da persoa coidadora non profesional, tendo en conta que os periodos de
respiro da persoa coidadora teran unha duracién maxima de 45 dias ao ano.

3. Para facer efectiva a libranza vinculada a adquisicién de servizos para o periodo de respiro
da persoa coidadora nos supostos en que non sexa posible 0 acceso a un servizo publico, é
requisito imprescindible a aprobacién, por parte do/a xefe territorial da conselleria con
competencias en materia de servizos sociais da sUa provincia, do PIA en que se contefia a
libranza vinculada & adquisiciéon do servizo de respiro, previa solicitude do seu desfrute por
parte da persoa beneficiaria ou do/a representante.

A xefatura territorial da conselleria con competencias en materia de servizos sociais que
corresponda, procedera ao aboamento da contia da libranza vinculada & adquisicién do servizo
de respiro nun s6 pagamento, segundo o procedemento que se establece no titulo Il do
Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, logo de xustificacién por parte da persoa beneficiaria ou do/a
representante do seu desfrute.

4. O réxime de compatibilidade da libranza de coidados no contorno familiar nunha intensidade
parcial sera o seguinte:

a) Poderase compatibilizar co servizo de axuda no fogar non intensivo segundo o seguinte:

Grao de dependencia Libranza vinculada a coidgdos no co_ntorno familiar Servizo de_axudq no fogar
cunha intensidade parcial non intensivo
Grao lll Intensidade parcial ata 80 h/mes Ata 20 h/mes
Grao Il Intensidade parcial ata 80 h/mes Ata 14 h/mes
Grao | Intensidade parcial ata 80 h/mes Ata 8 h/mes

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
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b) Poderase compatibilizar co servizo de atencion didrna non intensivo segundo o seguinte:

Servizo de atencion ditirna
non intensivo

Libranza vinculada a coidados no contorno familiar

Grao de dependencia cunha intensidade parcial

Grao lll Intensidade parcial ata 80 h/mes Ata 44 h/mes
Grao Il Intensidade parcial ata 80 h/mes Ata 29 h/imes
Grao | Intensidade parcial ata 80 h/mes Ata 16 h/mes

¢) Poderase compatibilizar co servizo de promocion da autonomia persoal segundo o seguinte:

Libranza vinculada a coidados no contorno familiar
cunha intensidade parcial

Servizo de promocién da

Grao de dependencia p
P autonomia persoal

Grao Il Intensidade parcial ata 80 h/mes Ata 21 h/mes
Grao ll Intensidade parcial ata 80 h/mes Ata 14 h/mes
Grao | Intensidade parcial ata 80 h/mes Ata 8 h/mes

5. O réxime de compatibilidades nos periodos de respiro da persoa coidadora sera o seguinte:

a) Poderanse compatibilizar cos periodos de respiro da persoa coidadora distribuidos en 45
dias ao ano de forma continua ou en periodos, como minimo quincenais ou de fins de semana
ata completar os 45 dias ao ano, para as estadias temporais en centros de atencion residencial.

b) Poderase compatibilizar co servizo de atencion didrna non intensivo segundo o seguinte:

Grao de dependencia

Libranza vinculada a coidados no
contorno familiar

Servizo de atencién dilrna non intensivo
coma respiro (45 dias/ano)

Grao Il Intensidade completa Ata 360 h/ano
Grao |l Intensidade completa Ata 360 h/ano
Grao | Intensidade completa Ata 135 h/ano

¢) Poderase compatibilizar co servizo de axuda no fogar non intensivo segundo o seguinte:

Grao de dependencia

Libranza vinculada a coidados no
contorno familiar

Servizo de axuda no fogar non intensivo
coma respiro (45 dias/ano)

Grao Il Intensidade completa Ata 69/105 h/ano
Grao Il Intensidade completa Ata 31/68 h/ano
Grao | Intensidade completa Ata 30 h/ano

d) Poderase compatibilizar co servizo de centro de noite non intensivo segundo o seguinte:

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
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Grao de dependencia

Libranza vinculada a coidados no
contorno familiar

Servizo de atencién de noite non intensivo
coma respiro (45 noites/ano)

Grao lll Intensidade completa Ata 45 noites/ano
Grao |l Intensidade completa Ata 45 noites/ano
Grao | Intensidade completa Ata 45 noites/ano

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 64 apartados 4 e 5 nova redaccion por artigo 1 apartado vinte e dous.

Artigo 65. Libranza vinculada & adquisicion de servizos.

A libranza vinculada & adquisicion de servizos, cando non sexa posible 0 acceso a un servizo
publico, sera compatible co resto de servizos e libranzas segundo o disposto neste capitulo.

Artigo 66. Libranza de asistente persoal

1. A libranza vinculada & adquisicion do servizo de asistencia persoal cunha intensidade parcial
podera compatibilizarse con outro servizo ou libranza do sistema segundo o disposto neste

artigo.

2. Podera ser compatible co servizo de axuda no fogar non intensivo segundo o seguinte:

Grao de dependencia

Libranza vinculada ao servizo de asistencia persoal
cunha intensidade parcial

Servizo de axuda no fogar

non intensivo

Grao lll Intensidade parcial ata 91 h/mes Ata 30 h/mes
Grao |l Intensidade parcial ata 91 h/mes Ata 30 h/mes
Grao | Intensidade parcial ata 91 h/mes Ata 30 h/mes

3. Podera ser compatible co servizo de atencién dildrna non intensivo segundo o seguinte:

Grao de dependencia

Libranza vinculada ao servizo de asistencia persoal
cunha intensidade parcial

Servizo de atencién
didrna non intensivo

Grao |l Intensidade parcial ata 91 h/mes Ata 64 h/mes
Grao ll Intensidade parcial ata 91 h/mes Ata 64 h/mes
Grao | Intensidade parcial ata 91 h/mes Ata 64 h/mes

4. Podera ser compatible co servizo de atencion de noite non intensivo segundo o0 seguinte:

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
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. Libranza vinculada ao servizo de asistencia persoal Servizo de atencién de
Grao de dependencia - . ; . . !
cunha intensidade parcial noite non intensivo
Grao |l Intensidade parcial ata 91 h/mes Ata 14 noites/mes
Grao Il Intensidade parcial ata 91 h/mes Ata 14 noites/mes
Grao | Intensidade parcial ata 91 h/mes Ata 14 noites/mes

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 66 apartados 2, 3 e 4 nova redaccién por artigo 1 apartado vinte e tres.

CAPITULO IV Efectividade do dereito aos servizos e/ou libranzas

Seccién 1.2 Procedemento xeral

Artigo 67. Solicitudes presentadas con anterioridade ao 1 de xufio de 2010.

1. Tendo en conta o disposto na disposicion derradeira primeira da Lei 39/2006, do 14 de
decembro, e no artigo 39 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, segundo a redaccién vixente
antes da entrada en vigor do Real decreto lei 8/2010, do 20 de maio, polo que se adoptan
medidas extraordinarias para a reducion do déficit publico, a efectividade do dereito aos
servizos, no caso de que a persoa beneficiaria non os estea a recibir no momento en que se
resolve o programa individual de atencion, producirase desde a data en que a persoa
beneficiaria se incorpore ao servizo de maneira efectiva ou desde o primeiro dia do ano en que
proceda a implantacién do grao e nivel de dependencia que lle fose recofiecido, cando a
resolucion do programa individual de atencién sexa posterior a data de acceso ao servizo no
suposto de persoas beneficiarias xa atendidas a través do Sistema Galego de Servizos Sociais.

2. En aplicacion do disposto na disposicion derradeira primeira da Lei 39/2006, do 14 de
decembro, e no artigo 39 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, segundo a redaccién vixente
antes da entrada en vigor do Real decreto lei 8/2010, do 20 de maio, polo que se adoptan
medidas extraordinarias para a reduciéon do déficit publico, a efectividade do dereito as
libranzas producirase a partir do dia seguinte & data de presentacion da solicitude, ou desde o
primeiro dia do ano en gque proceda a implantacion do grao e nivel de dependencia que lle fora
recofiecido. Na data de efectividade sera necesario que se rellnan 0s requisitos que se exixan
na normativa vixente para cada tipo de libranza. No caso contrario, a efectividade producirase a
partir do dia primeiro do mes seguinte a aquel en que concorran os ditos requisitos.

3. Os efectos econdémicos do recofiecemento do dereito & libranza de coidados no contorno
familiar produciranse a partir do dia primeiro do mes seguinte a aquel desde o0 que se recofieza
a sua efectividade. Asemade, aboarase como Ultimo pagamento a mensualidade total
correspondente ao mes en que se extinga a libranza por falecemento da persoa beneficiaria ou
se produza a sUa baixa por calquera outro motivo.
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Artigo 68. Solicitudes presentadas na data do 1 de xufio de 2010 ou en data posterior.

1. En aplicacion do disposto na disposicion derradeira primeira da Lei 39/2006, do 14 de
decembro, e no artigo 39 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, segundo a redaccién vixente
despois da entrada en vigor do Real decreto lei 8/2010, do 20 de maio, polo que se adoptan
medidas extraordinarias para a reducién do déficit pablico, asi como segundo o establecido
polo artigo Unico, un, do Decreto 148/2011, do 7 de xullo, polo que se modifica o Decreto
15/2010, do 4 de febreiro, a efectividade do dereito aos servizos producirase desde a data da
resolucion en que se recofieza a concreta prestacion, ou desde o primeiro dia do ano en que
proceda a implantaciéon do grao e nivel de dependencia que lle fose recofiecido, cando a
resolucion do programa individual de atencién sexa posterior & data de acceso ao servizo no
suposto de persoas beneficiarias xa atendidas a través do Sistema Galego de Servizos Sociais.

2. En aplicacion do disposto na disposicion derradeira primeira da Lei 39/2006, do 14 de
decembro, e no artigo 39 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, segundo a redaccién vixente
despois de entrada en vigor do Real decreto lei 8/2010, do 20 de maio, polo que se adoptan
medidas extraordinarias para a reducién do déficit pablico, asi como segundo o establecido
pola artigo unico, un, do Decreto 148/2011, do 7 de xullo, polo que se modifica o Decreto
15/2010, do 4 de febreiro, a efectividade do dereito as libranzas producirase a partir da data da
resolucion en que se recofieza a concreta prestacion econémica, ou desde o dia seguinte a
data en que se cumpra o prazo maximo de seis meses desde a solicitude sen que se notificase
a resolucion expresa de recofiecemento da libranza. Na data de efectividade serd necesario
gue se relinan 0s requisitos que se exixan na normativa vixente para cada tipo de libranza. No
caso contrario, a efectividade producirase a partir do dia primeiro do mes seguinte a aquel en
que concorran os ditos requisitos.

3. Os efectos econdmicos do recofiecemento do dereito &s libranzas produciranse a partir do
dia primeiro do mes seguinte a aquel en que tivese entrada na intervencion territorial
correspondente a documentacién necesaria xunto coa proposta do PIA para os efectos da
fiscalizacion do gasto, condicionado & sua posterior fiscalizacion de conformidade e &
aprobacion do PIA mediante a resolucion do/a xefe/a territorial da conselleria con competencias

en materia de servizos sociais.

Non obstante, os efectos econdmicos do recofiecemento ao dereito as libranzas, de
recofiecérense nun prazo superior ao prazo maximo establecido segundo o disposto no punto
segundo deste artigo, produciranse a partir do dia primeiro do mes seguinte a aquel desde o
que se recofeza a sua efectividade.

Asemade, nos supostos de libranza de coidados no contorno familiar aboarase como ultimo
pagamento a mensualidade total correspondente ao mes en que se extinga a libranza por
falecemento da persoa beneficiaria ou se produza a sUa baixa por calquera outro motivo.

Artigo 68 bis. Recofiecemento dos efectos retroactivos nas libranzas de coidados no
contorno familiar

1. Desde o0 16 de xullo de 2012 as libranzas de coidados no contorno familiar deixaran de
producir efectos retroactivos para aquelas persoas solicitantes que na dita data ainda non
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comezasen a percibir esta prestacion, os cales conservaran, en todo caso, o dereito a percibir
as contias que, en concepto de efectos retroactivos, fosen xeradas ata ese momento.

2. A partir do 16 de xullo de 2012 as libranzas de coidados no contorno familiar, en relacion
coas persoas solicitantes mencionadas no numero anterior, quedardn suxeitas a un prazo
suspensivo maximo de dous anos contados desde o transcurso do prazo de seis meses desde
a presentacion da solicitude sen terse ditado e notificado resolucion expresa de recofiecemento
da prestacion, prazo que se interromperd no momento en que a persoa interesada empece a
percibir a dita prestacion.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo engadido:Artigo 68 bis engadido por artigo 1 apartado vinte e catro.

Seccidn 2.2 Procedemento de revision do grao e nivel de dependencia

Artigo 69. Procedemento de revision do grao e nivel de dependencia con solicitudes
presentadas ou iniciados de oficio con anterioridade ao 1 de xufio de 2010.

1. Segundo o disposto no artigo 42.4 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, sera de aplicacion
ao procedemento de revisidn as normas establecidas no mesmo para o recofiecemento da
situacion de dependencia.

2. A efectividade do acceso aos servizos e/ou prestaciéns econémicas do sistema para a
autonomia e atencion a dependencia na comunidade auténoma determinados na resolucién de
revision do grao de dependencia quedard demorada ata a aprobacién do correspondente
programa individual de atencién, seguindo o disposto no artigo 67 e 68 bis desta orde en canto
a efectividade do dereito as prestacions do sistema.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 69 apartado 2 nova redaccion por artigo 1 apartado vinte e cinco.

Artigo 70. Procedementos de revision do grao e nivel de dependencia con solicitudes
presentadas ou iniciados de oficio na data do 1 de xufio de 2010 ou en data posterior.

1. Segundo o disposto no artigo 42.4 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, seran de aplicacion
ao procedemento de revision as normas establecidas nel para o recofiecemento da situacion de
dependencia.

2. A efectividade do acceso aos servizos e/ou prestacions econémicas do sistema para a
autonomia e atencion a dependencia na comunidade auténoma determinados na resolucién de
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revision do grao de dependencia quedard demorada ata a aprobacién do correspondente
Programa individual de atencién, seguindo o disposto no artigo 68 e 68 bis desta orde en canto
a efectividade do dereito &s prestacions do sistema.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 70 apartado 2 nova redaccion por artigo 1 apartado vinte e seis.

Seccién 3.2 Procedemento de revision do PIA

Artigo 71. Procedementos de revision do PIA con solicitudes presentadas ou iniciados de
oficio con anterioridade ao 1 de xufio de 2010.

1. Segundo o disposto no artigo 43.4 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, sera de aplicacion
ao procedemento de revisién as normas establecidas nel para o procedemento de aprobacion
do programa individual de atencion.

2. A efectividade do acceso aos servizos e/ou prestacions econdmicas do sistema para a
autonomia e atencion & dependencia na Comunidade Auténoma producirase segundo o
disposto no artigo 67 e 68 bis desta orde.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 71 apartado 2 nova redaccion por artigo 1 apartado vinte e sete.

Artigo 72. Procedementos de revision do PIA con solicitudes presentadas ou iniciados de
oficio nadatado 1 de xufio de 2010 ou en data posterior.

1. Segundo o disposto no artigo 43.4 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, seran de aplicacion
ao procedemento de revisién as normas establecidas nel para o procedemento de aprobacion
do programa individual de atencion.

2. A efectividade do acceso aos servizos e/ou prestacions econdémicas do sistema para a
autonomia e atencion & dependencia na Comunidade Auténoma producirase segundo o
disposto no artigo 68 e 68 bis desta orde.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Artigo 72 apartado 2 nova redaccion por artigo 1 apartado vinte e oito.
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Artigo 73. Continuidade no servizo ou libranza.

1. Con caréacter xeral, despois da aprobacion do PIA no procedemento de revisién de oficio pola
propia Administracién ou por instancia do/a propio/a interesado/a ou do/a representante,
garantirase a continuidade da libranza e/ou servizo concedido ata a efectividade do novo PIA
sempre que se cumpran todos os requisitos conforme os cales foi recofiecida.

2. Se, debido a circunstancias sobrevidas e motivadas, é precisa a prestacion dun
servizol/libranza distinto ao concedido inicialmente e de forma inminente, a resolucién pola que
se aproba a revisién do PIA tera efectos desde a data en que se extinga o anterior
servizo/prestacion, sempre que a persoa beneficiaria cumpra coa sla obriga de comunicacion
segundo o disposto no artigo 5 desta orde.

3. Se o/a interesado/a non cumpre coa sUa obriga de comunicacion segundo o disposto no
artigo 5 desta orde, e debido a circunstancias sobrevidas e motivadas é precisa a prestacion
dun servizol/libranza distinto ao concedido inicialmente e de forma inminente, a resolucion pola
gue se aproba a revision do PIA terd efectos desde a sUa data, sempre que O nhovo
servizo/libranza sexa idoneo como modalidade de intervencién adecuada &s necesidades de
atencion da persoa en situacion de dependencia.

4. En todo caso, o 6rgano de valoracion da dependencia valorara as circunstancias de cada
caso concreto para os efectos de determinar o cumprimento dos requisitos establecidos para
cada tipo de servizo/libranza asi como a sta adecuacidn as necesidades de atencion da persoa
beneficiaria, conforme o cal determinard a aprobacion do programa individual de atencion
segundo os efectos sinalados nos puntos anteriores.

CAPITULO V Procedemento de valoracién e recofiecemento da situacion de dependencia e
do dereito as prestaciéns do sistema para os/as menores de tres anos

Artigo 74. Prelacion dos expedientes dos/as menores de tres anos.

Segundo o establecido no artigo 26.3 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, debido as
caracteristicas especificas do recofiecemento da situacion de dependencia dos/as menores de
tres anos, establécese a prioridade na tramitacién destes procedementos para evitar a demora
e interferencia nos prazos de revision de oficio sinalados polo Real decreto 504/2007, do 20 de
abril, e polo Real decreto 174/2011, do 11 de febreiro, polo que se aproba o baremo de
valoracion da situacion de dependencia establecido pola Lei 39/2006, do 14 de decembro, de
promocion da autonomia persoal e atencion as persoas en situacion de dependencia, con
especial incidencia nos neonatos e co fin de que as persoas interesadas poidan acreditar a
situacion de discapacidade do/a fillo/a menor, para os efectos da ampliacién do permiso de
maternidade ou paternidade e, se for o caso, dos correspondentes subsidios, segundo o
disposto no punto 4.b da Resolucion do 4 de febreiro de 2010, da Secretaria General de
Politica Social e Consumo, pola que se publica o Acordo do Consello Territorial do Sistema
para a Autonomia e Atencion & Dependencia, en materia de érganos e de procedemento.

Artigo 75. Profesional de referencia.
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Un/unha técnico/a do érgano de valoracion e asesoramento da dependencia, co perfil que se
determinara en funcion do caso en concreto, sera o/a referente para filtrar estes expedientes e
o/a responsable das intervenciéns oportunas cos servizos sociais comunitarios e/ou de saude,
se for o caso, de cara a reunir a documentacion e axilizar os tramites necesarios.

Artigo 76. Prazos para a resolucion do grao e nivel de dependencia e do programa
individual de atencion.

1. O prazo maximo para ditar e notificar a resolucion do grao e nivel de dependencia sera de 20
dias habiles desde que a solicitude tivo entrada no rexistro do érgano competente para
resolvelo.

2. O prazo maximo para ditar e notificar a resolucion do programa individual de atencién sera
de 20 dias habiles desde a data da notificacion da resolucion do grao e nivel de dependencia.

Artigo 77. Disposicidns xerais. Recofiecemento do grao e nivel de dependencia.
No recofiecemento do grao e nivel de dependencia terase en conta o seguinte:

1. Terase en conta no recofiecemento do grao e nivel de dependencia o informe de condiciéns
de salde, ainda que sera o ditame motivado do érgano de valoracion o que determine a
situacion de dependencia recofiecible segundo a normativa de valoracion vixente.

2. Segundo o disposto no anexo Il do Real decreto 504/2007, serdn obxecto de valoracién en
menores de tres anos as situacions orixinadas por condiciéns de salde de caracter cronico,
prolongado, de longa duracién ou de frecuente concorrencia.

3. Segundo o disposto na disposicion adicional décimo terceira da Lei 39/2006, do 14 de
decembro, relativa & proteccién de menores de tres anos, a Comunidade Auténoma, seguindo
0s criterios que se establezan no Consello Territorial do SAAD, adoptara un plan integral de
atencion a menores de tres anos en situacion de dependencia.

Artigo 78. Procedemento.

No procedemento de valoracion do recofiecemento da situacion de dependencia observarase o
seguinte:

1. Os expedientes de valoracién do grao e nivel de dependencia, unha vez que a solicitude tefia
entrada no rexistro do 6rgano competente para a sla resolucion, seran identificadas co obxecto
de darlle a prioridade na stia tramitacion.

2. Procederase no prazo maximo de dous dias habiles ao seu rexistro nos sistemas de
informacién, a comprobacion e revision da documentacion presentada e, de ser 0 caso, ao
requirimento da documentacién pertinente.
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3. Unha vez identificados e completos estes expedientes pasaran ao/a técnico/a que se
determine en cada 6rgano de valoracion e asesoramento da dependencia, co perfil que se
determinara en funcién de cada caso en concreto, que filtrara os expedientes en funcién das
tipoloxias establecidas nos artigos seguintes.

4. En todo o non disposto neste capitulo en canto ao procedemento que se debe seguir,
observarase o disposto no titulo | do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro.

Artigo 79. Menores de seis meses de baixo peso ao nacer (especialmente prematuros).
Para os efectos do recofiecemento do grao e nivel de dependencia observarase o seguinte:

1. Valérase o peso ao nacemento, para 0 que se require o correspondente informe de salde
que acredite esta informacion.

2. Cando o peso sexa inferior a 1.100 g, o expediente pasarase directamente a fase de ditame
proposta, sen necesidade de aplicacion do baremo establecido normativamente, cun grao de
dependencia en grao lll, nivel 2. Excepcionalmente, nestes expedientes poderase levar a cabo
a aplicacién da escala de valoracion especifica para os menores de tres anos (EVE) durante os
5 primeiros dias do prazo total establecido para resolver o grao e nivel de dependencia.

3. Cando o peso estea entre 1.100 e 1.500 g, o grao e nivel de dependencia corresponderase
co grao Il, nivel 2, ainda que se debe de valorar a existencia doutras circunstancias que
puideren supofier un maior grao de dependencia. Estes expedientes requiren a aplicaciéon do
baremo establecido normativamente, procedendo a realizarse a valoracion entre o sexto e 0
décimo segundo dia do prazo total establecido para resolver o grao e nivel de dependencia.

4. Cando o peso sexa superior a 1.500 e inferior a 2.200 g, débese aplicar a EVE para os
efectos de valorar a situacién de dependencia. Estes expedientes requiren a aplicaciéon do

baremo establecido normativamente, procedendo a valoracién entre o sexto e o décimo
segundo dia do prazo total establecido para resolver o grao e nivel de dependencia.

Artigo 80. Menores de tres anos que utilicen medidas de soporte para funciéns vitais.

Os expedientes de menores de tres anos que utilicen medidas de soporte para funciéns vitais
(alimentacion parenteral exclusiva e respirador mecanico) pasaran directamente a fase de
ditame proposta cun grao de dependencia en grao lll, nivel 2, sen necesidade de aplicacion do
baremo establecido normativamente.

Correccién de erros. Artigo 80 redactado conforme a correccidn de erros publicada no DOG
num 67, do 9 de abril de 2012

Artigo 81. Expedientes que requiran aplicacién da EVE.
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Nos demais supostos diferentes aos sinalados nos artigos anteriores, requirirase a aplicacion
da EVE segundo o seguinte:

1. Realizarase sempre a aplicacion do baremo establecido normativamente. A valoracion
realizarase entre o sexto e o décimo segundo dia do prazo total establecido para resolver o
grao e nivel de dependencia.

2. A través de protocolos de colaboracion entre a conselleria con competencia en materia de
servizos sociais e outras consellerias ou administracions que tefian por obxecto a aplicacién do
baremo establecido normativamente, a valoracion podera ser levada a cabo polos seguintes
profesionais:

« Valoradores/as do equipo técnico.

« Profesionais con perfil sanitario e social da unidade de neonatoloxia.

« Profesionais con perfil sanitario e social do servizo de pediatria.

* Profesionais con perfil sanitario e social do servizo de atencion tempera.

< Con outros/as técnicos/as que se determinen nos convenios, acordos ou protocolos que

estableza a conselleria con competencias en materia de servizos sociais con outros
departamentos, administracions ou institucions.

CAPITULO VI Procedemento de valoracion e recofiecemento da situacion de dependencia e
do dereito as prestaciéns do sistema nos supostos de emerxencia social

Artigo 82. Prelacion dos expedientes en situacién de emerxencia social.

1. Segundo o artigo 16 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, darase prioridade & tramitacién do
procedemento cando asi 0 aconsellen razons de interese publico debidamente documentadas e
obxectivadas que impliquen:

a) Unha situacion de desamparo ou abandono.

b) Malos tratos fisicos e/ou psiquicos.

¢) Situacién de risco grave inminente para a sUa integridade fisica e/ou psiquica.

2. A conselleria con competencias en materia de servizos sociais establecera protocolos de
coordinacion coas demais consellerias, organismos e institucions para a xestion das situacion
de emerxencia social.

Artigo 83. Profesional de referencia.
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Un/unha técnico/a do érgano de valoracion e asesoramento da dependencia, co perfil que se
determinara en funcién do caso en concreto, serd o referente para filtrar estes expedientes e
o/a responsable das intervencidns oportunas cos servizos sociais comunitarios e/ou de salde,
se for o caso, para completar a documentacion e axilizar o trdmites necesarios.

Artigo 84. Documentacién.
Para os efectos do inicio da tramitacion de emerxencia deberase achegar:

a) A solicitude de recofiecemento da situacién de dependencia e do dereito as prestaciéns do
sistema, segundo o modelo do anexo VIlI-I a esta orde.

A solicitude debera remitirse debidamente cuberta e asinada polo/a interesado/a, o/a
representante ou, de ser o caso, dilixenciada polo/a traballador/a social de referencia. De
consideralo necesario debido as circunstancias observadas, o/a traballador social de referencia
cursara no mesmo instante a debida comunicacion ao Ministerio Fiscal para os efectos
oportunos.

b) Informe de salde e informe social emitido polo/a traballador/a social de referencia, e demais
documentacién que se considere necesaria, para os efectos de xustificar a situacién de
emerxencia segundo o artigo 82 desta orde.

Artigo 85. Declaracion da tramitacion pola via de emerxencia.

1. No prazo maximo de 48 horas desde a entrada da solicitude no rexistro do érgano
competente para resolver o expediente, e conforme o informe social e de salde, o 6rgano de
valoracion e asesoramento da dependencia emitira ditame técnico en que se propora a
tramitacion do expediente pola via da emerxencia, logo de acreditacion dos supostos
establecidos, e determinara a modalidade de intervencion mais adecuada as necesidades de
atencién da persoa, preferentemente o servizo de atencidn residencial ou servizo de axuda no
fogar.

2. O ditame sera elevado ao/a respectivo xefe/a territorial da conselleria con competencias en
materia de servizos sociais, que declarara a tramitacion de emerxencia mediante resolucion
motivada no prazo maximo de 72 horas desde a data de entrada da solicitude no rexistro do
6rgano competente para resolver o expediente. De non apreciarse causas xustificativas que
motiven a tramitacién do procedemento de emerxencia, continuarase coa sla tramitacion pola
via ordinaria e segundo a orde de entrada da solicitude.

Artigo 86. Asighacion do recurso.

1. Unha vez declarada a tramitacion de emerxencia e no prazo maximo de 48 horas desde a
declaracion de emerxencia a unidade xestora competente proporciona o acceso ao recurso
determinado como modalidade de intervencién mais adecuada.

2. Con caracter excepcional nos supostos en que a asignacién do recurso sexa necesaria de
forma inmediata procederase, a través da unidade xestora do recurso, a proporcionar o dito
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acceso e deben confirmarse, posteriormente e no prazo maximo de 48 horas desde a
asignacion do recurso, a situacién de emerxencia mediante resolucion motivada do/a
respectivo/a xefe/a territorial da conselleria con competencias en materia de servizos sociais.

Artigo 87. Continuacion do procedemento.

1. Unha vez proporcionado o recurso adecuado continuarase coa tramitacion do procedemento
segundo o disposto no titulo | do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, para os efectos de
complementar os tramites oportunos sinalados para o recofiecemento da situacién de
dependencia e do dereito as prestacidons do sistema para a autonomia persoal e atencion a
dependencia, e deben de completarse toda a documentacion obrigatoria disposta no artigo 21
do citado decreto.

2. O prazo maximo para ditar e notificar a resolucion do grao e nivel de dependencia sera de 20
dias habiles desde que a solicitude tivo entrada no rexistro do érgano competente para
resolvelo.

3. Se, logo da sua valoracién, resultar unha situacién de non dependencia ou un grao e nivel de

dependencia ainda non implantado, derivarase o expediente a unidade competente da
conselleria con competencias en materia de servizos sociais en funcién do recurso asignado.

4, O prazo maximo para ditar e notificar a resolucion do programa individual de atencién que
contefia a modalidade de intervencién mais adecuada que se considere definitiva sera de 10
dias habiles desde a data da resolucién do grao e nivel de dependencia.

5. En todo o non disposto neste capitulo en canto ao procedemento que se debe seguir
observarase o disposto no titulo | do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro.

CAPITULO VIl Dereito & efectividade das prestaciéns econémicas das persoas solicitantes
falecidas

Seccion 1.2 Disposicions xerais

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 88 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 89 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.
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Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 90 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 91 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 92 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 93derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 94 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 95 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 96 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.
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Artigo derrogado:Artigo 97 derrogado por disposicidon derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 98 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Seccibén 2.2 Procedemento para a solicitude do dereito

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 99 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 100 derrogado por disposicién derrogatoria Gnica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 101 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 102 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 103 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
Consulte a informacién contida ao respecto na seccién de preguntas frecuentes.

65 de 81



lex.gal onTa

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 104 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 105 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.
Artigo derrogado:Artigo 106 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.
Orde do 12 de novembro de 2014.

Artigo modificado:Artigo 106 apartado 1 nova redaccion por artigo unico.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 107 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo derrogado:Artigo 108 derrogado por disposicién derrogatoria Unica.

CAPITULO VIII Comisién provincial de coordinacion

Artigo 109. Comisién provincial de coordinacion.

1. Segundo o artigo 6.3 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, as administracions publicas, no
exercicio das suas respectivas competencias, actuaran de conformidade cos principios de
coordinacién, colaboracion e cooperacién interadministrativa.

2. Para os efectos de articular os mecanismos de coordinaciéon adecuados no desenvolvemento
do sistema para a promocion da autonomia e atencién as persoas en situacion de dependencia,
crearase unha comisién provincial de coordinacion entre a xefatura territorial da conselleria con
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competencias en materia de servizos sociais, 0S servizos sociais comunitarios, de atencion
primaria de salde e especializados.

Artigo 110. Composicion.

1. A comision provincial de coordinacion estara formada por un maximo de 10 persoas entre
técnicos/as do servizo da dependencia e autonomia persoal da xefatura territorial da conselleria
con competencias en materia de servizos sociais, dos servizos sociais comunitarios, das
unidades de traballo social de atencion primaria de saude e de servizos sociais especializados.
De considerarse necesario, en funcidn da tematica concreta que se trate, poderanse incorporar
as reunions ordinarias distintos/as profesionais doutros sistemas de proteccién (educativos,
vivenda, xustiza, emprego, cultura, migracions, outros ...).

2. Por parte da xefatura territorial da conselleria con competencias en materia de servizos
sociais formard parte da comisién o/a xefe/a de servizo da dependencia e autonomia persoal,
o/a coordinador/a técnico/a de dependencia e tres técnicos/as designhados/as polo/a
respectivo/a xefe territorial.

3. Por parte dos servizos sociais de referencia formaran parte da comision tres traballadores/as
sociais dos servizos sociais comunitarios, un/unha traballador/a social das unidades de traballo
social de atencion primaria de saude e un/unha traballador/a social de servizos sociais
especializados. Os/as traballadores/as sociais seran nomeados segundo o sistema de
representacion que tefian establecido en relacion ao seu ambito profesional, sendo o Colexio
Oficial de Traballo Social de Galicia o encargado de comunicar a respectiva xefatura territorial o
nome dos/as profesionais que formaran parte da comision de coordinacion.

Artigo 111. Réxime de funcionamento.

1. Na comision de coordinacion exercerd as funciéns de presidente/a o/a xefe de servizo da
dependencia e autonomia persoal.

Correspoéndelle ao/a presidente/a da comision:
a) Exercer a representacion da comision.
b) Acordar a convocatoria das sesiéns ordinarias e extraordinarias e a fixacion da orde do dia.

c¢) Presidir as sesions, moderar o desenvolvemento dos debates e suspendelos por causas
xustificadas.

d) Dirimir co seu voto os empates para os efectos de adoptar os acordos.
e) Asegurar o cumprimento das leis.
f) Visar as actas e certificacions dos acordos da comisién.

P

g) Exercer cantas outras funciéns sexan inherentes & stUa condicion de presidente/a da
comision.
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h) Nos casos de vacante, ausencia, enfermidade, ou outra causa legal, o/a presidente/a sera
substituido/a polo/a coordinador/a técnico/a da dependencia e, no seu defecto, polo membro da
comisién de maior xerarquia, antiglidade e idade, por esta orde, de entre 0s seus
compofientes.

2. A comisién de coordinacién terd un/ha secretario/a que podera ser membro da propia
comision ou empregado publico ao servizo da xefatura territorial correspondente.

Correspéndelle ao/a secretario/a:

a) Asistir 4s reuniéns con voz pero sen voto se non é membro da comisién, e con voz e voto se
€ membro desta.

b) Preparar o despacho dos asuntos, redactar e autorizar as actas das sesions.
¢) Cantas outras funciéns sexan inherentes a sta condicion de secretario/a.

3. O réxime de funcionamento e periodicidade das sesions seran acordados pola comisién cun
minimo dunha reunién trimestral.

4, Canto ao non establecido neste capitulo para o réxime de organizacion e funcionamento,
seguirase o disposto na seccién 3.2, capitulo | do titulo | da Lei 17/2010, do 17 de decembro, de
organizacién e funcionamento da Administracion xeral e do sector publico autonémico de
Galicia.

Artigo 112. Competencias.

1. A comisién podera propofier ao 6rgano de direccion da Administracion autondmica
competente en materia de dependencia lifas de actuacién e medidas para a mellora da
coordinacion entre as distintas administraciéns publicas e os departamentos implicados, asi
como para a mellora da calidade do sistema para a promocién da autonomia persoal e atencion
a dependencia en Galicia.

2. Con caracter xeral a comision abordara as seguintes tematicas:

a) Realizar o seguimento e avaliacion das medidas implementadas na mellora da calidade da
xestion do sistema para a promocién da autonomia persoal e atencidn as persoas en situacion
de dependencia.

b) Caracterizar os problemas do sistema en Galicia e procurar as posibles soluciéns.

c) Participar no desefio, execucion e avaliacion dos plans e proxectos que afecten o
desenvolvemento do Sistema a Autonomia e Atencion & Dependencia.

d) Compilar e centralizar o conxunto de cofiecementos, experiencias e boas practicas na
materia e propofier medidas para a sta implementacion.
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3. Con caracter particular a comision de coordinaciéon abordara o estudo e a proposta de
medidas para unificar criterios de actuacion relativos as seguintes cuestions:

a) Xestién do procedemento de recofiecemento de grao e nivel de dependencia e do dereito as
prestacions do sistema en relaciéon co ambito de actuacion propio de cada administracion e/ou
conselleria.

b) Informacién que se proporcionara ao cidadan sobre os dereitos e obrigas, réxime de acceso
as distintas prestaciéns do sistema e daquelas novidades que se produzan en relacion co
sistema para a promocion da autonomia persoal e atencidn & dependencia.

¢) Asignacion dos distintos servizos do SAAD, principalmente en relaciéon cos servizos sociais
comunitarios.

d) Determinacion dos supostos tipificados como de emerxencia social.

e) Supostos de discordancia entre a expectativa da persoa solicitante ou a proposta de
modalidade de intervencion feita polo/a traballador/a social de referencia, e/ou a proposta do
PIA do 6rgano de valoracion e asesoramento da dependencia.

f) Seguimento directo e continuado da correcta aplicacion do programa individual de atencién e
da adecuacion a situacion da persoa beneficiaria segundo o disposto no artigo 3 e 4 desta orde.

g) Asi como calquera outra tematica para a cal se considere necesaria a unificacion de criterios
dentro do ambito do sistema para a promocién da autonomia persoal e atencion a dependencia.

4. As propostas aprobadas pola comision de coordinacion seré elevadas ao 6rgano de direccion
con competencias en materia de dependencia que, logo da sua validacion, seran trasladadas
as respectivas xefaturas territoriais da conselleria con competencias en materia de servizos
sociais, as administracions e departamentos a que afecten, asi como ao Colexio Oficial de
Traballo Social de Galicia para os efectos da sta difusion entre o colectivo de profesionais.

CAPITULO IX Infraccions e sancions do Sistema para a Autonomia e Atencion &
Dependencia

Artigo 113. Réxime de infraccidéns e sanciéns.

1. Canto ao réxime de infraccions e sancidns observarase o disposto no titulo Il da Lei
39/2006, do 14 de decembro, artigos 42 a 47, e no disposto no titulo X da Lei 13/2008, do 3 de
decembro, de servizos sociais de Galicia, artigos 89 a 97.

2. SO poderan ser sancionadas por feitos constitutivos de infraccién administrativa as persoas
fisicas ou xuridicas que resulten responsables deles.
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3. Considéranse autores das infraccions os que realicen os feitos por si mesmos,
conxuntamente ou a través de persoa interposta.

4. Teran tamén a consideracién de autores 0s que cooperen na sda execucion mediante unha
accion ou omision sen a cal a infraccién non se poderia levar a cabo.

5. Canto ao non previsto na Lei 13/2008, do 3 de decembro, atenderase & regulacion do
procedemento sancionador do titulo IX da Lei 30/1992, do 26 de novembro, e ao establecido no
Real decreto 1398/1993, do 4 de agosto, polo que se aprobou o regulamento do procedemento
para o exercicio da potestade sancionadora.

Disposicién adicional primeira. Desprazamentos da residencia habitual, temporais e
definitivos, a outras comunidades autbnomas.

1. O desprazamento da residencia habitual dentro do territorio Espafiol tera caracter temporal
cando non supere os dous meses. Durante este periodo manterase a continuidade da libranza
concedida.

2. A persoa interesada, ou o/a representante, deberd de comunicar o traslado & xefatura
territorial da conselleria con competencias en materia de servizos sociais correspondente a sta
provincia, cun prazo de anticipacion de 30 dias naturais. Asemade, no suposto de traslado
definitivo, debera proceder ao empadroamento no municipio de destino no prazo maximo de 10
dias desde a notificacion do requirimento por parte da administracion competente da
Comunidade Autonoma de destino.

3. No prazo maximo de 30 dias naturais desde a recepcion na xefatura territorial da conselleria
con competencias en materia de servizos sociais da comunicacién de traslado do/a
interesado/a, a conselleria competente en materia de servizos sociais debera comunicar a
solicitude de traslado ao Imserso como 6rgano coordinador, a través do sistema de informacion
para a autonomia e atencion a dependencia, dos traslados que se produzan, quen o
comunicara a comunidade autébnoma de destino, a cal debera proceder a regularizacion
correspondente nun prazo maximo de 60 dias.

4. Cando o traslado de residencia a outra comunidade autbnoma tefia caracter definitivo, a
xefatura territorial correspondente da conselleria con competencias en materia de servizos
sociais mantera, durante un prazo maximo de 60 dias desde a data da comunicacion do
traslado & Comunidade Auténoma de destino, o dereito & percepcion da libranza, ou podera
outorgar, con caracter excepcional, unha libranza vinculada ao servizo sempre que se cumpran
0s requisitos establecidos na presente orde.

5. Procederase a revogacion da libranza e ao reintegro das cantidades percibidas
indebidamente cando, con anterioridade ao transcurso dos tres meses a que se refire o
paragrafo anterior se tefia cofiecemento de que a Comunidade Autbnoma de destino concedeu
a persoa beneficiaria o servizo ou prestacién que lle corresponda.
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Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Disposicion adicional primeira apartados 1, 3 e 4 nova redaccion por artigo 1
apartado vinte e nove.

Disposicion adicional segunda. Formacion non formal de apoio as persoas coidadoras
non profesionais de persoas en situacién de dependencia.

1. As accions formativas non formais de apoio desenvolvidas pola Xunta de Galicia estaran
dirixidas as persoas coidadoras non profesionais de persoas en situacion de dependencia que
fosen recofiecidos como tales na resolucién do PIA pola que se concede a libranza para
coidados no contorno familiar.

2. O 6rgano de direccion con competencia en materia de dependencia establecera os criterios
para determinar as necesidades formativas non formais e de apoio das persoas coidadoras
destinatarias destas accions formativas non formais e de apoio en funcién do seu perfil.

3. As accions formativas non formais e de apoio tefien os seguintes obxectivos:

1. Facilitar uns cofiecementos basicos as persoas coidadoras para mellorar o coidado
sociosanitario das persoas en situacion de dependencia.

2. Promover que as persoas coidadoras apliguen os procedementos e estratexias mais
axeitadas para manter e mellorar a autonomia persoal da persoa en situacion de dependencia e
a sua relacién co contorno.

3. Ofrecer informacion sobre produtos de apoio que propicien o autocoidado e a vida autbnoma
da persoa en situacion de dependencia.

4. Facilitar un apoio emocional 4s persoas coidadoras a través de actuacions de autocoidado.

5. Informar e orientar sobre 0s recursos sociosanitarios mais axeitados para garantir os
coidados, a asistencia e a vida autbnoma das persoas en situacion de dependencia.

6. Impulsar o recofiecemento social das persoas coidadoras, favorecendo, se for o caso, unha
orientacion para unha futura integracién no mercado laboral.

4. Condiciéns minimas das acciéns de formacion non formais de apoio.

a) En funcién das necesidades da persoa coidadora, a modalidade de formacion seré
presencial, a distancia ou mixta. Poderase realizar a distancia naqueles casos que o seu perfil
garanta un axeitado aproveitamento. Asi mesmo, procurarase utilizar unha metodoloxia activa e
participativa.

b) Establecerase, na medida do posible, a incorporacion das TIC como unha metodoloxia
complementaria para utilizar, especialmente na formacion especifica e de reforzo.
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¢) No desefio da formacién terase en conta 0 ambito rural e urbano das persoas coidadoras.

d) Poderase contar, no proceso de desenvolvemento das acciéns de formacién, coa
colaboracion dos interlocutores sociais e as organizacions do terceiro sector especializadas no
ambito da dependencia.

e) Para o desenvolvemento da formacién, promoverase a coordinacion entre as diferentes
administracions publicas competentes no &mbito sanitario, educativo e laboral, coa colaboracion
das entidades locais.

f) No desenvolvemento das accions de formacién teranse en conta os distintos perfis da persoa
coidadora, promovendo, se for o caso, unha orientacion cara accions formativas que permitan
as persoas coidadoras non profesionais incorporarse ao mercado laboral.

g) Cando a formacion se dirixa a persoas coidadoras de menores de 3 anos en situacion de
dependencia, terase en conta o recollido nos plans de atencion integral a menores de 3 anos
que desenvolva a Comunidade Auténoma.

5. Programas de formacién non formais e de apoio.

a) Os programas de formacion estruturaranse nunha formacioén inicial que se realizara,
prioritariamente, no primeiro ano a partir da resolucién pola que se concede a libranza para
coidados no contorno familiar, e unha formacion especifica que se desenvolvera en funcién das
necesidades da persoa coidadora e da persoa en situacion de dependencia. Asi mesmo,
realizarase unha formacién de apoio e reforzo a persoa coidadora.

b) Os contidos da formacién non formal e de apoio inicial abordaran aspectos tales como:
1. Desenvolvemento persoal da persoa coidadora.

2. Competencias e habilidades para promover o coidado e a autonomia das persoas en
situacion de dependencia.

3. Recursos existentes e xeracion de redes sociais de apoio.

c¢) O total de horas da formacion inicial sera de 15 horas, e o da formacion especifica de 10
horas, salvo que a formacién, capacitacién ou experiencia da persoa coidadora indique que non
precisa a dita formacion.

6. Plan de formacion non formal e de apoio.

Anualmente o 6rgano de direccidon con competencia en materia de dependencia, de acordo co
establecido nos puntos anteriores e o disposto polo Consello Territorial do SAAD, elaborara o
plan de formacién, que comprendera as accions formativas non formais e de apoio que se
levaran a cabo durante ese ano e as bases e condicions delas.

7. Contidos formativos non formais e de apoio.
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Os contidos formativos, tanto da formacion non formal e de apoio inicial como especifica,
deberan de ser aprobados pola conselleria con competencias en materia de servizos sociais.

8. Acreditacién da formacién non formal e de apoio.

O 6rgano de direccién con competencia en materia de dependencia acreditard a formacién non
formal da persoa coidadora dentro do seu programa formativo non formal ou daqueles
programas formativos non formais doutras entidades, sempre e cando se axusten aos
requisitos dispostos nos puntos anteriores e se seguise o contido formativo aprobado pola
conselleria con competencias en materia de servizos sociais.

Enténdese por entidades formadoras os centros e entidades publicas, as entidades privadas
gue tefian entre os seus obxectivos os de impartir cursos de formaciéon ou aquelas
organizacions privadas do terceiro sector especializadas en atender persoas en situacion de
dependencia.

Disposicion adicional terceira. Axudas econdémicas para facilitar a autonomia persoal.

A conselleria con competencias en materia de servizos sociais podera, nos termos da
disposicion adicional terceira da Lei 39/2006, do 14 de decembro, e en funcién das suas
dispofiibilidades orzamentarias, establecer axudas econdmicas co fin de facilitar a autonomia
persoal.

Tales axudas teran a condicion de subvencions e iran destinadas:

a) A apoiar a persoa con axudas técnicas ou instrumentos necesarios para o normal
desenvolvemento da sla vida ordinaria.

b) A facilitar a accesibilidade e adaptacions no fogar que contribllan a mellorar a slda
capacidade de desprazamento na vivenda.

Disposicion adicional cuarta. Prevencion da dependencia nos/as menores de 3 anos.

1. Segundo o teor do disposto no artigo 19 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, deberanse
establecer os medios necesarios para habilitar este procedemento no Rexistro Electronico da
Xunta de Galicia, tendo en conta o disposto no Decreto 191/2011, do 22 de setembro, de
organizacion e funcionamento dos rexistros da Administracién xeral e das entidades publicas
instrumentais da Comunidade Autonoma de Galicia.

Disposicion adicional quinta. Tramitacion electronica do procedemento de
recofiecemento da situacién de dependencia e do dereito as prestacions do sistema.

1. Segundo o teor do disposto no artigo 19 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, deberanse
establecer os medios necesarios para habilitar este procedemento no Rexistro Electrénico da
Xunta de Galicia, tendo en conta o disposto no Decreto 191/2011, do 22 de setembro, de
organizacion e funcionamento dos rexistros da Administracion xeral e das entidades publicas
instrumentais da Comunidade Auténoma de Galicia.
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2. Conforme o Decreto 198/2010, do 2 de decembro, polo que se regula o desenvolvemento da
Administracion electrénica na Xunta de Galicia e nas entidades dela dependentes, e o Decreto
191/2011, do 22 de setembro, de organizacion e funcionamento dos rexistros da Administracion
xeral e das entidades publicas instrumentais da Comunidade Auténoma de Galicia, habilitase,
entre outros, a tramitacién electrénica do procedemento de recofiecemento da situacion de
dependencia e do dereito &s prestacions do Sistema a Autonomia e Atencion a Dependencia
debido ao cal se actualizan segundo o anexo VIII a esta orde os modelos normalizados de
solicitude (anexo VIlI-1), informe de saude (anexo VIlI-II) e informe social (anexo VIII-III) do
Decreto 15/2010, do 4 de febreiro.

3. Co obxecto de posibilitar a presentacion electronica da solicitude de recofiecemento da
situacién de dependencia e do dereito as prestacions do Sistema a Autonomia e Atencion a
Dependencia, a autorizacion & Administracion por parte do conxuxe ou parella de feito,
ascendentes ou fillos/as menores de 25 anos ou maiores en situacion de discapacidade
economicamente a cargo da persoa solicitante, para o acceso por medios propios a informacion
de caracter tributario necesaria, asi como as verificacions e as consultas a ficheiros publicos
necesarias para acreditar os datos declarados cos que estean en poder das distintas
administraciéns publicas competentes, entre eles para a consulta dos datos de identidade e
residencia nos Sistemas de Verificacion de Datos de Identidade e Residencia do Ministerio da
Presidencia, segundo o disposto no artigo 21, p), e 22 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, e
recollida no punto quinto do anexo |, que agora se actualiza, do mencionado decreto,
presentarase como anexo independente, segundo o modelo recollido no anexo IX a esta orde,
xuntandoa escaneada na sede electronica xunto coa solicitude.

4. A solicitude formalizarase no modelo normalizado e presentarase, xunto coa documentacion
preceptiva, no rexistro que corresponda aos servizos sociais comunitarios do domicilio da
persoa solicitante. Asi mesmo, poderase presentar no rexistro da conselleria con competencias
en materia de servizos sociais, no Rexistro Xeral da Xunta de Galicia ou en calquera dos
lugares recollidos no artigo 38 da Lei 30/1992, do 26 de novembro, asi como por medios
electrénicos a través do rexistro electrénico da Xunta de Galicia segundo o disposto no decreto
198/2010, do 2 de decembro, polo que se regula o desenvolvemento da Administracion
electrénica na Xunta de Galicia e nas entidades dela dependentes e do Decreto 191/2011, do
22 de setembro, de organizacion e funcionamento dos rexistros da Administracion xeral e das
entidades publicas instrumentais da Comunidade Auténoma de Galicia.

5. Asemade, conforme o disposto no artigo 32 da Lei 30/1992, do 26 de novembro, os/as
interesados/as con capacidade de obrar poderan actuar electronicamente por medio de
representante, entendéndose con este as actuaciéns administrativas, salvo manifestacion
expresa en contra do/a interesado/a.

6. Para formular a solicitude por via electrénica por medio de representante, debera acreditarse
a representacion por calquera medio valido en dereito que deixe constancia fidedigna, ou
mediante declaracion en comparecencia persoal do/a interesado/a. Para os actos e xestions de
mero tramite presumirase aquela representacion.

7. O/a interesado/a, ou o0 seu representante, podera autorizar expresamente o/a traballador/a
social de referencia para a presentacion electrénica da solicitude e da demais documentacion
gue a debe de acompafiar, asi como para a presentacién da demais documentacion necesaria
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derivada desta actuacion canto a emendar ou xuntar os documentos preceptivos e demais
documentaciéon complementaria que se considere para o efecto.

Neste suposto deberd acreditarse a representacion expresa para a presentacion da solicitude
por calquera medio valido en dereito que deixe constancia fidedigna, ou mediante declaracion
en comparecencia persoal do/a interesado/a perante un/unha funcionario/a da administracién
€n cuxo rexistro se presente a solicitude, segundo o modelo do anexo VIl a esta orde. Unha vez
presentada a solicitude, as actuaciéns practicaranse co/a interesado/a ou co/a representante
que designase para o efecto.

8. Habilitaranse os medios necesarios para o envio electronico, por parte dos/as profesionais
responsables do informe social e do informe de condicibns de salde & conselleria con
competencias en materia de servizos sociais.

Disposicion adicional sexta. Solicitude do servizo de teleasistencia a través do Sistema
de Atencion & Dependencia da Comunidade Auténoma de Galicia.

Para a solicitude e acceso ao servizo de teleasistencia incluido no catalogo de servizos e
prestaciéns do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, deberase acreditar o recofiecemento da
situacion de dependencia, conforme o calendario previsto. Para estes efectos, na solicitude de
recofiecemento da situacion de dependencia e do dereito 4s prestacions do Sistema a
Autonomia e Atencion a Dependencia deberase sinalar como expectativa o servizo de
teleasistencia, ademais de xuntar a documentacién preceptiva establecida no artigo 21 do
citado decreto.

Unha vez valorada a persoa solicitante, e no suposto de resultar unha situacion de non
dependencia ou non alcanzar un grao e nivel implantado segundo o calendario establecido na
disposicion derradeira primeira da Lei 39/2006, do 14 de decembro, a solicitude do servizo de
teleasistencia sera derivada de oficio e tramitarase polo procedemento de libre concorrencia
que se determine para o efecto.

Disposicion adicional sétima. Comision provincial de coordinacién.

A constitucién e posta en funcionamento da comisién provincial de coordinacién non supora
incremento dos créditos orzamentarios da Secretaria Xeral de Politica Social.

Disposicion transitoria primeira. Procedementos iniciados.

1. Os procedementos para o0 recofiecemento da situacion de dependencia e do dereito as
prestaciéns do Sistema a Autonomia e Atencidn & Dependencia iniciados con anterioridade a
entrada en vigor desta orde rexeranse polas disposiciéns contidas nesta, mantendo a sla
validez os tramites xa realizados conforme a normativa anterior.

2. Non obstante, canto aos PIA aprobados con anterioridade & entrada en vigor desta orde,
observarase o0 disposto na normativa vixente na data da slUa resolucién, sendo que as
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disposicions contidas na presente orde se aplicaran as propostas PIA e revisions dos PIA que
se aproben a partir da sGa entrada en vigor.

3. Cando por aplicacion das regras contidas nesta orde sexa precisa a realizacion dun tramite
imprescindible para a resolucién do expediente non previsto no Decreto 15/2010, do 4 de
febreiro, nin na Orde do 17 de decembro de 2007, seralle requirido de oficio pola administracién
ao/éa interesado/a.

Disposicion transitoria segunda. Continuidade na prestacion de servizos das persoas
recofiecidas en situacion de dependencia.

As persoas recofiecidas en situacion de dependencia que no momento da entrada en vigor
desta orde estean sendo atendidas nun centro ou programa publico ou privado con prazas
concertadas ou conveniadas coa Administracion autondémica, continuardn, dentro das
posibilidades que determine o seu programa individual de atencién, na permanencia no antedito
centro ou programa.

No suposto de que, no momento da entrada en vigor desta orde, as persoas recofiecidas en
situacion de dependencia estean sendo atendidas nun centro ou programa privado non
concertado que conte con prazas para a atencién a persoas en situacién de dependencia,
poderan optar, dentro das posibilidades que determine o seu programa individual de atencion,
pola libranza para a adquisicion de servizos co fin de facilitar a sia permanencia no centro ou
programa e garantir, asi, a continuidade na atencion, sempre que as persoas recofiecidas
ocupen prazas destinadas a persoas en situacion de dependencia e que o centro estea
debidamente acreditado para a atencion a persoas en situacion de dependencia, segundo o
disposto na disposicion transitoria cuarta do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro.

Disposicién transitoria terceira. Requisitos das persoas beneficiarias do servizo de
atencion residencial e de libranza vinculada ao servizo de atencidn residencial de
persoas en situacién de dependencia en centros autorizados para a atencion residencial
de persoas maiores en situacién de dependencia.

1. Transitoriamente e mentres non fixe a Comunidade Autbnoma os criterios de acreditacion de
centros e plans de calidade, de acordo co establecido na Resolucion do 2 de decembro de
2008, da Secretaria de Estado de Politica Social, Familias e Atencion a Dependencia e a
Discapacidade, pola que se publica o Acordo do Consello Territorial do Sistema para a
Autonomia e Atencién a Dependencia, sobre criterios comuns de acreditacién para garantir a
calidade dos centros e servizos do Sistema para a Autonomia e Atencion & Dependencia, asi
como a definicion dunha nova carteira de servizos do Sistema a Autonomia e Atencion a
Dependencia na Comunidade Autonoma segundo o disposto na Lei 39/2006, do 14 de
decembro, onde se establezan os requisitos para ser persoa beneficiaria de servizos de
atencion residencial, o/a titular do érgano de direccion competente en materia de dependencia
podera, mediante resolucién motivada, exceptuar do requisito da idade para o acceso ao
servizo ou a libranza vinculada de atencion residencial de persoas en situacion de dependencia
en centros de atencién residencial para persoas maiores en situacion de dependencia.

2. A autorizacién necesitara dun informe-proposta previo por parte do érgano de valoracion e
asesoramento da dependencia da xefatura territorial da conselleria competente en materia de
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servizos sociais onde se motive a necesidade de exceptuar o requisito da idade segundo
circunstancias de saude ou sociais, a idoneidade como modalidade de atencién dos servizos de
atenciéon residencial e a inexistencia da dispofiibilidade doutro tipo de recurso para a sua
atencion que se adapte as suas necesidades.

Disposicion transitoria cuarta. Incompatibilidade dos servizos e das prestacions
econdmicas periddicas co programa de atencidon as persoas maiores dependentes a
través do cheque asistencial, regulado no Decreto 176/2000, do 22 de xufio, e réxime
transitorio para as persoas beneficiarias actuais do programa.

1. Segundo o disposto na disposicién transitoria sétima do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro,
transitoriamente as persoas beneficiarias actuais do programa do cheque asistencial
permaneceran sendo atendidas ata que se produza a sUa baixa definitiva nel ou a sla
integracion no SAAD de acordo co disposto nos puntos seguintes da citada disposicion.

2. En todo caso, a integracién das actuais persoas beneficiarias no SAAD segundo o
procedemento establecido na disposicién transitoria sétima do Decreto15/2010, do 4 de
febreiro, con caracter prioritario, finalizara o 30 de xufio de 2012. Nesa data producirase a baixa
definitiva das persoas beneficiarias do programa do cheque asistencial agas para as persoas
beneficiarias recofiecidas cun grao | de dependencia moderada, para os que rematara na data
do 1 de xullo de 2015.

Excepcionalmente podera ser autorizada, polo érgano de direccion con competencias en
materia de dependencia, a prérroga na continuidade no programa por un periodo maximo de 6
meses.

3. As persoas heneficiarias do programa do cheque asistencial as cales se lle prorrogue a sta
continuidade neste programa deberan solicitar, por instancia de parte, o recofiecemento da
situacion de dependencia e do dereito as prestacions do sistema para os efectos de posibilitar a
sla integracion no SAAD, quedando condicionada a prérroga no programa do cheque
asistencial & presentaciéon desta solicitude.

As persoas beneficiarias do programa do cheque asistencial que non alcancen un grao con
dereito recofiecido, e que continden no programa do cheque asistencial, seran valoradas de
oficio anualmente para os efectos de revisar a sUa situacion de dependencia de cara & sla
integracion no SAAD, quedando condicionada a prérroga no programa do cheque asistencial a
realizacion desta revision da situacién de dependencia.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Disposicién transitoria cuarta apartado 2 nova redaccion por artigo 1 apartado
trinta.

Orde do 19 de abril de 2013.

Artigo modificado:Disposicién transitoria cuarta apartado 3 engadido por artigo 1 apartado trinta.
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Disposicidon transitoria quinta. Situacién de transitoriedade relativa as persoas en
situacion de dependencia moderada que estean recibindo servizos de atencidn
residencial.

1. Ata 0 31 de decembro do ano 2013, as persoas en situacion de dependencia moderada que
na data do 28 de outubro de 2010 estivesen a recibir o servizo de atencion residencial,
poderaselles ofrecer esta prestacion como a modalidade de intervencion mais axeitada no
proceso de consulta para o establecemento do programa individual de atencién.

2. No caso de que se recofiecese esta prestacion, o servizo de atencion residencial axustara os
seus servizos e programas de intervencién as necesidades das persoas en situacion de
dependencia moderada atendidas.

Disposicion transitoria sexta. Acreditacién dos centros de atencion de noite.

O servizo de atencién nocturna poderase prestar, transitoriamente, mentres a Comunidade
Auténoma non defina os requisitos materiais e funcionais que deben de cumprir os centros de
noite para a sla acreditacion, en centros residenciais debidamente acreditados para a
prestacion do servizo de estadia nocturna, sempre que, neste Ultimo suposto, a praza
correspondente non estea ocupada ou reservada en réxime residencial ordinario.

Disposicion derrogatoria Unica.

Queda derrogada a Orde do 17 de decembro de 2007, pola se establecen os criterios para a
elaboracién do programa individual de atencion, fixacién das intensidades de proteccién dos
servizos, réxime de compatibilidades das prestacidéns e xestion das prestacions econémicas do
Sistema a Autonomia e Atencién a Dependencia na Comunidade Auténoma de Galicia, e
calguera outra disposicion de igual ou inferior rango que se opofian ao disposto nesta orde.

Disposicion derradeira primeira. Habilitacion para o desenvolvemento da orde.

Autorizase a/o titular do érgano de direccion con competencias en materia de dependencia e
autonomia persoal para ditar as normas que resulten necesarias para o desenvolvemento e a
execucion desta orde.

Disposicion derradeira segunda. Efectividade do dereito as prestacions do sistema para
as persoas valoradas en grao | de dependencia moderada.

En virtude do Real decreto lei 20/2011, do 30 de decembro, de medidas urxentes en materia
orzamentaria, tributaria e financeira para a correccion do déficit pablico, que na sua disposicion
derradeira décimo cuarta modifica a disposicion derradeira primeira da Lei 39/2006, do 14 de
decembro, de promocién da autonomia persoal e atencion as persoas en situacion de
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dependencia, a efectividade do dereito as prestacions do sistema para as persoas valoradas en
grao | de dependencia moderada exercerase progresivamente, de modo gradual, e realizarase
de acordo co seguinte calendario a partir do 1 de xaneiro de 2007:

a) O quinto ano, que finaliza o 31 de decembro de 2011, aos que sexan valorados no grao | de
dependencia moderada, nivel 2.

b) A partir do 1 de xaneiro de 2013 ao resto dos que sexan valorados no grao | de dependencia
moderada, nivel 2.

c) A partir do 1 de xaneiro de 2014 aos que sexan valorados no grao | de dependencia
moderada, nivel 1.

Disposicion derradeira terceira. Vixencia da norma.

Esta orde entrara en vigor aos 20 dias naturais seguintes ao da sua publicacién no Diario
Oficial de Galicia.

Santiago de Compostela, 2 de xaneiro de 2012.
Beatriz Mato Otero
Conselleira de Traballo e Benestar
ANEXO |
[Documento: ord_CTB------ — 0201A_2012_20120102]

Correccién de erros. Conforme a correccidén de erros publicada no DOG nam. 42, do 29 de
febreiro de 2012, cdmpre publicar de novo o anexo | incluido a continuacion da orde.

ANEXO I

[Documento: ord_CTB------ — 0201A 2012 20120102]
ANEXO Il

[Documento: ord_CTB------ — 0201A 2012 20120102]
ANEXO IV

[Documento: ord_CTB------ — 0201A 2012 20120102]
ANEXO V

Contias maximas das libranzas
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Maodificacion. Anexo V nova redacciénVéxase ligazon & Orde do 26 de marzo de 2019..

Orde do 9 de agosto de 2012.
Artigo modificado:Anexo V nova redaccion por artigo Unico.
Orde do 27 de marzo de 2014.
Artigo modificado:Anexo V nova redaccion por artigo Unico.
Orde do 26 de marzo de 2019.

Artigo modificado:Anexo V nova redaccion por artigo Unico apartado catro.

ANEXO VI

Descriciéns e claves

Niveis de desempefio de tarefas:

— Si, a persoa valorada é capaz de realizar a tarefa sen o apoio doutra persoa.
— Non, a persoa valorada necesita 0 apoio doutra persoa.

— Non aplicable.

Problemas no desempefio de tarefas:

— F. Non executa fisicamente a tarefa.

— C (s6 aplicable na discapacidade intelectual/enfermidade mental). Non comprende a tarefa e/ou
a executaa sen coherencia e/ou con desorientacion.

— | (s6 aplicable en DI/EM). Non mostra iniciativa para a realizacion da tarefa.

Graos de apoio doutra persoa nas tarefas:

— SP. Supervision/preparacion. A persoa valorada s6 necesita que outra persoa lle prepare os
elementos necesarios para realizar a actividade e/ou lle faga indicacions ou estimulos, sen

contacto fisico, para realizar a actividade correctamente e/ou evitar que represente un perigo.

— FP. Asistencia fisica parcial. A persoa valorada require que outra persoa colabore fisicamente
na realizacion da actividade.

— FM. Asistencia fisica maxima. A persoa valorada require que outra persoa a substitia na
realizacion fisica da actividade.

Este documento é de caracter informativo e non ten valor xuridico. Esta elaborado unicamente a partir das normas publicadas en Lex.gal.
Consulte a informacién contida ao respecto na seccién de preguntas frecuentes.

80 de 81



£
lex. gal #: é?&ﬁmm

— ES. Asistencia especial. A persoa valorada presenta trastornos de comportamento e/ ou
problemas perceptivos-cognitivos que dificultan a prestacion do apoio doutra persoa na
realizacién da actividade.

ANEXO VI

[Documento: ord_CTB------ — 0201A 2012 20120102]

ANEXO VIl

[Documento: ord_CTB------ — 0201A 2012 20120102]

ANEXO VIII-II

[Documento: ord_CTB------ — 0201A 2012 20120102]

ANEXO VIII-II

[Documento: ord_CTB------ — 0201A 2012 20120102]

ANEXO IX

[Documento: ord_CTB------ — 0201A 2012 20120102]
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