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Decreto 191/2004, do 29 de xullo, de establecementos de turismo rural

Ultima versidn

MODIFICACIONES

Decreto 142/2006, do 27 de xullo
Anexo 1 nova redaccion por artigo unico.

Decreto 179/2011, do 8 de setembro
Artigo 41 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.
Artigo 42 derrogado por disposicion derrogatoria unica.
Artigo 43 derrogado por disposicion derrogatoria unica.
Artigo 44 derrogado por disposicion derrogatoria unica.
Artigo 45 derrogado por disposicidon derrogatoria Unica.
Artigo 46 derrogado por disposicion derrogatoria unica.
Artigo 47 derrogado por disposicidon derrogatoria Unica.
Artigo 48 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.
Artigo 49 derrogado por disposicién derrogatoria unica.
Artigo 50 derrogado por disposicion derrogatoria unica.

A Lei 9/1997, do 21 de agosto, de ordenacién e promocién do turismo en Galicia, define,
clasifica e establece normas de caracter xeral dos establecementos de turismo rural nos seus
artigos 46 ao 48, remitindose ao seu posterior desenvolvemento regulamentario no referente
aos requisitos de instalaciéns, apertura e condiciéons minimas exixidas a cada grupo.

Na actualidade os establecementos de turismo rural estan regulamentados na Orde do 2 de
xaneiro de 1995. Esta orde pretendia contribuir & creacién de infraestruturas turisticas en
nucleos rurais aproveitando a grande riqueza histdrico-artistica existente, posibilitando a sua
rehabilitaciéon e conservacién, e ofrecendo posibilidade de emprego, asentando a poboacion e
favorecendo o desenvolvemento turistico.

Durante o periodo de vixencia da citada orde o turismo rural experimentou un crecemento
progresivo na nosa comunidade consolidando a oferta de aloxamento no medio rural. Non
obstante, a experiencia adquirida nestes anos indica que é precisa unha actualizacién tanto no
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referente aos requisitos das instalaciéns, funcionamento e servizos dos aloxamentos como no
relativo ao seu réxime administrativo.

A proxeccion e difusion da imaxe da Comunidade Auténoma de Galicia como destino turistico
atractivo, diverso e de calidade, require, entre outras prioridades, que os poderes publicos
adecuen a normativa existente as exixencias do novo escenario turistico, sobre todo se temos
en conta que o turismo rural é un dos produtos turisticos de maior crecemento da nosa
Comunidade Auténoma.

Nesta lifia, a presente norma introduce novidades moi significativas. Cabe salientar en
primeiro lugar a creaciéon dun novo grupo na clasificacion de establecementos de turismo rural.
Neste novo grupo -grupo D- intégranse as aldeas rurais, entendéndose por estas os conxuntos
de, como minimo, tres casas situadas no mesmo nucleo rural, explotadas de forma integrada e
cun unico titular.

Asi mesmo, os establecementos pertencentes ao grupo C, é dicir, as casas de labranza,
deberan agora cumprir co requisito de contar cunha extensién minima de 5.000 m2, dos cales
polo menos o 40 por cento deberd estar situado na contorna inmediata da vivenda e serd
precisa igualmente a acreditacion polo titular da sua alta como agricultor ou gandeiro no
réxime correspondente da Seguridade Social.

Tamén se concede unha nova regulamentacion ao réxime de explotacion dos establecementos
de turismo rural, de xeito que estes poderan adoptar a modalidade de aloxamento compartido
ou de aloxamento non compartido, abandonandose asi a distincion entre hospedaria e
residencia que recollia o referido texto do ano 1995.

Outra das novidades introducidas por esta norma é a posibilidade de que as casas de aldea, as
casas de labranza e as aldeas de turismo rural poidan ofrecer como aloxamento apartamentos,
fixandose a este respecto os requisitos que os ditos establecementos deberdn cumprir para
incluilos na sua oferta aloxativa.

E, ademais dun minucioso tratamento dos requisitos que os establecementos de turismo rural
tefien que cumprir, a nova disposicién regulamenta o réxime de prezos e reservas aplicable a
estes establecementos, establece a posibilidade de que o interesado que pretenda rehabilitar
unha edificaciéon para o seu destino como turismo rural solicite a emisiéon dun informe por
parte da administracién turistica e elimina a autorizacién turistica provisoria exixida pola
anterior regulamentacién, simplificandose deste xeito o procedemento.

En consecuencia, o presente decreto ditase no desenvolvemento das prescricidons contidas na
Lei 9/1997, do 21 de agosto, de ordenacion e promocién do turismo en Galicia.

Na sua virtude, por proposta do conselleiro de Cultura, Comunicacién Social e Turismo, e en
uso das atribuciéons que me confire a Lei 1/1983, do 22 de febreiro, reguladora da Xunta e do
seu presidente, de acordo co ditame do Consello Consultivo e logo da deliberacién do Consello
da Xunta de Galicia na sua reunién do dia vinte e nove de xullo de dous mil catro,

DISPONO:
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Capitulo | Ambito de aplicacién

Artigo 1°

1. Quedan suxeitos ao disposto neste decreto os establecementos de turismo rural,
entendendo como tales aquelas edificacions situadas no medio rural da Comunidade
Auténoma de Galicia que, reunindo caracteristicas singulares de construcidn, antigiidade e
tipicidade galega ou que desenvolvendo actividades agropecuarias, presten servizos de
aloxamento turistico mediante prezo.

2. Para os efectos deste decreto debe entenderse por medio rural o espazo rural onde se
asentan os establecementos obxecto deste regulamento, que deben ter as caracteristicas
propias da sua contorna, un ambiente de tranquilidade, non estar afectado por estruturas
urbanas degradadas, actividades minerais ou extractivas superficiais e contar con vias de
acceso axeitadas.

Capitulo Il Clasificacion e modalidades de explotacion

Artigo 2°

1. Atendendo a sua singularidade edificativa, valor arquitecténico e oferta agropecuaria, os
establecementos de turismo rural clasificanse en catro grupos:

a) Grupo A,

Comprende os pazos, castelos, mosteiros, casas grandes e casas reitorais e aqueloutras
edificacions que polas suas singulares caracteristicas e valor arquitecténico, sexan
recofiecidas como tales polos 6rganos competentes da Comunidade Auténoma de Galicia.

b) Grupo B.

Comprende as casas de aldea situadas no medio rural que, pola sua antigliidade e
caracteristicas de construcion, respondan a tipicidade propia das casas rusticas galegas.

c) Grupo C.

Comprende as casas de labranza, entendendo como tales as casas situadas no medio rural e
con cuartos dedicados ao aloxamento de hospedes, nas cales se desenvolvan actividades
agropecuarias en que poidan participar os clientes aloxados. Esta forma de turismo é a
definida como agroturismo.

d) Grupo D.
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Neste grupo intégranse as aldeas de turismo rural. Enténdese por aldea de turismo rural o
conxunto de, como minimo, 3 casas situadas no mesmo nucleo rural, que sexan explotadas
de forma integrada e pertenzan ao mesmo titular. O conxunto das vivendas da aldea de
turismo rural gardard entre si unha distancia maxima de 500 m.

2. Os establecementos de turismo rural dos grupos A, B e C poderan estar integrados por
unha ou varias edificaciéns sempre que estas formen un conxunto homoxéneo, é dicir, sexan
edificacions da mesma natureza que formen parte dun todo ou dun conxunto, estean
encadradas no mesmo predio e pertenzan ao mesmo titular.

Artigo 3°

1. Para os efectos deste decreto, enténdese por actividades agropecuarias o conxunto de
bens e dereitos organizados empresarialmente polo seu titular para a producién agricola ou
gandeira. A dita actividade debera ser desempefada por agricultores ou gandeiros que tefian
tal condicion de acordo coa lexislacion vixente, de xeito permanente e indefinido, polo que a
actividade agroturistica sera complementaria da agraria habitual e principal.

2. En todo caso, a extension minima de terreo afectada pola explotacién agricola ou gandeira
serd de 5.000 m2, dos cales polo menos o 40 por cento debera situarse na contorna
inmediata da

Artigo 4°

1. As aldeas de turismo rural deberan dispor de salén social, restaurante e bar, podendo
contar ademais con centros de encontro como tendas de artesania, tendas de produtos de
alimentacién e bebidas tipicas do lugar, etc. Asi mesmo, deberdn ofrecer a practica de
actividades de lecer e tempo libre, asi como dispor de instalacions deportivas ou de
esparexemento.

2. En todo caso, ofertarase un minimo de tres actividades complementarias de entre as que
a seguir se relacionan:

a) Caminadas.

b) Rutas a cabalo.

c) Bicicleta.

d) Quads.

e) Instalacidns que permitan a practica de deportes:
* Piscina.

* Canchas de tenis.
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* Canchas de baloncesto.

* Golf, etc.

f) Fomento da divulgacién da artesania e demais produtos locais e rexionais.

g) Fomento da divulgacion dos xogos tradicionais da rexion.

h) Actividades de animacion.

i) Tamén podera proporse a realizacion doutras actividades que polo seu interese turistico
sexan consideradas axeitadas e pertinentes para a sua oferta polo centro directivo da
conselleria competente en materia de turismo.

Artigo 5°

As edificacidns encadradas no grupo A deberdn ser anteriores ao ano 1900 e as dos grupos B
e D anteriores ao ano 1940.

Artigo 6°

1. Os establecementos de turismo rural, en funcién do seu réxime de explotacion,
clasificanse en:

a) Establecementos de turismo rural de aloxamento compartido.
b) Establecementos de turismo rural de aloxamento non compartido.

2. As casas de labranza unicamente poderan adoptar a modalidade de aloxamento
compartido.

Artigo 7°

1. Os establecementos de turismo rural adoptaran a modalidade de aloxamento compartido
cando o titular do establecemento e os seus familiares que convivan con el compartan o uso
da sua propia vivenda cunha zona dedicada a hdspedes.

2. Nesta modalidade, cando as dependencias privadas do titular se atopen no nucleo
principal da vivenda, estas situaranse preferentemente no baixo cuberta da edificacion.

3. Se a titularidade correspondese a unha persoa xuridica, debera residir na vivenda polo
menos unha persoa fisica con poder abondo para representala e xestionar o establecemento.

Artigo 8°

1. Os establecementos de turismo rural adoptaran a modalidade de aloxamento non
compartido cando o titular do establecemento non conviva ou comparta as dependencias
cos héspedes. O titular debera ofrecer o uso e goce do establecemento en condiciéns de
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equipamento, instalaciéns e servizos que permitan a sua inmediata utilizacién. Asi mesmo,
poderd contratar a casa enteira ou por unidades de aloxamento.

2. Nesta modalidade é obrigatorio comunicar o nome do encargado que terd como misién
facilitar o aloxamento e resolver cantas incidencias xurdan coa clientela. O encargado
debera residir no mesmo municipio ou limitrofe a onde radique o establecemento.

Artigo 9°

1. Os titulares dos establecementos de turismo rural poderan incluir na sta oferta o servizo
de comidas, ben en réxime de media pensién alimenticia ou pensién alimenticia, asi como
servizos soltos. No servizo de comidas procurarase a utilizacién de produtos da zona e da
cocifia tipica do lugar.

2. De incluirse esta oferta, deberd manterse e comunicarse @ administracion turistica de
acordo coa normativa vixente en materia de comunicacidn e selaxe de prezos.

3. Os establecementos de aloxamento compartido ou ben non compartido en réxime de
contratacion por unidades de aloxamento deberdn ofrecer, ademais do servizo de
aloxamento, o de almorzo, sendo este opcional para os hdspedes.

Capitulo Ill Requisitos xenéricos

Artigo 10°

1. Nas edificacions e predios que se pretendan dedicar a turismo rural non se admitirdn
construcions ex novo, agas o disposto nos ndmeros 3 e 7 deste artigo, non podendo realizar
obras que signifiquen un aumento do volume edificado ou que modifiquen a sta arquitectura
orixinal. En todo caso os proxectos deberan ser respectuosos coa organizacion estrutural da
edificacion, utilizdndose materiais e acabamentos tradicionais propios da zona onde radique
o inmoble. Cando se pretenda unha solucién innovadora referida a materiais e acabamentos,
deberd contar co informe favorable das comisidéns territoriais de Patrimonio Histdrico
Galego.

2. A recuperacion dos sistemas construtivos (cando sexa precisa) levarase a cabo cos
requirimentos técnicos exixibles tendo especial coidado na resolucion da cuberta,
lucernarios e elementos auxiliares, asi como no tratamento da estrutura e morfoloxia das
fachadas.

3. SO se permitiran construciéns ex novo para a oferta complementaria de servizos sempre
que estean en consonancia coa edificacién principal e os seus elementos estruturais sexan
facilmente reversibles como canchas de tenis, frontén e baloncesto, saunas, piscinas e os
seus elementos auxiliares como duchas, vestiarios, etc.
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4. As dependencias anexas, que non supofian construcions ex novo, tipo alpendres, cuartos
de apeiros, palleiras ou outros de similar natureza e que estean en consonancia coa
edificacién principal, poderan adecuarse para a prestacién de servizos como comedores,
saléns, bares, restaurantes ou apartamentos.

5. As actuaciéns deberan ser globais e comprenderan a totalidade das edificaciéns da
parcela, asi como a sua urbanizacion. As dependencias que non estean en consonancia coa
edificacién principal deberan derrubarse ou corrixirse conforme a lexislaciéon urbanistica
vixente.

6. A totalidade das dependencias dos establecementos dedicadas ao aloxamento de
héspedes deberan ter unha altura minima de 2,5 m. Nos cuartos con bufardas, mansardas ou
teitos inclinados, polo menos o 60 por cento da superficie minima exixida para a sua
categoria dispora da antedita altura.

7. Nos supostos en que, de acordo co establecido no presente decreto, se permitan
construciéns ex novo, estas deberdn cumprir, ademais dos requisitos especificados nesta
norma, as condicidns de edificacion establecidas na lexislacion urbanistica para o solo
rustico e/ou solo de nucleo rural.

Artigo 11°

1. Para os efectos de verificacion do cumprimento do disposto no artigo anterior, os
interesados en rehabilitar unha edificacién para o seu destino como establecemento de
turismo rural poderan achegar a delegacion provincial da conselleria competente en materia
de turismo o correspondente proxecto basico da rehabilitacién en que se inclua a seguinte
documentacién:

-Anexo técnico.

-Memoria histdrica do edificio, facendo referencia @ sta catalogacidn ou inventariacién, se é
o0 caso, e fotografias do inmoble interiores, exteriores e a sta contorna.

-Memoria explicativa do proxecto, xustificacién das soluciéns adoptadas e descricidon dos
materiais e acabamentos propostos.

-Planos do estado actual e do estado reformado.

2. A vista desta documentacién, a delegacién provincial da conselleria competente en
materia de turismo emitird o correspondente informe no cal se sinalara se a rehabilitacién
do inmoble que se pretende dedicar a turismo rural cumpre o estipulado nesta norma, asi
como a clasificaciéon que lle puidese corresponder. O contido deste informe non tera caracter
vinculante para os efectos da autorizacion de apertura e clasificacidn turistica.

Capitulo IV Distintivos e publicidade
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Artigo 12°

1. En todos os establecementos de turismo rural identificaranse o espazo e instalaciéns
dedicados de forma permanente & explotacidn turistica. En particular, esa identificacién
debera figurar no exterior dos cuartos e podera ser numérica ou nominal.

2. Igualmente, serd obrigatoria a exhibicion na parte exterior da entrada principal, nun lugar
moi visible, dunha placa identificativa realizada sobre unha base de cerdmica e normalizada
en que conste o grupo e tipo de edificacion en que foi clasificado o establecemento. Os
modelos, dimensidns e cores das placas identificativas son os que constan no anexo | desta
disposicién.

Artigo 13°

1. Ningun establecemento de turismo rural podera usar a denominacién, rétulo ou distintivo
diferentes dos que lles correspondan polo seu grupo ou modalidade.

2. Queda prohibido o uso dos termos aloxamento rural e/ou turismo rural en calquera
establecemento que non conte coa preceptiva autorizacidn turistica prevista neste decreto.
Queda, asi mesmo, prohibido o uso de iniciais, abreviaturas ou termos similares que induzan
a confusién sobre o grupo e modalidade do establecemento.

3. As prescricions contidas neste artigo deben entenderse efectuadas ao abeiro do disposto
no titulo VI da Lei 9/1997, do 21 de agosto, de ordenacion e promocién do turismo en Galicia.

Capitulo V Requisitos de clasificacién

Seccidén primeira Requisitos xerais

Artigo 14°

Os requisitos sinalados neste capitulo seran de aplicacion a todos os establecementos de
turismo rural, calquera que sexa o seu grupo ou modalidade, agds que de modo expreso se
limiten alguns deles.

Artigo 15°

Todos os establecementos de turismo rural deberan cumprir a normativa vixente en materia
de construcién e edificacion, instalacién e funcionamento de maquinaria, sanidade, consumo,
seguranza e hixiene, tendo en conta o cumprimento da normativa vixente en materia de
prevencion e extincién de incendios, asi como a referente ao fornecemento de augas,
saneamento e depuracion e ambiente e accesibilidade.
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Artigo 16°

Os establecementos de turismo rural deberdn encontrarse en perfecto estado de
conservacion.

Artigo 17°

As instalacidns, moblaxe, elementos decorativos e demais accesorios seran de excelente ou
boa calidade segundo se trate de establecementos do grupo A ou B, C e D.

Artigo 18°

Todos os servizos e actividades que, non sendo exixidos pola presente norma, sexan
ofrecidos polos establecementos de turismo rural, deberdn cumprir as disposicidns
establecidas nas stias normativas especificas.

Artigo 19°

1. Os establecementos de turismo rural deberan permanecer abertos e prestar os seus
servizos, como minimo, durante oito meses ao ano, sendo obrigatorios os meses de xufio,
xullo, agosto e setembro.

2. Nos establecementos de turismo rural o periodo de aloxamento continuado non debe
exceder sesenta dias.

Seccion segunda Requisitos dos cuartos e dos apartamentos

Artigo 20°
1. A zona afectada ao aloxamento de hospedes ofertard como minimo:
-No grupo A: 5 cuartos dobres e non podera dispor de mais de 15 cuartos.

-No grupo B: 3 cuartos dobres e non poderd dispor de mais de 10 cuartos, incluindo, de ser o
caso, as autorizadas en apartamentos.

-No grupo C: 2 cuartos dobres e non podera dispor de mais de 10 cuartos, incluindo, de ser o
caso, as autorizadas en apartamentos.

2. No grupo D: en cada casa poderase autorizar un maximo de 7 cuartos, incluindo, de ser o
caso, as autorizadas en apartamentos. No conxunto de casas integradas na aldea de turismo
rural o nUmero maximo de cuartos sera de 50.
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3. No grupo A, excepcionalmente o centro directivo correspondente da conselleria
competente en materia de turismo podera autorizar un maximo dun 50 por cento mais de
cuartos, cando o tamano da edificacién, a sua riqueza arquitectdnica e a oferta de
instalacions e servizos dos establecementos asi o aconsellen.

Artigo 21°

Os cuartos deberan estar situadas no nucleo principal da vivenda, agas dispensa que, por
motivos xustificados, conceda o centro directivo correspondente da conselleria competente
en materia de turismo.

Artigo 22°
Todos os cuartos teran iluminacion e ventilacidon directa ao exterior mediante ventas.
Artigo 23°

No grupo A os cuartos constaran como minimo de dormitorio e cuarto de bafio con
ventilacién directa ou forzada, con auga quente e fria, dotado de lavabo, bidé, inodoro e
bafieira polo menos nun 50 por cento dos cuartos de baio, podendo dispor de ducha o resto
dos cuartos de bafio.

Artigo 24°

Nas casas de aldea, aldeas de turismo rural e casas de labranza os cuartos disporan, polo
menos, de cuarto de aseo con ventilacién directa ou forzada, con auga quente e fria, e
dotado como minimo, de ducha, lavabo e inodoro.

Artigo 25°

1. Todos os cuartos permitirdn que se inscriba no seu interior un circulo de, como minimo,
2,5 m de didmetro.

2. Na superficie dos cuartos non se computaran as zonas de paso nin os bafios ou aseos e
saléns. Sen embargo, incluirase nese computo a superficie dos armarios encaixados sempre
e cando se atopen no cuarto e ata un maximo do 15% da superficie dela.

Artigo 26°

1. O mobiliario constara polo menos de camas dobres ou individuais, segundo se trate, mesas
de noite, armarios (encaixados ou non) con perchas suficientes e conmutadores de luz ao
lado das camas.

2. As dimensiéns minimas das camas dobres sera de 1,90 m de longo por 1,35 m de largo e
nas camas individuais sera de 1,90 m de longo por 0,90 m de largo.

Este documento es de caracter informativo y no tiene valor juridico. Esta elaborado Gnicamente a partir de las normas publicadas en Lex.gal.
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3. Non se permitira a utilizacién de liteiras.

Artigo 27°

Consideraranse cuartos especiais, aqueles que, ademais de cuarto de bafio incorporado,
dispoiian tamén de sala de estar ou terraza ou galeria de uso privado para os hdspedes
aloxados no cuarto.

Artigo 28°

As superficies minimas exixidas para os cuartos son as refletidas no seguinte cadro:

GCrupo A | Grupo B | GrupoC | Grupo I
{m?) (m®) {m?) (m?)
Cuartos Cuartos dobres 15 12 L] 12
Cuartos individuais K1) a a a
Cuartos especials:
-Cuarto 15 10 L] 10
-3ala de estar a8 6O ] 6O
-Terraza/galeria 4 4 4 ul
Bafios En cuartos dobres 5 1 4 4
En cuartos individuais 4.5 1 4 4

Artigo 29°

1. As casas de aldea, casas de labranza e aldeas de turismo rural poderan tamén ofrecer
como aloxamento apartamentos.

2. Enténdese por apartamentos aqueles que contan, nun recinto completamente
individualizado, cun cuarto ou cuartos, cun maximo de 2, cuarto de bafo ou aseo, cocifia e
sala de estar-comedor. A sala de estar-comedor terd iluminacién e ventilacion directa ao
exterior mediante ventas. A cocifia podera instalarse na sala de estar-comedor sempre que
estea debidamente ventilada e acondicionada para evitar fumes e cheiros. Deberan estar
dotadas de utensilios e enxoval abondo para atender a sua capacidade aloxativa.

3. A sala de estar-comedor e a cocifia contaran cun equipamento e mobiliario suficiente en
bo estado de uso e conservacion.

4. As superficies minimas dos apartamentos son as que se relacionan a seguir:
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Grupo B (m?) Grupo C (m?) Grupo D (m?)
Cuartos dobres 12 10 12
Cuartos individuais 8 a a8
Bafios 4 4 4
Sala de estar-comedor 12 12 12

5. Os requisitos previstos neste artigo seran igualmente aplicables aos apartamentos
anexos, exteriores a construcion principal pero vinculados a ela.

Seccidn terceira Requisitos dos comedores, cocifias e saldns sociais

Artigo 30°
1. Os establecementos de turismo rural disporan polo menos dun salén social.
2. Os saléns ou espazos comuns estaran debidamente equipados e deberan ter un mobiliario

en bo estado de uso e conservacion. As sias medidas minimas son as que se refliten no
seguinte cadro:

Grupo A Crupo B Grupo C Grupo I
Salén social g . 1.5 m2 1.5 m2 1.5 m2
Salén social |2 m* por praza .0 ™ por praza .0 m” por praza .3 m*" por praza
. . n
Ol ESpazos iminimo de 30 m*)| en cuartos en cuartos en cuartos
. a . a - !
comiins iminimo de 18 m®)| (minimo de 18 m®)| (minimo de 18 m%)

Artigo 31°
1. Os establecementos de turismo rural deberdn dispor de cocifia.

2. Nos establecementos de aloxamento non compartido, tanto se se aluga a casa enteira
como por unidades aloxativas, a cocifia estara ao dispor dos hdspedes.

3. A cocifia, que tera sempre ventilacion directa ao exterior, deberd estar debidamente
equipada en consonancia co numero de prazas que se oferten.

4. No caso de que a totalidade das unidades do establecemento sexan apartamentos, non
serd obrigatorio a cocifia situada féra do recinto individualizado.

Artigo 32°
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1. Cando o establecemento tefia a obriga de ofrecer o almorzo ou ofreza a pension ou a
media pension alimenticia, a capacidade do comedor sera a correspondente ao nimero de
prazas aloxativas do establecemento.

2. No caso de que o establecemento non supere a oferta de oito prazas de aloxamento,
poderase utilizar o salén social tamén como comedor.

3. Os comedores estaran debidamente equipados e deberan ter un mobiliario en bo estado
de uso e conservacion.

Seccidn cuarta Outros servizos

Artigo 33°
Os establecementos de turismo rural deberan dispor de teléfono para uso xeral dos clientes.
Artigo 34°

Tanto as dependencias do uso xeral para os clientes como os cuartos estaran dotados de
calefaccioén, debendo acadar e manter durante a sta utilizaciéon unha temperatura ambiental
minima de entre 19° C a 21° C.

Artigo 35°
Os establecementos de turismo rural entregaranse en perfectas condicions de uso.
Artigo 36°

1. Nos establecementos de turismo rural clasificados na modalidade de aloxamento
compartido, a limpeza de todas as estancias e o cambio de enxoval realizarase a cotio e sera
por conta dos titulares dos establecementos.

2. Nas modalidades de aloxamento non compartido, a limpeza diaria da estancia e o cambio
de enxoval, agds acordo en contrario subscrito polas partes interesadas, de que quedara
constancia, sera por conta do titular do establecemento.

Artigo 37°
Os establecementos de turismo rural deberan dispor de caixa de primeiros auxilios.
Artigo 38°

Todos os establecementos de turismo rural poderan instalar nos cuartos, a peticiéon dos
clientes, como maximo, dias camas supletorias que deberan estar previamente autorizadas
pola Administracidn turistica. Para isto, a superficie dos cuartos deberd exceder nun 25 por
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cento a minima exixida, por cada cama supletoria que se utilice, e a instalaciéon destas non
poderd interromper a libre circulacion dos héspedes cara a saida dos cuartos e entradas dos
bafos.

Artigo 39°

Cando os establecementos de turismo rural ofrezan o servizo de sala de reunidns, este
deberd ser completamente independente dos espazos comuns que posua o establecemento.

Artigo 40°

1. Cando con independencia dos servizos propios do establecemento, se ofrezan anexionados
ao publico en xeral servizos de restaurante integrados na mesma unidade de explotacion,
estes rexeranse polas normas especificas que lles sexan de aplicacion aos establecementos
de restauracion. Para o caso de que fose preciso compartir determinados espazos comuns do
establecemento, non se prexudicaran os dereitos da clientela do aloxamento e a do
restaurante.

2. Do mesmo xeito, poderase autorizar o servizo de bar sempre e cando este radique nunha
construcién anexa féra da casa principal, e a sla actividade canto a horarios e réxime de
funcionamento, non prexudique os dereitos da clientela do aloxamento, preservandose en
todo momento a tranquilidade dos hospedes do establecemento de turismo rural.

3. Os salons para reunidns, restaurantes e bares teran que estar recubertos de materiais
illantes e sistemas construtivos adecuados que garantan o seu illamento e insonorizacién.

4. Non poderd autorizarse a actividade turistica de restaurante, cafetaria e café-bar nas
casas de turismo rural que se contraten na modalidade de casa enteira.

5. A finca en que radique o establecemento de turismo rural estard vinculada a dita

actividade. Non se permitira a creacién doutros establecementos de caracter aloxativo nese
mesmo predio.

Capitulo VI Réxime de prezos e reservas

Decreto 179/2011, do 8 de setembro.

Artigo derrogado: Artigo 41 derrogado por disposicidn derrogatoria Unica.

Decreto 179/2011, do 8 de setembro.

Artigo derrogado: Artigo 42 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.
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Decreto 179/2011, do 8 de setembro.

Artigo derrogado: Artigo 43 derrogado por disposicidn derrogatoria Unica.

Decreto 179/2011, do 8 de setembro.

Artigo derrogado: Artigo 44 derrogado por disposicidn derrogatoria Unica.

Decreto 179/2011, do 8 de setembro.

Artigo derrogado: Artigo 45 derrogado por disposicién derrogatoria unica.

Decreto 179/2011, do 8 de setembro.

Artigo derrogado: Artigo 46 derrogado por disposicidon derrogatoria Unica.

Decreto 179/2011, do 8 de setembro.

Artigo derrogado: Artigo 47 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Decreto 179/2011, do 8 de setembro.

Artigo derrogado: Artigo 48 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Decreto 179/2011, do 8 de setembro.

Artigo derrogado: Artigo 49 derrogado por disposicion derrogatoria Unica.

Decreto 179/2011, do 8 de setembro.

Artigo derrogado: Artigo 50 derrogado por disposicidon derrogatoria Unica.

Capitulo VIl Libro de visitas, follas de reclamacions e partes de entrada
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Artigo 51°

En todos os establecementos debera existir un libro de inspeccién que lles facilitara a
Administracion turistica.

Artigo 52°

1. Todos os establecementos deberdn ter ao dispor dos clientes follas de reclamaciéns que
lles seran facilitadas pola Administracidn turistica.

2. A sua existencia anunciarase nun lugar visible e de facil lectura para os clientes.
Artigo 53°

Os establecementos de turismo rural deberan cumprir a normativa vixente en materia de
libros-rexistro e partes de entrada de viaxeiros.

Capitulo VIl Normas para a autorizacion de apertura e clasificacién

Seccién primeira Autorizacion de apertura e clasificacion

Artigo 54°

1 Para realizar a actividade propia dos establecementos de turismo rural en calquera dos
grupos e modalidades, sera requisito previo a obtencion polo centro directivo
correspondente da conselleria competente en materia de turismo da autorizacién de
apertura e clasificacion turistica en que se fixard o grupo e modalidade que lle puidese
corresponder conforme a presente ordenacion.

2. A Administracion turistica podera denegar a solicitude de apertura como establecemento
de turismo rural daqueles establecementos que, a pesar de encontrarse no medio rural,
debido & sta proximidade a determinadas estradas, industrias, empresas ou actividades, non
reunan as condicions adecuadas para que os seus clientes poidan desfrutar do ambiente de
tranquilidade propio desta modalidade de turismo.

3. A Administracion turistica tamén poderd denegar a solicitude de apertura como
establecementos de turismo rural a aqueles establecementos que radiquen na proximidade
de estruturas urbanas degradadas ou que non dispofian de vias de acceso adecuadas.

Artigo 55°

1. Para os efectos de obter a autorizacion de apertura e clasificacion turistica, os interesados
deberan presentar na correspondente delegacién provincial da conselleria competente en
materia de turismo ou en calquera dos lugares previstos no artigo 38.4° da Lei 30/1992, do
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26 de novembro, de réxime xuridico das administracidons publicas e do procedemento
administrativo comun, a seguinte documentacién:

a) Solicitude de autorizacion de apertura e clasificacion turistica sequndo o modelo oficial
que consta no anexo Il deste decreto, debéndose indicar o periodo de funcionamento do
establecemento para que se solicita a autorizacién.

b) Fotocopia compulsada do DNI ou CIF, segundo corresponda, do solicitante.

c) Se a titularidade do establecemento correspondese a unha persoa xuridica, fotocopia
compulsada da escritura de constitucion da sociedade e poderes do solicitante para o caso
de que non se deduza claramente da escritura social.

d) Fotocopia compulsada do titulo ou contrato que probe a libre dispoiibilidade do
establecemento por parte do solicitante.

e) Duas diapositivas da edificacién, unha de cada un dos espazos comuns, dous dos cuartos e
unha de cada un dos elementos singulares do predio como hérreos, cruceiros, eiras ou
pombais, e unha da contorna.

f) Plano de situacion do edificio.

g) Planos de distribucion interior a escala 1:100 onde consten todas as dependencias e
memoria do proxecto de obras, asinado polo técnico facultativo que fard constar o seu
numero de colexiado.

h) Acreditaciéon municipal da antigliidade da edificacion.

i) Para os establecementos comprendidos no grupo C, informe de vida laboral das persoas
ocupadas na explotacidn agropecuaria, emitido polo Instituto Nacional de Seguridade Social.

j) Fotocopia compulsada da correspondente autorizacidn do érgano urbanistico autonémico,
no suposto de que, de acordo co establecido na lexislacidn urbanistica, sexa necesario obtela
con caracter previo a licenza municipal.

k) Fotocopia compulsada da licenza de actividade clasificada ou de apertura e da licenza
urbanistica do establecemento de turismo rural de que se trate ou, no seu defecto, da sua
solicitude, a cal se lle xuntara, neste ultimo caso, o proxecto técnico, asinado por facultativo
e visado polo colexio profesional correspondente, con pronunciamento expreso sobre o
cumprimento da normativa vixente en materia de prevencion e proteccién contra incendios e
accesibilidade, asi como informe municipal sobre a viabilidade urbanistica do proxecto.

) Para os establecementos comprendidos no grupo A, informe do centro directivo
competente en materia de patrimonio cultural da conselleria competente, en que, sequndo
0S seus propios criterios, se indique, se é o caso, que denominacion lle poderia corresponder.
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m) Normas de réxime interior que rexeran no establecemento formuladas e asinadas polo
seu titular ou, no seu defecto, unha declaracién deste acreditativa de que no seu
establecemento non existen tales normas de réxime interior.

n) Certificado do érgano competente da Xunta de Galicia, acreditativo do cumprimento das
condicidns hixiénico-sanitarias do establecemento exixidas pola normativa vixente.

fi) Péliza de responsabilidade civil que cubra os riscos dos usuarios do establecemento por
danos corporais, danos materiais e 0s prexuizos econdmicos causados que deriven do
desenvolvemento da sua actividade e que cubra a contia minima de 300.500 A.

Cando o establecemento supere as 50 prazas, a contia minima que debera cubrir a pdliza de
seguro verase incrementada nun 50 por cento.

No suposto de que a pdliza inclua franquias, o limite maximo destas non podera superar a
cantidade de 200 A. Se se pacta un limite superior, en ningun caso este podera ser opofiible
ao terceiro prexudicado.

Os establecementos estan obrigados a manter en permanente vixencia a dita péliza. Para
estes efectos deberan presentar periodicamente os correspondentes recibos de pagamento
que acrediten tal vixencia.

Para iniciar a tramitacién do expediente, bastara coa presentacién en orixinal do documento
en que a entidade aseguradora asuma por escrito o compromiso de aceptar as coberturas do
risco e de emitir a péliza de seguro nas condiciéns previstas no presente punto. Non
obstante, para o outorgamento da autorizacién sera imprescindible presentar o orixinal ou
copia compulsada da péliza, asi como o correspondente recibo de pagamento da prima que
acredite a sua vixencia.

Co fin de que a péliza de seguro cumpra a sua finalidade, a stia contia asi como a das
posibles franquias, poderdn ser modificadas mediante orde do conselleiro competente en
materia de turismo.

A dita péliza podera substituirse por outra de cardcter colectivo subscrita por agrupacions
de establecementos de aloxamento de turismo rural, sempre que sexa para os mesmos fins
e cos mesmos requisitos.

0) Solicitude de inscricidon no Rexistro de Empresas e Actividades Turisticas.

p) Certificado municipal de empadroamento acreditativo da residencia habitual para todos
os establecementos clasificados na modalidade de aloxamento compartido.

q) Taxas correspondentes.

2. A delegacion provincial correspondente da conselleria competente en materia de turismo
iniciard o oportuno expediente de apertura e clasificacion que, unha vez completo, elevara,
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xunto co seu informe, ao centro directivo da citada conselleria, que expedira, se procede, a
autorizacion de apertura e clasificacion turistica no prazo maximo de 6 meses, contados a
partir da entrada no rexistro do 6rgano competente da solicitude de apertura e clasificacion.

3. Transcorrido ese prazo sen que se tefla expedido a autorizaciéon de apertura e
clasificacion, entenderase estimada, producindose os efectos xuridicos que establecen
respecto dos actos presuntos o artigo 43 da Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime
xuridico das administracions publicas e do procedemento administrativo comun.

Artigo 56°

Tendo en conta os condicionamentos arquitectdnicos e as caracteristicas especiais do
establecemento e mais a conveniencia de adaptar a eles as funcions propiamente aloxativas,
o centro directivo correspondente da conselleria competente en materia de turismo podera
conceder as dispensas que razoadamente se soliciten en relacidon coas instalacions e
equipamentos, sen prexuizo da normativa sanitaria, ambiental, de seguridade industrial, de
proteccién contra incendios e de accesibilidade que lle sexa de aplicacion.

Seccién segunda Cambios do establecemento

Artigo 57°

1. Para realizar calquera ampliacidn, modificacién ou reforma substancial, entendida esta en
canto afecte a estrutura, caracteristicas, servizos ou sistema de explotacion dos
establecementos que puidese afectar a sua clasificacion, capacidade ou o resto dos
requisitos conforme os cales se lles outorgou a autorizacién de apertura e clasificacién, serd
precisa autorizacién previa do centro directivo correspondente da conselleria competente en
materia de turismo.

2. Para estes efectos presentarase a documentacién correspondente de conformidade co
disposto nos artigos seguintes.

Artigo 58°

Para os cambios de grupo, capacidade, modalidade ou de calquera outro dos requisitos
conforme os cales se lles outorgou a autorizacién de apertura e clasificacidn, os interesados
presentaran a solicitude de autorizacién no modelo oficial que consta no anexo Il
acompafado da seguinte documentacién:

a) Fotocopia compulsada da correspondente autorizacidon do 6rgano urbanistico autonémico
no suposto de que de acordo co establecido na lexislacion urbanistica sexa necesario obtela
con caracter previo a licenza municipal.

b) Fotocopia compulsada da licenza de actividade clasificada ou de apertura e da licenza
urbanistica do establecemento de turismo rural de que se trate (s6 cando esta fose
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preceptiva) ou, no seu defecto, da sua solicitude, a que se xuntard, neste ultimo caso, o
proxecto técnico, asinado por facultativo e visado polo colexio profesional correspondente,
con pronunciamento expreso sobre o cumprimento da normativa vixente en materia de
prevencion e proteccién contra incendios e accesibilidade, asi como informe municipal sobre
a viabilidade urbanistica do proxecto.

c) Péliza de seguro que cubra as contias a que fai referencia o artigo 55°.1 i) deste decreto.

Para o caso de non modificar a capacidade do establecemento, bastard a presentacién dun
documento anexo & pdliza existente en que se faga constar a nova clasificacion.

d) Planos a que fai referencia o artigo 55°1 g) do presente decreto (unicamente os
acreditativos das modificacidons efectuadas).

e) Relacion dos cuartos con indicacién da sua identificacién, superficie, capacidade e prazas e
servizos de que estan dotados.

f) Normas de réxime interior que rexerdn no establecemento formuladas e asinadas polo
titular ou, no seu defecto, unha declaracién deste acreditativa de que no seu
establecemento non existen tales normas de réxime interior (sé cando as modificacions
afecten a clasificacion do establecemento).

g) Taxas correspondentes.
Artigo 59°

Para os cambios de denominacién, os interesados presentaran a solicitude de autorizacién
no modelo oficial que consta no anexo Ill acompafado da seguinte documentacion:

a) Solicitude de cambio de denominacidn segundo o modelo oficial que consta no anexo Ill.

b) Documento anexo a pédliza de seguro xa existente en que se faga constar a nova
denominacion.

c) Taxas correspondentes.
Artigo 60°

A titularidade dos establecementos de turismo rural pode transmitirse por calquera dos
medios validos en dereito. Os interesados, no prazo maximo dun mes desde que se produza
a transmision, deberan solicitar do centro directivo correspondente da conselleria
competente en materia de turismo, a través das correspondentes delegacidons provinciais, a
autorizacion dos cambios de titularidade, para os efectos do exercicio da actividade turistica,
presentando para iso a seguinte documentacion:

a) Solicitude de autorizacién para cambio de titularidade segundo modelo oficial que consta
no anexo lll.
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b) Fotocopia compulsada da documentacion acreditativa da dita transmision.

c) Péliza de seguro que cubra as contias a que fai referencia o artigo 55°.1 i) deste decreto a
nome do novo titular.

d) Taxas correspondentes.
Artigo 61°

A implantacién de novos servizos que non afecten & clasificacion, capacidade ou ao resto dos
requisitos conforme os cales se outorgou a autorizacidn turistica, tan s6 requirird a sua
notificacién, no prazo maximo de 15 dias desde que esta tefia lugar, & correspondente
delegacién provincial da conselleria competente en materia de turismo, que a comunicara ao
devandito centro directivo.

Artigo 62°

1. Os titulares dos establecementos de turismo rural estan obrigados a comunicarlle a
delegacién provincial correspondente da conselleria competente en materia de turismo o
cesamento da sua actividade turistica no prazo de 10 dias, contados con anterioridade a data
prevista para o cesamento, para que lles sexa autorizada a baixa. As ditas comunicaciéns
formalizaranse segundo o modelo do anexo Il

2. Establécese a baixa de oficio cando a Administracion turistica tefla constancia do
cesamento da actividade ao longo de tres meses continuados sen causa xustificada. Nese
caso poderd incoarse o correspondente expediente sancionador por incumprimento do
establecido no nimero 1 deste artigo.

Artigo 63°

1. Os establecementos beneficiarios de subvencidns da Administracién turistica quedaran no
momento en que esta lles expida a sta autorizacion de apertura automaticamente adscritos
a Central de Reservas de Aloxamentos de Turismo Rural da Sociedade de Imaxe e Promocién
Turistica de Galicia, S.A., debendo cumprir as obrigas derivadas da tal adscricion. Non
poderan cesar nin interromper a sua actividade turistica, debendo permanecer en
funcionamento, en canto dure o compromiso contraido, de dedicarse a establecemento de
turismo rural.

2. O incumprimento desta obriga dara lugar & baixa e cancelaciéon da sua inscricién no
Rexistro de Empresas de Actividades Turisticas, iniciandose a seguir o expediente de
reintegro da subvencidn, sen prexuizo da incoacién dun expediente sancionador por
inobservancia do numero 1 deste artigo.

Artigo 64°

Os titulares dos establecementos de turismo rural beneficiarios de subvencions da
Administracidn turistica estan obrigados a asistir, de ser o caso, aos cursos de formacién ou
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perfeccionamento que periodicamente organice o centro directivo correspondente da
conselleria competente en materia de turismo.

Disposicidn transitoria

Os expedientes en curso na data de entrada en vigor deste decreto tramitaranse e
resolveranse conforme as disposicions vixentes no momento da sua iniciacion.

Disposicion derrogatoria

Quedan derrogadas as ordes da Conselleria da Presidencia e Administracion Publica do 2 de
xaneiro de 1995 pola que se establece a ordenacidn dos establecementos de turismo rural, e
a do 7 de maio de 1996, pola que se modifica a anterior.

Disposicidns derradeiras

Primeira.-

Facultase o conselleiro competente en materia de turismo para ditar, no ambito das suas
competencias, as disposiciéns oportunas para o desenvolvemento deste decreto.

Segunda.-

Este decreto entrard en vigor o dia seguinte ao da sua publicacién no Diario Oficial de Galicia.
Santiago de Compostela, vinte e nove de xullo de dous mil catro.

Manuel Fraga Iribarne

Presidente

Jesus Pérez Varela

Conselleiro de Cultura, Comunicacién Social e Turismo

ANEXO |

Modelos de placas distintivas as que fai referencia o artigo 12 deste decreto

Este documento es de caracter informativo y no tiene valor juridico. Esta elaborado Gnicamente a partir de las normas publicadas en Lex.gal.
Consulte la informacién contenida al respeto en la seccion de preguntas frecuentes.
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Letras brancas sobre fondo verde Pantone n°® 3305 C Logotipo Turismo Rural Galicia en marrén
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Este documento es de caracter informativo y no tiene valor juridico. Esta elaborado Gnicamente a partir de las normas publicadas en Lex.gal.
Consulte la informacién contenida al respeto en la seccion de preguntas frecuentes.
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Case de Labranza

Decreto 142/2006, do 27 de xullo.

Artigo modificado: Anexo 1 nova redaccion por artigo unico.

ANEXO I

[documento]

Este documento es de caracter informativo y no tiene valor juridico. Esta elaborado Gnicamente a partir de las normas publicadas en Lex.gal.
Consulte la informacién contenida al respeto en la seccion de preguntas frecuentes.
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